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تعد »برجيل القابضة« من الشركات الرائدة في 
خدمات الرعاية الصحية الخاصة الإقليمية في 

الإمارات العربية المتحدة وسلطنة عُمان.
غاية المجموعة

من خلال ثقافة فريدة من الممارسات »التي يقودها 
الطبيب«، فإن الهدف الأسمى هو تحقيق النتائج السريرية 

المنشودة، كما تركز المجموعة على جذب وتطوير 
أفضل الخبرات في توفير علاجات وأدوية مخصصة 

فضلًا عن الدراسات والبحوث السريرية المتطورة. وتضع 
هذه السمات الفريدة المجموعة في مكانة جيدة 

لتصبح منبرًا رائدًا في البرامج الصحية من خلال توفير 
خدمات طبية متقدمة بالإضافة إلى القيمة الاستراتيجية 

في الأسواق الناشئة وخارجها. 

رؤيتنا
توفر »برجيل القابضة« رعاية طبية مثالية من خلال الجمع 

بين أحدث التقنيات وخبراء الرعاية الطبية ذوي المهارات 
العالية لتوفير رعاية فائقة بكل إنسانية؛ وذلك من خلال 

دمج معايير الرعاية الأمريكية الرائدة عالميًا والفهم 
العميق للثقافات المحلية. 

رسالتنا
تتطلع »برجيل القابضة« لأن تكون مزود خدمات 

الرعاية الصحية الأكثر ثقة واحترامًا في دول 
مجلس التعاون الخليجي وإفريقيا من خلال علاج 

المرضى بأقصى قدر من العناية وأعلى معايير 
الرعاية الصحية. 

مرحباً
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المحتويات

تأسست »برجيل القابضة« عام 2007، وتعد واحدة من أكبر مقدمي خدمات الرعاية الصحية الخاصة في الإمارات 
العربية المتحدة وعُمان، إذ تعمل من خلال شبكة متكاملة من خدمات الرعاية الطبية بمستوياتها الخدمية 
الأربعة »الأولية، والثانوية، والثلاثية، والرباعية«. ففي الإمارات العربية المتحدة، تحظى المجموعة بمكانة رائدة 
من حيث أعداد مرضى العيادات الداخلية، حيث استطاعت من خلال سعة سريرية تبلغ 1,660 سريرًا اعتبارًا من 
31 ديسمبر 2022، وتوفير خدمات علاجية لعدد 5.5 مليون من مرضى العيادات الخارجية و123,000 من المرضى 

الداخليين عبر شبكتها لخدمات الرعاية الصحية.

توفر المجموعة منظومة شاملة للرعاية 
الصحية للمرضى تشمل شتى النطاقات 

الاقتصادية والاجتماعية وتلبي احتياجات 
مزودي خدمات التأمين الصحي الرائدة، 

من خلال علاماتها التجارية الأربع الرائدة 
في السوق، وهي مستشفيات »برجيل«، 

 ومستشفيات »ميديور«، ومستشفيات 
»إل إل إتش«، ومستشفيات »لايف كير«. 

من خلال سياسة المجموعة متعددة 
القطاعات والعلامات التجارية، توفر »برجيل 

القابضة« للمرضى في فئات الدخل المختلفة 
خدمات رعاية صحية استثنائية ميسورة 

التكلفة. وتحقيقًا لهذه الغاية، فقد استثمرت 
المجموعة في تطوير بنيتها التحتية الطبية 

وأنشأت شبكة مكونة من 16 مستشفى و 23 
مركزًا طبيًا. وتضم هذه العيادات الشاملة 

والمراكز الطبية المتخصصة عيادات طب 
الأسنان والتجميل والرعاية المنزلية ومركز 

متخصص في جراحة العظام وعيادة للحقن 
المجهري )التلقيح الصناعي( و 15 صيدلية.

وفي سبيل ضمان الكفاءة التشغيلية لشبكة 
المجموعة، تعمل المجموعة من خلال عدد 

من الإدارات والأقسام المركزية مثل إدارة 
المشتريات وإدارة دورة الإيرادات والخدمات 

التشخيصية والتخزين والدعم الإداري. وتعتزم 
المجموعة الاستفادة من خبراتها السريرية 

وقوتها في مجال البحث والتطوير من خلال 
دخول مجال التعليم والبحوث الطبية عام 

2023، وذلك من خلال افتتاح كلية طبية خاصة، 
وهي كلية الطب، في مدينة برجيل الطبية.
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شبكة رائدة ومزود خدمات الرعاية الصحية الأكثر ثقة واحترامًا في دول مجلس التعاون الخليجي 
وأفريقيا، مع رفع معايير الرعاية الصحية، وعلاج جميع الحالات المرضية التي تقع بين أيدينا بعناية 
فائقة. تهدف برجيل القابضة إلى إحراز تقدّم في تعزيز المساواة في التعليم والتدريب في مجال 

الرعاية الصحية، وتمكين الابتكار في مجال الصحة الشاملة، وإطلاق العنان لإمكانات الرعاية الصحية 
المدعومة بالتقنيات الحديثة، تحت قيادة أطبائنا المتميزين، وتوسيع نطاق تأثيرنا من خلال التعاون 

في المنطقة وخارجها. من خلال تعزيز ثقافة الخدمات القائمة على الابتكار والتي تصب في مصلحة 
المريض في النهاية، وتعافي جميع الحالات التي تأتي إلينا بالكامل، فإننا نسعى جاهدين لتقديم 

قيمة من خلال ربط الرعاية الطبية التي توفرها الشركة لمرضاها، والنمو والتحديث المنشودان، 
والمجتمع، بالصحة.

التقرير 
الاستراتيجي
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أبرز النتائج التشغيلية والمالية

الأداء المالي في عام 2022

%17+
نمو الإيرادات على أساس سنوي

%52+
نمو صافي الربح على أساس سنوي

%50
نمو حصة السهم من الأرباح

%15+
نمو أعداد المرضى

%56
معدل إشغال الأسّرة

1,113
مليون درهم إماراتي

صافي الدين

%13+
نمو الأرباح قبل الفوائد والضرائب 

والإهلاك والاستهلاك على أساس 
سنوي

%125
نمو إيرادات مدينة برجيل الطبية

%67
انخفاض الديون بنسبة 

تحقيق أداء مالي قوي

أبرز الإنجازات التشغيلية 
والنتائج المالية لعام 2022 

على الرغم من التحديات والصعوبات 
وجمود الوضع الاقتصادي العالمي في 
عام 2022، تجاوزت »برجيل القابضة« كل 

ذلك وحققت نموًا قويًا من خلال عدد 
من المقاييس المالية والتشغيلية، حيث 

انتهى هذا العام بتحقيق المجموعة 
أعلى الإيرادات والأرباح على الإطلاق. 

وتعود هذه النتائج جزئيًا إلى تسريع نمو 
الأصول وتعزيز استخدامها في كافة 

الأعمال. 

تأسيس كيان جديد
تحت مظلة المجموعة، تأسست حديثًا 
»شركة قابضة« تم فيها توحيد وحدات 

الرعاية الصحية والوحدات المتحالفة مع 
المجموعة داخل دول مجلس التعاون 

الخليجي، وتم رسميًا طرح العلامة التجارية 
الجديدة »برجيل القابضة« في الاجتماع 

السنوي لعام 2022 في دافوس - المنتدى 
الاقتصادي العالمي. 

مجلس الإدارة الجديد
يضم مجلس الإدارة الجديد نخبة قوية 

وأغلبية مستقلة من كبار الممثلين المحليين 
والدوليين، ويضع »ممارسات حوكمة 

الشركات وأخلاقيات العمل« في صدارة 
الأولويات لدى المجموعة. 

الشركاء الاستراتيجيون وأصحاب 
المصلحة الجدد

في سياق الشراكة الجديدة مع الشركة 
الدولية القابضة، وهي مجموعة متنوعة 

مقرها أبوظبي، تهدف المجموعة إلى تحفيز 
تنويع المنتجات والخدمات في قطاع الرعاية 

الصحية ودعم التوسع الجغرافي.

الاكتتاب العام
مع الطلب القوي على أسهم برجيل القابضة 

وتجاوز طلبات الاكتتاب بما يقدر بـ 29 ضعفًا، 
بدأت »برجيل القابضة« طرح أسهمها في 

سوق أبوظبي للأوراق المالية في 10 أكتوبر 2022، 
بقيمة سوقية قدرها 12 مليار درهم إماراتي، 

لتصبح واحدة من أكبر شركات الرعاية الصحية 
الخاصة في سوق أبوظبي للأوراق المالية.

مركز أقوى في الميزانية العمومية 
نتيجة لعائدات الاكتتاب العام )بما في ذلك 

الاستثمار في الاكتتاب العام الأولي(، نجحت 
المجموعة في تقليص مديوناتها في 

ميزانيتها العمومية، حيث ضخت 2.2 مليار 
درهم في الشركة، مما أدى إلى خفض الدين 

إلى 1.3 مليار درهم في 31 ديسمبر 2022، وهذا 
بدوره يضع المجموعة في وضع قوي للبحث 

عن فرص استثمارية جديدة لتسريع النمو 
وتقديم قيمة لمساهميها. 

مدينة برجيل الطبية 
أكمل المستشفى الرئيسي للمجموعة، 

مستشفى »مدينة برجيل الطبية« أول 
عام كامل من التشغيل في عام 2022. 

ويضم المستشفى الذي تبلغ مساحته 1.2 
مليون قدم مربع، والذي يعمل كنقطة 

إحالة مركزية داخل المجموعة، أكثر من 
400 سرير وأكثر من 50 تخصصًا، منها طب 
الأورام وأمراض الدم ونخاع العظام وزرع 

الأعضاء وجراحة الأعصاب وجراحة العظام 
وجراحة الأطفال وطب الأجنة والطب النووي 

وتخصصات أخرى. 
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توقعات 2023
من المتوقع أن تنمو إيرادات 

المجموعة بشكل طبيعي وبمعدل قوي 
من المتوقع أن تنمو إيرادات  	

مستشفى مدينة برجيل الطبية 
بأكثر من 1.5 ضعفًا

من المتوقع أن يتحسّن هامش الأرباح 
قبل الفوائد والضرائب والاستهلاك 
وإطفاء الدين إلى مستويات عام 2021 

على الأقل
من المتوقع أن أن يتحسّن هامش  	

أرباح مستشفى مدينة برجيل 
الطبية بمعدلات تتراوح بين 13% إلى %20 

من المتوقع أن تبلغ النفقات 
الرأسمالية للصيانة نحو 2.5% من 

الإيرادات.
من المتوقع أن تقوم المجموعة  	

بتوظيف النفقات الرأسمالية 
للنمو )بما في ذلك عمليات الدمج 

والاستحواذ( الممولة من خلال مزيج 
من الديون وحقوق الملكية. 

الحفاظ على الرافعة المالية الصافية 
)صافي الدين/ الأرباح قبل الفوائد 

والضرائب والاستهلاك وإطفاء الدين( عند 
مستوى أقل من 2.5 مرة.

لجنة الاستشارات الطبية والسريرية 
تم تشكيل لجنة استشارية طبية وسريرية 

جديدة في عام 2022، وتضم مجموعة متميزة 
من كبار الخبراء والأطباء الرائدين في مجال 

الرعاية الصحية على مستوى العالم، وتتبلور 
مسؤوليتهم الأساسية في تطوير القدرات 

والإمكانات السريرية للمجموعة. 

وتقدم اللجنة الدعم والمشورة إلى مجلس 
الإدارة فيما يتعلق ببرامج المسارات السريرية، 

وتوحيد معايير الرعاية، وتحديد معايير أفضل 
الممارسات ومؤشرات الأداء الرئيسية المتعلقة 

بالجودة وسلامة المرضى وبرامج تحسين 
الجودة. كما توفر اللجنة الدعم والمشورة 

بشأن التدريب والتوجيه والتطوير، وتوفير 
أوجه التواصل والتبادل المستمر للمعلومات 

والأفكار مع الممارسين في هذا المجال 
وغيرهم من جهات الاتصال الخارجية.

خطوط جديدة من الخدمات
• مركز كيبروس نيكولايديس لطب 	

وعلاج الأجنة، في مدينة برجيل الطبية، 
يُعنى بشكل شامل بطب الأجنة؛ حيث 

يعمل على تحسين النتائج لدى الأمهات 
والأجنة من خلال تشخيص التشوهات 

الجنينية، مع تقديم الرعاية الطبية 
الملائمة لمعالجة كل ذلك. 

•  زراعة النخاع العظمي للأطفال	
نجحت »وحدة زراعة النخاع العظمي« في 
مدينة برجيل الطبية في إجراء أول عملية 

زرع نخاع عظمي من متبرع لطفل في 
الإمارات العربية المتحدة في 22 أبريل.

•  زرع الأعضاء في مدينة برجيل الطبية	
نجحت مدينة برجيل الطبية في أول عملية 

جراحية لزراعة الكُلى في 22 سبتمبر، 
وتعتزم توسيع الخدمات الطبية لتشمل 

عمليات زرع الأعضاء الأخرى في المستقبل.
•  عيادة الدكتور بالي الشرق الأوسط	

أسست المجموعة في عام 2022 عيادة 
متخصصة في تقويم العظام، مصممة 

على الطراز العالمي، وهي الأولى من 
نوعها في الشرق الأوسط وآسيا، حيث 

توفر العيادة عمليات مبتكرة حديثة في 
مجالات معقدة مثل علاج التشوهات 

لمرض الهيكل العضلي.

توقيع مذكرة تفاهم مع وزارة الاستثمار 
السعودية

في سياق جهود »برجيل القابضة« نحو توسيع 
حضورها الجغرافي، وقّعت المجموعة 

مذكرة تفاهم مع وزارة الاستثمار في 
المملكة العربية السعودية، في محاولة 

للبحث عن فرص الاستثمار داخل المملكة من 
خلال الشراكات مع القطاعين العام والخاص. 

شاروخان - سفير العلامة التجارية 
الجديدة 

في عام 2022، عقدت المجموعة شراكة مع 
النجم الهندي »شاروخان« ليكون سفيرًا جديدًا 

لعلامتها التجارية الجديدة، حيث سيظهر 
الممثل الهندي »شاروخان« في حملة إعلانية 

على مستوى المنطقة خلال عدة منصات 
لصالح مجموعة الرعاية الصحية. 
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لمحة موجزة

مزود خدمات رعاية صحية متميز 
للغاية، يسير بخطىٍ ثابتة نحو 

نمو قوي وسريع

 مستشفى برجيل للجراحة المتطورة، 
في دبي 

تأسس مستشفى برجيل للجراحة المتطورة 
في دبي عام 2013، وهو مستشفى رائد في 

جراحات العظام يوفر مجموعة متنوعة من 
العمليات الجراحية. يعتبر مستشفى برجيل 

للجراحة المتطورة من أوائل مستخدمي 
التكنولوجيا الروبوتية في العمليات الجراحية 

المتطورة لعلاج مختلف الأمراض والحالات 
الجراحية في الإمارات العربية المتحدة، كما 
أن المستشفى هو المركز الوحيد للجراحة 
المجهرية وجراحة العظام المتطورة في 

الإمارات العربية المتحدة.

 مستشفى برجيل التخصصي، 
في الشارقة 

تأسس مستشفى برجيل التخصصي في عام 
2019 في الشارقة ويمتد على مساحة 16,700 متر 

مربع. و يخدم المستشفى الأعداد المتزايدة 
من الوافدين في إمارة الشارقة ويوفر رعاية 

صحية متطورة في ظل أجواء مترفة، مع 
توفر العديد من الخدمات والعمليات الطبية 

الأخرى، مثل جراحة القلب، وحالات الولادة 
والأطفال حديثي الولادة، والعلاج الطبيعي، 

والأورام وأمراض الدم غير السرطانية، وجراحة 
القولون والمستقيم والجهاز الهضمي 
بالمنظار والقائمة على الحد الأدنى من 

التداخل الجراحي. 

المستشفيات
 مستشفى مدينة برجيل الطبية، 

في أبوظبي
تم إطلاق مدينة برجيل الطبية في الربع 

الأول من عام 2020، في مدينة محمد بن زايد، 
وهي منشأة متخصصة في توفير خدمات 

الرعاية الطبية والتلطيفية من الدرجة الرابعة. 
وتعد مدينة برجيل الطبية أكبر منشأة خاصة 
للرعاية الصحية في الإمارات العربية المتحدة، 

تمتد على مساحة إجمالية تبلغ 1.2 مليون 
قدم مربع. وتعمل مدينة برجيل الطبية 

بوصفها نقطة محورية للمنظومة الأوسع 
لشبكة الرعاية الصحية في المجموعة، 

بسعة قدرها 400 سرير، منها 340 سرير لمرضى 
العيادات الداخلية. وتماشيًا مع خطط 

دائرة الصحة في أبو ظبي لتوفير رعاية أكثر 
تخصصًا، صُممت مدينة برجيل الطبية لتوفير 
أكثر من 40 خدمة للحالات الطبية والجراحية 
الحرجة، مثل أمراض الدم والأورام وزرع نخاع 

العظام وزرع الأعضاء المتعددة )القلب 
والكبد والرئة وزراعة الكلى( وطب الأعصاب 

والأورام العصبية وجراحة الأعصاب والجراحة 
الإشعاعية. 

مستشفى برجيل، في أبوظبي 
تأسس مستشفى برجيل في عام 2012 في أبو 

ظبي، ويقع في منطقة الدانة في أبوظبي، 
وهي منطقة ذات كثافة سكانية عالية تقع 
في قلب مدينة أبوظبي. يقدم المستشفى 

مجموعة شاملة من الخدمات، مثل الخدمات 
الطبية الأساسية والمعاونة وخدمات الدعم 

الأساسية، التي يتم توفيرها عن طريق الجمع 

بين أحدث التكنولوجيا وخبراء الطب ذوي 
المهارات العالية في مرفق مشيد لهذا 

الغرض يمتد على مساحة 77140 مترًا مربعًا. 
ويخدم المستشفى بصورة أساسية العملاء 

المتميزين في أبو ظبي، مع التركيز بشكل 
خاص على حاملي بطاقة »ثقة«.

 مركز برجيل لجراحة اليوم الواحد، 
في أبوظبي 

تأسس مركز برجيل لجراحة اليوم الواحد 
في جزيرة الريم بأبو ظبي في عام 2017. وهو 
أحد أكبر مراكز الجراحة اليومية في الإمارات 

العربية المتحدة، وقد أنشئ للعمل بالتنسيق 
الوثيق مع مستشفى برجيل في أبو ظبي 

لتحويل كافة الحالات الجراحية اليومية 
وتوفير السعة للازمة لتقديم العلاجات 

الأساسية في مستشفى برجيل أبوظبي.

مستشفى برجيل رويال، العين 
تأسس مستشفى برجيل رويال في العين 

عام 2018. ويقدم المستشفى رعاية شاملة 
من خلال تخصصات متعددة، مثل الجراحة 

العامة وطب الأطفال وأمراض النساء والتوليد 
والمسالك البولية وأمراض الرئة وطب العيون 

والأمراض الجلدية والأنف والأذن والحنجرة 
والأشعة وطب الأسنان، وهو مستشفى 

معترف به لدى العديد من البرامج السريرية 
المتقدمة. ولتوسيع انتشارها في المجتمع 

المحلي، تتعاون المستشفى مع المراكز 
الطبية المحلية وتتعاقد مع أطباء المجتمع 

المحلي. 

شبكتنا المحلية والإقليمية
تعمل »برجيل القابضة« في جميع أنحاء إمارة أبو ظبي ودبي والإمارات 

الشمالية لدولة الإمارات العربية المتحدة وسلطنة عمان، حيث 
توفر خدمات الرعاية الصحية لجميع الفئات الاجتماعية والسكانية 

ويحدوها التزام دائم بتوفير خدمات متطورة وعالية الجودة وتناسب 
جميع الفئات الاجتماعية، مدعوم في ذلك بقدرات ابتكارية وبحثية 

قوية.
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الإمارات العربية 
المتحدة

سلطنة عمان

مستشفى برجيل فرحة، في العين
تأسس المستشفى في عام 2016 تحت اسم 

»مستشفى ميديور 24 × 7 الدولي«، في 
العين، ويقع في منطقة عشارج في العين، 
ثم تم تغيير الاسم إلى »مستشفى برجيل 

فرحة« في 28 فبراير 2022. وهو مستشفى 
عائلي متعدد التخصصات تتوفر فيه وحدات 

تشخيصية وعلاجية وعناية مركزة. أما 
التخصصات الرئيسية بالمستشفى فهي 

رعاية الأم والطفل، وعلاج الأسنان، وأمراض 
النساء والتوليد، وطب الأطفال، وأمراض القلب.

مستشفى ميديور 24x7، في دبي 
تأسس مستشفى ميديور 24 × 7 في دبي في 

عام 2015 ويقع في البر الرئيسي بدبي. وهو 
مستشفى عائلي متعدد التخصصات يوفر 
خدمات مثل رعاية الأم والطفل، وجراحات 

التشوهات الخلقية في المخ والعمود الفقري، 
وأمراض القلب، وأمراض الرئة، والمسالك 
البولية، وغسيل الكلى والعناية المركزة، 

وأمراض الجهاز الهضمي، والجراحات 
التنظيرية وجراحات أمراض النساء. 

مستشفى ميديور 7×24، في أبوظبي 
تأسس مستشفى ميديور 24 × 7 في أبوظبي 

في عام 2015، ويقع في موقع مركزي في 
وسط مدينة أبو ظبي. وهو مستشفى عائلي 

متعدد التخصصات مكون من 14 طابق ويمتد 
لمساحة تزيد عند 12000 متر مربع. وتتوفر في 

المستشفى التخصصات الأساسية مثل رعاية 
الأم وطب الأطفال وأمراض القلب والجراحة 

ورعاية الحالات الحرجة. 

مستشفى إل إل إتش، في أبوظبي 
تأسس مستشفى إل إل إتش أبو ظبي في 

عام 2007، وقد تم إنشاؤه على الطراز الحديث 
بسعة 40 سرير، يقع في وسط مدينة أبو ظبي، 

ويمتد على مساحة تزيد عن 9700 متر مربع. 
وهو مستشفى متعدد التخصصات يوفر 

خدمات رعاية الأم والطفل وأمراض الجهاز 
الهضمي وأمراض القلب.

مستشفى إل إل إتش، في المصفح 
تأسس مستشفى إل إل إتش في المصفح 

في عام 2008، وكان أول مستشفى يتم 
افتتاحه في منطقة المُصفح في أبوظبي. 
وهو مستشفى متعدد التخصصات ويركز 

على التخصصات الدقيقة التي تشمل جراحة 
الأعصاب وأمراض القلب والمسالك البولية 

وجراحة العظام ورعاية الأم والطفل وأمراض 
الرئة.

مستشفى لايف كير، في المصفح 
تأسس مستشفى لايف كير في المصفح في 
عام 2014، وهو مستشفى للرعاية الصحية من 
المستوى الثالث بسعة 143 سريراً يخدم عمال 
الأنشطة الصناعية في منطقة المصفح في 

أبوظبي. والمستشفى مجهز بأجنحة لمرضى 
العيادات الداخلية والخارجية، ووحدة العناية 

المركزة، وغرفة عمليات مجهزة بالكامل، 
ووحدة تنظير، ووحدة عزل، ومختبر قسطرة.

مستشفى لايف كير، في أبوظبي 
تأسس مستشفى لايف كير في بني ياس 

)الراحة( في عام 2012، وهو عبارة عن منشأة 
بسعة 50 سريراً تقع في قرية الراحة، في 

منطقة بني ياس في أبوظبي. و يخدم 
المستشفى عمال الأنشطة الصناعية واليدوية 

في بني ياس والمفرق والمنطقة الغربية من 
أبو ظبي، كما يوفر المستشفى خدماته في 

العديد من التخصصات الطبية، ويركز بشكل 
أساسي على أمراض القلب وأمراض الرئة 

والجراحة العامة وجراحة العظام والمسالك 
البولية.

مستشفى برجيل الخوير مسقط 
تأسس مستشفى برجيل الخوير مسقط 

في عام 2016 في الخوير في مسقط، عُمان. 
ويوفر المستشفى خدمات الرعاية الصحية 

التشخيصية والعلاجية والوقائية في أكثر 
من 30 تخصصًا إكلينيكيًا. ويعد المستشفى 

الخاص الوحيد الذي يحتوي على وحدة لعلاج 
الأورام في عُمان. كما يوجد بالمستشفى 

برنامج علاج كيميائي متطور، وجاري العمل 
على توسيع برنامج علاج الأورام الجراحي. 

كان مستشفى برجيل الخوير مسقط من 
أوائل المنشآت الخاصة التي تقبل حالات 

إصابات العظام من المستشفيات الحكومية. 
وتعتزم المجموعة إنشاء وحدة طبية مزودة 

بجناح مخصص للأطفال من شأنه زيادة إقبال 
المرضى. 
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مركز برجيل الطبي، الشامخة، أبوظبي
يعتبر مركز برجيل الطبي، الشامخة، أبوظبي، 
أحد أفضل المنشآت الطبية المجهزة بأحدث 

المعدات والأجهزة الطبية في أبو ظبي، 
ويعمل به أطباء وطواقم طبية متخصصة 

ومدربة على تشخيص وعلاج عدد كبير 
من الحالات المرضية في عدد متنوع من 

التخصصات. كما أن جميع أعضاء الطاقم 
الطبي على دراية تامة بأساليب التشخيص 
والعلاج الحديثة. لدينا أطباء حاصلون على 

تدريبات متخصصة من جميع أنحاء العالم 
وحاصلون أيضًا على شهادات معتمدة من 

جهات دولية في مجالات تخصصاتهم. تتبلور 
مهمتنا في توفير أفضل خدمات متفانية 

ورعاية طبية مفعمة بالرأفة والمعاملة 
الاستثنائية، مع استخدام التقنيات الأكثر 

تطورًا في جميع أنحاء العالم.

مركز »تجميل« الطبي المتخصص
مركز »تجميل« الطبي هو أحد العلامات 

التجارية الرائدة لدى »برجيل القباضة«، 
وهو متخصص في مجال التجميل وعلاج 

أمراض الجلد والجراحة التجميلية. كما 
يوفر المركز للعملاء مجموعة واسعة من 

العلاجات والخدمات عالية الجودة في أجواء 
تعزز الاسترخاء. نحن نسعى دائمًا لتجاوز 

توقعاتكم وكسب ثقتكم بنا وبخدمتنا 
الطبية المتميزة.

مستشفى خط الحياة صُحار 
تأسس مستشفى خط الحياة صُحار في 

عام 2010، وكانت أول مستشفى بالقرب 
من المنطقة الحرة الصناعية بصُحار في 

سلطنة عُمان. والمستشفى يخدم الشركات 
الصناعية والتجارية في محافظة شمال 

الباطنة وسكان أفلاج والقبيل وليوا والبريمي 
وشناص. كان مستشفى خط الحياة صُحار أول 

مستشفى في سلطنة عمان يؤسس شراكة 
بين القطاعين العام والخاص. 

مستشفى خط الحياة صلالة 
تأسست مستشفى خط الحياة صلالة في 

عام 2011 في صلالة، وهي وجهة سياحية 
في جنوب عمان. يوجد بالمستشفى جناح 

للتوليد ويوفر جميع التخصصات العامة 
الأخرى والتخصصات الدقيقة لأمراض القلب 

والمسالك البولية. كما أنها تدير واحدة من 
أفضل خمس عيادات في المنطقة الصناعية 
في صلالة. خلال جائحة كورونا )كوفيد-19(، 

أجرى المستشفى اختبار كوفيد-19 في مطار 
صلالة الدولي.

المراكز الطبية
تشمل المراكز الطبية التابعة للمجموعة 

عيادات ومراكز طبية متخصصة توفر 
خدمات الرعاية الصحية الأولية وخدمات 

التجميل وجراحة العظام وخدمات الرعاية 
المنزلية وتعتبر جزأ لا يتجزأ من الشبكة 

التآزرية )المحورية( للمجموعة من خلال 
إحالة المرضى الذين يحتاجون إلى المزيد 

من الخدمات المكثفة إلى مستشفيات 
المجموعة ومركز جراحة اليوم الواحد 
)شبكات مركزية(. ويتيح نظام )التوزيع 

المحوري( للمجموعة القيام بدور حل شامل 
للمرضى وتعظيم حصتها في السوق 

وتعزيز الاعتراف بعلامتها التجارية بين جميع 
العلامات التجارية والأصول. 

مركز برجيل الطبي، الشهامة
يوفر مركز برجيل الطبي، الشهامة، خدمات 

متفانية ورعاية طبية مفعمة بالرأفة 
والمعاملة الاستثنائية، مع استخدام التقنيات 

الأكثر تطورًا في جميع أنحاء العالم. لدينا 
أطباء حاصلون على تدريبات متخصصة من 

جميع أنحاء العالم وحاصلون أيضًا على 
شهادات معتمدة من جهات دولية في 

مجالات تخصصاتهم. ننفرد بأفضل المنشآت 
الطبية المجهزة في المنطقة، والتي يعمل 

بها أطباء وطواقم طبية متخصصة ومدربة 
على تشخيص وعلاج عدد كبير من الحالات 

المرضية في عدد متنوع من التخصصات. 
وتتبلور مهمتنا في توفير أفضل خدمات 

الرعاية الطبية في ظل أجواء صحية وملائمة.

لمحة موجزة )تتمة(
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الصيدليات
بالإضافة إلى 25 صيدلية تدعم المستشفيات 

والمراكز الطبية التابعة للمجموعة، تدير 
المجموعة سلسلتها المكونة من 15 صيدلية 

للبيع المباشر للأفراد في أبو ظبي والعين 
والفجيرة، حيث تخدم العملاء من غير 

المرضى. وتوفر صيدليات المجموعة واحدة 
من أكبر مجموعة مختارة من المنتجات 

الصيدلانية في الإمارات العربية المتحدة، حيث 
توفر نحو 3000 منتجًا صيدلانيًا مسجلًا للبيع 

في الإمارات العربية المتحدة كما في 30 يونيو 
2022. كما توفر صيدليات المجموعة خدماتها 
للعملاء بأقصى درجات العناية والراحة، نظرًا 
لقربها من المرافق والوحدات الطبية التابعة 

للمجموعة. 

تخزن صيدليات المجموعة منتجات صيدلانية 
من شركات متعددة الجنسيات مثل »فايزر«، 

و«بوهرينجر«، و«جلاكسو سميث كلاين«، و«إم 
إس دي«، آسترازينيكا«، ومختبرات »سرفير«، 

و«ساندوز«، و«نوافارتس، »سانوفي«، وشركة 
»تاكيدا الدوائية، ومن كبار الموزعين، مثل 

شركة صيدلية المدينة والشركة الحديثة 
للأدوية وشركة الخليج للأدوية والفاميد 

وفارما تريد وأحمد الخليل الباكر. وبالإضافة 
إلى أدوية الوصفات الطبية، تحتفظ صيدليات 

المجموعة بمجموعة مختارة من الأدوية 
التي لا تحتاج إلى وصفة طبية والأدوية 

غير الموصوفة مثل المسكنات ومنتجات 
السعال والبرد والفيتامينات والمنتجات 

العشبية ومنتجات التجميل والصحة والعناية 
الشخصية. 

التعليم والبحوث
كلية الطب 

تتوقع المجموعة افتتاح كلية الطب 
في مدينة برجيل الطبية في أبو ظبي 

في عام 2023، وذلك بالتعاون مع كلية 
الطب كومينغ، جامعة كالغاري. ومن 

المتوقع أن تطلق كلية الطب برنامج إقامة 
مضمون في شبكة برجيل لجميع خريجي 

الدكتوراة في الطب على أساس منهج 
الدكتوراة في الطب والذي تم استحداثه 

مؤخرًا، ويركز على الاتجاهات الحديثة 
حول الخدمات الصحية الرقمية وبحوث 

التكنولوجيا الحيوية. وتتوقع المجموعة 
أن تقدم كلية الطب تعليمًا طبيًا عالي 

الجودة وبأسعار تنافسية. 

برنامج التدريب على التمريض 
تعمل المجموعة على إنشاء أكاديميات 

تعليمية وتدريبية لإنشاء مجموعة مواهب 
جاهزة من »اليوم الأول«، وذلك لتوفير 
أطباء وممرضين متخصصين. كما أن 

المجموعة حاليًا تعمل على إضفاء الطابع 
الرسمي على شراكاتها لمساعدتها على 

بناء القدرات والإمكانات اللازمة لتدريب 
الممرضين والممرضات على المدى القصير 

والطويل من خلال برامج مبتكرة ومرنة 
لتنفيذ استراتيجيات تطوير الموارد البشرية 

لأغراض تشغيلها والإبقاء عليها. 

برنامج البحوث 
تعمل المجموعة على بناء مركز 

التكنولوجيا الحيوية حاليًا، وهو عبارة عن 
منصة مبتكرة تركز على استحداث علاجات 

جديدة عالية القيمة وعالية التأثير، وإنشاء 
مجموعة متنوعة من المنتجات السريرية 

الآمنة والفعالة، وتتوقع المجموعة 
اطلاقها في عام 2023. 

كما تعمل المجموعة أيضًا على إنشاء 
قسم للأبحاث والتجارب السريرية تحت 

إشراف علماء مشهورين في الطب 
السريري على مستوى العالم. ومن 

المتوقع أن تخلق هذه المنصة المميزة 
خدمات فريدة للباحثين من خلال سد 

فجوة استخدام البحوث والدراسات في 
إنشاء طرق علاجية جديدة وتسريع عملية 

تسويق الأصول السريرية الجديدة من 
خلال: 

 تزويد مجموعة متنوعة من المرضى 
ببيانات طويلة الأجل يعود تاريخها إلى 
أكثر من عشر سنوات في شكل بيانات 

مجمعة.
 بناء حاضنة متطورة لأبحاث علوم 

الحياة والرعاية الصحية، مع تزويدها 
بالبنية التحتية والأدوات اللازمة.
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كلمة رئيس مجلس الإدارة

عام حافل بالإنجازات

في عام حافل بالإنجازات، أكملت »برجيل 
القابضة« طرحها العام الأولي الهام في 

سوق أبوظبي للأوراق المالية في عام 
2022، والذي عزز المركز المالي والتشغيلي 

للشركة من أجل تحقيق نمو قوي عبر 
أصولها. 

وقد شهد هذا الاكتتاب ضخ 2.2 مليار درهم 
من السيولة في أعمال المجموعة، ما أدى إلى 

تعزيز الميزانية العمومية وفتح مسار جديد 
للتطوير الاستراتيجي عبر الأسواق الجديدة 

والتقنيات الحديثة وتقديم خدمات تخصصية 
جديدة للمرضى. وقد جاء الإدراج العام في 

أعقاب قرار الإعلان عن تشكيل شركة »برجيل 
القابضة« على هامش الاجتماع السنوي 

للمنتدى الاقتصادي العالمي 2022 في دافوس.

وبينما نتطلع إلى تحقيق نمو مستدام طويل 
الأجل وخلق قيمة لمساهميها في عام 

2023 وما بعده، أمامنا الفرصة للاستفادة من 
نجاحات عام 2022 والبناء عليها. ويشمل ذلك 

انضمام الشركة العالمية القابضة، ومقرها 
في أبوظبي، في شراكة تهدف إلى المساعدة 
في تحفيز مكانة »برجيل القابضة« في السوق 

من خلال زيادة تنويع استثماراتها في قطاع 
الرعاية الصحية محلياً وإقليمياً. 

د. شامشير فاياليل
المؤسس ورئيس مجلس 

الإدارة

انطلاقًا من توسع دور 
الشركة بوصفها مزود 
لحلول الرعاية الصحية 
الشاملة، توسع نطاق 

عملها أيضًا كمساهم 
دولي في قيادة الفكر 

والقضايا الإنسانية.
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عرض القيمة الفريدة
يتجلى نطاق مسار الشركة وطبيعته 

في مدى توسع وتطور وتنوع الخدمات 
والتخصصات المتاحة في منشأتها الرئيسية 

الرائدة الجديدة، مستشفى »مدينة برجيل 
الطبية«، المدعوم بنهج تعاوني مخصص 

قائم على الأبحاث والدراسات السريرية، 
ويعكس عرض القيمة الفريد للمجموعة. بعد 

إتمام السنة التشغيلية الأولى في عام 2022، 
يضم المستشفى أكثر من 50 تخصص طبي 
على مساحة إجمالية تصل إلى 1.2 مليون متر 
مربع، ويعد حالياً أكبر مستشفى خاص في 

دولة الإمارات العربية المتحدة. كما أنه المركز 
الوحيد في البلاد الحاصل على اعتماد من 

الجمعية الأوروبية لطب الأورام. 

لقد تزامن إطلاق مركز مستشفى »مدينة 
برجيل الطبية« مع التطورات السريرية التي 
أدت إلى استخدام علاجات وخدمات رعاية 

صحية جديدة متطورة للغاية في علم 
الأورام وأمراض القلب والأوعية الدموية وزرع 

الأعضاء وطب الأجنة والتخصصات الفرعية 
للأطفال وجراحة العظام والعلاج بالخلايا. 

تنبع هذه التطورات من التركيز الاستراتيجي 
للمجموعة على الرعاية الطبية المتطورة 

والمتخصصة، فضلًا عن البحوث والدراسات 
الطبية والتعليم الطبي. كما تم تشكيل 

لجنة استشارية طبية وسريرية جديدة في 
عام 2022، وتضم مجموعة متميزة من كبار 

الخبراء والأطباء الرائدين، وتتبلور مسؤوليتهم 
الأساسية في تطوير القدرات والإمكانات 

السريرية للمجموعة. 

القيادة بالقدوة
انطلاقًا من توسع دور الشركة بوصفها مزود 
لحلول الرعاية الصحية الشاملة، توسع نطاق 

عملها أيضًا كمساهم دولي في قيادة الفكر 
والقضايا الإنسانية. وتجسيدًا لالتزام الشركة 

بربط الرعاية الطبية التي توفرها لمرضاها، 
والنمو والتحديث المنشودان، والمجتمع، 
بالصحة، فقد استخدمت الشركة منصة 

دافوس 2022 لعقد حوار مع الشركاء والأقران 
حول التحديات الصحية العالمية وبعض 

التطورات الطبية الأكثر تعقيدًا وتحولًا في 
العالم. 

رحلتنا الاستراتيجية
إن مكانة الشركة بوصفها كيانًا رائدًا فكريًا 

ذو أهمية دولية يقابلها توسيع نطاق بصمتها 
الرائدة في السوق وشبكتها للرعاية الصحية 

المتكاملة القابلة للتطوير والتوسع بدرجة 
عالية. واسترشادًا بمجلس إدارة يضم أفضل 

الخبرات والكفاءات العالية، فضلًا عن الميزانية 
العمومية القوية، فإن المجموعة في وضع 

جيد يمكنها من تحقيق النمو المستهدف 
خلال الفترة المقبلة. 

من خلال خطة »برجيل القابضة« الاستراتيجية، 
فإنها تهدف إلى تحقيق نمو الأصول وزيادة 

عائدات المرضى وتعزيز التميز التشغيلي من 
خلال المركزية والتحول الرقمي. وبالإضافة 

إلى التوسع الجغرافي في الأسواق الرئيسية 
في الشرق الأوسط وإفريقيا، من شأن هذه 

الأهداف أن توفر لملايين المرضى الآخرين في 
عام 2023 وما يليه نهج المجموعة المتخصص 

والمتطور في مجال الرعاية الطبية. 

شكر وتقدير
أود أن أغتنم هذه الفرصة لأعرب عن خالص 

شكري وتقديري لأعضاء مجلس الإدارة على 
التزامهم بتحقيق فرص الاكتتاب العام الهام 

ولجميع زملائي المسؤولين عن الحفاظ على 
القوة طويلة الأمد لمنشآت الرعاية الصحية 

لدينا ونجاح أعمالنا المتنوعة والتي حققت 
نتائج مذهلة على مدار هذا العام. 

كما أود أن أتوجه بتحية خاصة لمساهمينا 
الكرام، الذين وضعوا ثقتهم في قدرة 

المجموعة الفريدة على تقديم قيمة 
مستدامة على المدى البعيد. نيابة عن 

الشركة، أود أن أشكر الجهات الرقابية على 
مساعدتها في إنجاح الطرح العام لشركة 

»برجيل القابضة«.

استراتيجيتنا

ترتكز رؤيتنا الإستراتيجية على محاور 
أساسية لدعم رحلتنا نحو النمو 

لإطلاق العنان للفرص:

 تكثيف أصول النمو

 زيادة عوائد المرضى

 التميّز التشغيلي

 التوسع الجغرافي

اقرأ المزيد في صفحة 26.

وأخيرًا، تماشيا مع النمو الذي تحققه »برجيل 
القابضة«، سنواصل تطوير علامتنا التجارية 

لجذب أفضل المواهب وأكثرها تميزاً وتحقيق 
أفضل النتائج لمرضانا والمشاركة في النجاح 

في المستقبل.

د. شامشير فاياليل
المؤسس ورئيس مجلس الإدارة
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كلمة الرئيس التنفيذي 

شركة إماراتية ذات نمو 
محلي قوي، تتبوأ مكانة 

بارزة على الساحة الدولية

انطلاقًا من اعتزاز »برجيل القابضة« 
بكونها شركة إماراتية ذات نمو محلي 

قوي، فقد حققت الشركة في عام 2022 
نتائج مذهلة وتوسعًا جغرافيًا ملحوظًا 

واكتتابًا عامًا بارزًا في سوق أبوظبي 
للأوراق المالية. 

وبفضل استثمارات الشركة عبر شبكتها من 
المستشفيات والصيدليات والمراكز الطبية 

ومنافذ توزيع الأدوية والأصول البحثية، 
تواصل الشركة تحقيق أولوياتها الإستراتيجية 

الرئيسية بنجاح. وقد شمل ذلك تعزيز 
استخدام أصول برجيل القابضة وإدخال الطب 

التخصصي المتطور ومرافق الرعاية الصحية 
وتحسين نتائج المرضى.

أحرزت الشركة تقدمًا كبيرًا فيما يتعلق 
بالاستفادة من بنيتها التحتية وتعزيز قدراتها 

وإمكاناتها الطبية من خلال إطلاق خدمات 
طبية تخصصية متطورة جديدة في عام 

2022، ولا سيما في الوحدة الرئيسية التي تم 
افتتاحها مؤخرًا في مستشفى مدينة برجيل 
الطبية. ويشمل ذلك أيضًا إنشاء عيادة الأورام 

والحقن وعيادة شاملة لمرضى السكر والغدد 
الصماء وإطلاق خدمات جديدة لأمراض 

القلب والأوعية الدموية وإنشاء مركز لزراعة 
الأعضاء المتعددة. نحن فخورون بتوسيع 

نطاق باقة خدماتنا المتنوعة لتشمل العديد 
من الخدمات الجديدة، مثل إنشاء أول وحدة 

متخصصة في زراعة النخاع العظام للأطفال 
في الإمارات العربية المتحدة، وأول مركز طبي 

متكامل لطب الأجنة في منطقة الشرق 
الأوسط وشمال إفريقيا، فضلًا عن تعزيز 

إمكانات العلاج بالخلايا. 

السيد/ جون سنيل
الرئيس التنفيذي

أحرزت الشركة 
تقدمًا كبيرًا فيما 

يتعلق بالاستفادة 
من بنيتها التحتية 

وتعزيز قدراتها
وإمكاناتها الطبية 

من خلال إطلاق 
خدمات طبية 

تخصصية متطورة 
جديدة في عام 2022.
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النتائج الصحية للمرضى
تمثّل النتائج الصحية للمرضى مقياسًا جوهريًا 

لنجاحنا. فمن خلال تنفيذ بروتوكولات 
وإدخال تقنيات الجديدة، بالإضافة إلى 

التدريب المستمر لموظفينا، فقد استطعنا 
تحقيق نتائج صحية أفضل بالنسبة للمرضى، 
حتى المرضى الذين لديهم احتياجات رعاية 
أكثر تعقيدًا. وعلى وجه التحديد، نحن نعتز 
بالتحسينات التي أجريت في النتائج الطبية، 

والتي تشمل على سبيل المثال تقليل 
الالتهابات في مكان الجراحة وتقليل المدة 

المستغرقة بين لحظة وصول مريض يعاني 
من نوبة قلبية إلى المستشفى وانتهاء فريق 

الرعاية من إزالة الانسداد وإعادة تدفق الدم 
إلى القلب )balloon time-to-door( ذلك في 

حالة النوبات القلبية، وغير ذلك من الحالات. 
لا تفيد هذه التحسينات المرضى فحسب، بل 

تساعد أيضًا في ضبط تكاليف الرعاية الصحية 
للمجتمع بأكمله.

بالإضافة إلى ذلك، بدأنا نستهدف توفير 
رعاية متخصصة للمرضى الذين يعانون من 
حالات معقدة، مثل الرعاية الطبية الشاملة 

للسرطان، من خلال توفير طاقم طبي متعدد 
التخصصات، والذي يعمل بطريقة متسقة 

ومخصصة لتوفير الرعاية الطبية اللازمة. 
ونحن نواصل رحلة الابتكار والتوسع من خلال 
إطلاق مجموعة فريدة من الخدمات، وخاصة 

للعلاجات المعقدة، بالإضافة إلى خدمات 
جديدة مثل زراعة الكلى، ووحدة تقويم 

العظام المتخصصة في تصحيح تشوهات 
الأطراف التي تم إطلاقها في عام 2022، والذي 

بدوره يتيح خدمات غير متوفرة في قطاع 
الرعاية الصحية الخاص في الإمارات العربية 

المتحدة. ولا يزال نطاق العمليات التخصصية 
الدقيقة لدينا مستمرًا في النمو بقوة، من 

خلال إجراء 41 عملية زرع نخاع العظام )في 
السنة الأولى من العمليات(، وعدد 2022 عملية 

جراحية للغدد الصماء، وعدد 378 عملية 
جراحية في القلب / الصدر في عام 2022؛ وما 

زلنا نواصل تعزيز مكانتنا كمزوّد رائد لمختلف 
الطرق والخدمات العلاجية المعقدة في 

الإمارات العربية المتحدة. 

الأداء المالي
حققت المجموعة إيرادات بلغت 3.92 

مليار درهم بزيادة بنسبة 17% على أساس 
سنوي، وبلغت الأرباح قبل الفوائد والضرائب 

والاستهلاك وإطفاء الدين 878 مليون درهم 
بزيادة بنسبة 13%. ومن بين العوامل الرئيسية 

التي ساهمت في هذه الزيادة هو مستشفانا 
الرائد مدينة برجيل الطبية، حيث شهدت 

المجموعة نموًا قويًا في الإيرادات بنسبة %125. 
ومقارنة بالعام السابق، فقد ارتفع صافي 

أرباح المجموعة في السنة المالية 2022 بنسبة 
52% على أساس سنوي ليصل إلى 355 مليون 

درهم إماراتي، بما يعكس قدرة المجموعة 
على تحقيق أولوياتها الاستراتيجية المتمثلة 

في تحسين الإيرادات.

وبالمثل، من خلا قدرتنا على خدمة المرضى 
بتوفير مختلف الحلول الاجتماعية والسكانية 
الشاملة، بدءً من التشخيص مرورًا بالعلاج، من 
خلال شبكتنا المتكاملة التي تتألف من مراكز 

طبية ومستشفيات ووحدات رعاية جراحة 
اليوم الواحد والصيدليات، فلا نزال تواصل 
تحفيز ولاء العملاء تجاه سلسة العلامات 

التجارية التابعة لمجموعة »برجيل القابضة«.

المميزات الاستراتيجية
تواصل الشركة رحلتها نحو تشكيل فلسفتها 
بشأن »الممارسة بقيادة الطبيب« في عام 2022، 

والتي تتمثل في سعي العديد من الأطباء 
الرائدين الجدد نحو تقلّد أدوار قيادية، مما عزز 

التركيز على الجانب الطبي بشكل أكبر لأن 
من يتخذ القرارات الإستراتيجية قادة لديهم 
فهم عميق لاحتياجات المرضى. وتُعد هذه 

الاستراتيجية جزءًا لا يتجزأ من قدرتنا على 
قيادة الابتكارات في مجال الرعاية السريرية، 
بل وأحد الاعتبارات الأساسية التي تؤخذ في 

الحسبان عند تعيين الموارد البشرية في 
مناصب قيادية.

لقد أثمرت فلسفتنا في عام 2022 عن نتائج 
استثنائية غير مسبوقة، وذلك بدوره أتاح لنا، 

من خلال شبكتنا الواسعة النطاق، توفير 
مجموعة واسعة جدًا من خدمات الرعاية 

المعقدة التي تُعني بالمقيمين في الإمارات 
العربية المتحدة فحسب، بل تجتذب عددًا 

متزايدًا من السياح الوافدين إلى الدولة بهدف 
السياحة الطبية. 

عمليات التخصصات الدقيقة التي 
أجريت في 2022

1,022
جراحة الأعصاب

1,749
جراحة السمنة

1,645
رأب الأوعية التاجية

1,059
الرباط الصليبي الأمامي

643
استبدال الركبة

378
جراحة القلب

147
استبدال مفصل الورك

355 مليون
 صافي أرباح المجموعة 

)درهم إماراتي(
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على جانب آخر، نواصل دعم المبادرات 
المختلفة على المستوى الوطني، فعلى 

سبيل المثال، شرفُنا بأن نكون الراعي 
الرئيسي للنسخة الرابعة من منتدى دبي 
الصحي )#DubaiHealthForum( في عام 

2022، والشراكة مع هيئة الصحة بدبي في 
استشراف ملامح مستقبل منصة السجلات 

الطبية في دبي )نابض(، من خلال تبادل 
الخبرات حول البيانات الصحية. 

بالإضافة إلى ذلك، نواصل المساهمة في 
الحوار العالمي من خلال استضافة حدث 

السياسة الخارجية الذي يستهدف مستقبل 
الصحة في الجنوب العالمي )البلدان 

الموجودة في جنوب الكرة الأرضية(، وذلك 
على هامش المنتدى الاقتصادي العالمي 
في دافوس، وكذلك التعمق في الدروس 

المستفادة من جائحة كورونا )كوفيد -19( 
وكيف يمكن للرعاية الصحية أن تتعافى 

وتعود أقوى من ذي قبل في الأسواق الناشئة. 

مشهد التكنولوجيا الرقمية
يضم مشهد التكنولوجيا الرقمية في »برجيل 

القابضة« أجهزة طبية رائدة ومنصات رقمية 
وأدوات تشخيصية ومعدات تشغيلية وإجرائية 

غير مسبوقة في المنطقة. وفي سياق 
استراتيجيتنا، فقد أطلقت الشركة مجموعة 

متنوعة من الخدمات الطبية الرقمية في 
عام 2022، والتي تشمل تطبيقات الهاتف 

 ،iOS و Android المحمول من خلال أجهزة
وبوابة المرضى وواجهة »واتساب« الجديدة، 

وتهدف جميعها إلى دعم المرضي بإمكانية 
الاستفادة من خدماتنا الرقمية. في عام 

2022، تم إجراء 3.5 مليون مكالمة و 1.78 مليون 
موعد عبر مختلف القنوات الرقمية.

كما تم تحسين التقنيات التشغيلية للواجهة 
الخلفية، وذلك من خلال منصة مركزية 
جديدة لإدارة المحتوى، وتكامل واجهة 

برمجة تطبيقات الهواتف المحمولة الخارجية 
والداخلية، ومجموعة من أدوات التشغيل 

الآلي والإنتاجية. كما نستخدم الذكاء 
الاصطناعي والتحليلات بهدف التقليل من 

احتمالية حدوث أخطاء إدارية وطبية وتحسين 
النتائج الصحية للمرضى. 

وفي عام 2022، جاءت النتائج الصحية للمرضى 
مدعومة باستثمارات - على مستوى الشبكة 

الطبية - في التقنيات الطبية والرقمية، 
مثل جهاز مؤشر الضغط الكاحلي العضدي 
اللاسلكي، وجهاز مراقبة وظائف القلب عن 

 ،»Patch Holter« بُعد بواسطة الأقمار الصناعية
وجهاز تبريد فروة الرأس لمنع تساقط الشعر 

»Cool Scalp« لمرضى العلاج الكيميائي، وجهاز 
)Fibroscan( لتصوير خلايا الكبد، وغيرها من 

الأجهزة والتقنيات. كما يستفيد المرضى 
أيضًا من التقنيات الروبوتية القادرة على إجراء 

العمليات الجراحية المتقدمة. واليوم، تعتبر 
المنشأة هي المركز الوحيد الذي يوفر خدمات 

طبية متطورة في الجراحات المجهرية 
وجراحات العظام في الإمارات العربية 

المتحدة. كما طرحت الصيدليات تقنيات 
جديدة، مثل الحلول السحابية الجديدة 

وواجهة تطبيق »واتساب« ونظام التركيب 
الروبوتي، بالإضافة إلى التوافق مع معيار 

أبوظبي الخاص بأمن المعلومات الصحية 
والأمن الإلكتروني.

الشراكات والتحالفات
من خلال التركيز القوي على العلوم 

والتكنولوجيا والبحث والتطوير، تعمل »برجيل 
القابضة« على نطاق واسع مع جهات خارجية 

في القطاعين العام والخاص. وفي سياق 
التعاون بين البروفيسور كيبروس نيكولايدس 

وقسم طب الأجنة بالمستشفى، أطلقت 
مستشفى مدينة برجيل الطبية مركزًا جديدًا 

لطب الأجنة وعلاجها في عام 2022. 
وفي سياق متصل، لا تزال الشركة مستمرة 

في شراكتها مع الجهات والمؤسسات الرائدة 
في مبادرات جديدة، مثل التعاون مع معهد 

كومينغ للطب وجامعة كالجاري لإطلاق 
مبادرات التعليم الطبي في الإمارات العربية 

المتحدة، كما وقّعت مذكرة تفاهم مع وزارة 
الاستثمار السعودية لدعم التوسع المقرر، إذ 

يكمن الغرض من هذه المذكرة في توفير 
خدمات رعاية صحية حصرية لأكثر من 12000 

موظف في شرطة أبوظبي وأسرهم وما إلى 
ذلك. 

كلمة الرئيس التنفيذي )تتمة(
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فريق العمل
نحن فخورون بتنفيذ برنامج شامل خاص 

بأنشطة مشاركة الموظفين في عام 2022، 
تعزيزًا للصحة البدنية والعقلية للموظفين. 

كما شارك موظفونا في العديد من البرامج 
التدريبية وتطوير المهارات لضمان حصول كل 
موظف على الأدوات التي يحتاجها لبناء حياة 

مهنية مجزية من الناحية المالية. 

هذا ولن نتوقف عن الاستثمار في موظفينا 
ووحداتنا ومنشآتنا للتأكد من أننا نوفر أفضل 

رعاية ممكنة للمرضى وأن نصبح جهة 
العمل المفضلة في قطاع الرعاية الصحية 

في الإمارات العربية المتحدة بوجه خاص 
والمنطقة بوجه عام. ولمّا كان استقطاب 

أفضل المواهب وتطويرها والإبقاء عليها 
في قطاع الرعاية الصحية له أهمية جوهرية 

بالنسبة للشركة وقدرتها على تحقيق نمو 
مستدام، فإن زملاؤنا أحد أهم أصحاب 
المصلحة لدينا، ومع تطور مبادئ البيئة 

والاجتماعية وأصول الحوكمة بالشركة، فإنها 
ستسعى دائمًا إلى تعزيز إدارتها لمواردها 

البشرية أيضًا. 

المعايير البيئية والاجتماعية والحوكمة
جاء هذا التقدم الكبير في المبادئ البيئية 

والاجتماعية والحوكمة في عام 2022 مدعومًا 
بالثلاث محاور الرئيسية للشركة: مشاريع 
صحية، أناس أصحاء، كوكب صحي. هذه 

المحاور توفر إطارًا عامًا لضمان المساواة في 
الحصول على الرعاية الصحية، متضمنة بعض 

الأشخاص الأكثر حرمانًا في مجتمعاتنا. كما 
أنها تعتبر خريطة طريق للتنوع والشمولية 

في مكان العمل، والحوكمة القوية ذات 
الصلة، والإشراف البيئي.

في عام 2022، أعلنت الشركة عن حزمة من 
البرامج والمبادرات المتعلقة بالصحة ودعمها، 

منها مبادرة صحة المرأة التابعة للمنتدى 
الاقتصادي العالمي لتوسيع نطاق الحصول 
على خدمات الصحة الإنجابية. تشكل هذه 

القضية جزءًا من حوار أوسع نطاقًا حول 
تمكين المرأة وحماية المرأة والفتيات في 

بعض المناطق الأقل نموًا في العالم.

كما دعمت الشركة مبادرة صحة المرأة 
التابعة للمنتدى الاقتصادي العالمي لتقليص 

الفارق في المساواة في مجال الصحة 
العالمية، والانضمام إلى منظمات مثل »فايزر« 

و »آسترازينيكا« و »جافي« و »فيليبس« وغيرها 
كجزء من الشبكة العالمية للمساواة الصحية. 

بالإضافة إلى ذلك، عملت برجيل على تعزيز 
الشمول الرقمي في المجالات الرئيسية 

للصحة والتمويل والتعليم من خلال دعمها 
 بتحدي Billion Live 1 )حياة مليار شخص ( 

التابع لتحالف إديسون.

تعكس مثل هذه البرامج المهمة التزامًا 
متأصلًا بإحداث تأثير اجتماعي دائم وبترسيخ 

هياكل الحوكمة بالشركة. فعلى سبيل 
المثال، تضمن حوكمة الشركة أن تمثّل المرأة 

20% على الأقل من مجلس الإدارة وأن يتألف من 
أعضاء مستقلين بنسبة %60.

هذا الهيكل جزء جوهري في الحفاظ على 
عمل صحي وجزء من استراتيجية تنمية رأس 

المال البشري التي تضمن تكافؤ الفرص وقوى 
عاملة متجذرة في المسؤولية وأخلاقيات 

العمل. وتعتبر هذه القيم الأخيرة جزءًا أصيلًا 
من تكوين المؤسسة بأكملها، مما يضمن 
حماية كاملة للمريض وخصوصية البيانات 

حتى على المستوى التنفيذي الأساسي.

شكر وتقدير
من خلال التأمل في هذا العام )2022( الذي 

يحمل أهمية تاريخية بالنسبة لنا، أود أن أعرب 
عن امتناننا العميق لفريق إدارة برجيل القابضة 

وقيادتها وموظفيها وأصحاب المصلحة، 
الذين كان التزامهم الاستثنائي في هذا 

العام المليء بالتغييرات الجذرية دور فاعل بل 
وأساسي في نجاحنا.

كما أود أن أشكر زملائي في مجلس 
الإدارة على دعمهم الدائم في قيادة 

الشركة في هذا الاكتتاب العام الناجح. 
وأود أيضًا توجيه الشكر للأطباء والممرضين 

والممرضات والعلماء والمتخصصين الذين 
تساعدنا خبراتهم وتميزهم على توفير 

أفضل الخدمات السريرية التي تركز على 
تحسين سلامة المرضى وتحقيق نتائج صحية 

استثنائية بالنسبة لهم.

وختامًا، أود أن أشكر الجهة الرقابية المختصة 
على دعمها لنا في إدراجنا في سوق أبوظبي 

للأوراق المالية في العام الماضي؛ وأوجّه 
خالص الشكر أيضًا لرئيس مجلس الإدارة 

لثقته بنا في هذه اللحظة الفارقة في تاريخ 
الشركة. 

السيد/ جون سنيل
الرئيس التنفيذي
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27 25
12 319

2014–2011 2010–2007201520162017

سجل إنجازاتنا وعام من الإنجازات

أكثر من 15 سنة
في تقديم رعاية عالية الجودة

مقترح النمو لدينا
خبرة أكثر من 15 عامًا في توفير خدمات الرعاية الصحية عالية الجودة

الإيرادات

عدد المستشفيات / المراكز الطبية 

2010-2007
افتتاح أول مستشفى في 

2007 تحت اسم العلامة 
 التجارية »مستشفى 

ال ال اتش«

2014-2011
إنشاء العلامة التجارية 

»برجيل« في أبوظبي 
ودخول سوق سلطنة 

عُمان

2015
إطلاق العلامة التجارية 

»ميدور«

2016
توسيع نطاق منصة 

الخدمات الطبية 
المتخصصة

2017
في 2007، افتتاح منشأة 

طبية جديدة فريدة 
من نوعها تركز على 

العمليات ذات الحد الأدنى 
من التدخل الجراحي 

والعلاج البديل

منذ افتتاح أول مستشفى لنا في عام 2007، سرعان ما تطورت »برجيل القابضة« لتصبح مزود 
خدمات رعاية صحية متكاملة بقيادة الأطباء، مقترنة بمجموعة متنوعة من الأصول عالية 

الجودة. وبحلول نهاية عام 2022، وبعد الإدراج الناجح في سوق أبوظبي للأوراق المالية، 
تشمل خدمات الرعاية الصحية التي توفرها »برجيل القابضة« 61 منشأة، تغطي 16 مستشفى 

و 15 عيادة طبية و 8 مراكز متخصصة و 15 صيدلية و 7 علامات تجارية معاونة وتشخيصية 
وطبية وصيدلانية. 
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39
39

39
35

30

الرعاية من خلال التخصصات 
الدقيقة

أدى تركيز الشركة المتواصل على 
توفير رعاية طبية من خلال تخصصات 

دقيقة متطورة معززة للعوائد، 
إلى ترسيخ مكانة الشركة كمركز 

إحالة للرعاية الطبية المعقدة عالية 
الجودة عبر مجموعة واسعة من 
المجالات العلاجية في عام 2022. 

الاكتتاب العام
ضخ 2.2 مليار درهم إماراتي في تعزيز 

الأعمال التجارية، وكان الاكتتاب 
العام الأولي لشركة برجيل القابضة 

في سوق أبوظبي للأوراق المالية 
إيذانا ببدء حقبة جديدة من القيادة 

والتمسك بزمام التوجيه الاستراتيجي 
للشركة.

مستشفى مدينة برجيل 
الطبية

بعد إكمال السنة التشغيلية الأولى 
في عام 2022، حقق المستشفى في 

هذا العام نتائج مذهلة من خلال أكثر 
من 50 تخصص طبي على مساحة 

إجمالية تصل إلى 1.2 مليون متر مربع، 
ويعد حالياً أكبر مستشفى خاص في 

دولة الإمارات العربية المتحدة. 

2.4 مليار درهم إمارتي

2019 201820202021+2022

2.6 مليار درهم إمارتي

3.4 مليار درهم إمارتي

3.9 مليار درهم إمارتي

2018
افتتاح مستشفى برجيل 
رويال في العين، ومركز 

جراحة اليوم الواحد 
متعدد التخصصات في 

أبوظبي

2019
افتتاح مستشفى برجيل 

الشارقة

2020
افتتاح تجريبي لعمليات 

مستشفى مدينة برجيل 
الطبية

إطلاق المنصة الرقمية

2021
4 ملايين مريض سنويًا

إمكانات البحوث السريرية 
الجديدة وعلاج نخاع 

العظام

+2022
التركيز على التعليم 

الطبي والتدريب والبحوث، 
مثل افتتاح معهد طبي

صدور الترخيص 
لمستشفى مدينة برجيل 

الطبية لإجراء عمليات 
زراعة الأعضاء
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نظرة عامة على السوق

نمو قوي في الإمارات العربية 
المتحدة مع توقع استمرار الإنفاق 

على خدمات الرعاية الصحية
 يؤكد ذلك على قوة القيمة التي توفرها »برجيل القابضة« وأدائها المالي والتشغيلي الاستثنائي 

على الرغم من التحديات والظروف الضبابية التي شهدها العالم في هذا العام. 

في البنية التحتية للرعاية الصحية، حيث 
يتوقع أن تزيد الإمارات العربية المتحدة من 

استثماراتهما إلى 34 مليار دولار أمريكي 
بحلول 2031، وسلطنة عمان، إلى 5.3 مليار دولار 

أمريكي بحلول 2031.

يستند جزء كبير من النمو في نفقات الرعاية 
الصحية في الإمارات العربية المتحدة على 

عدد من العوامل التي تشمل نمو عدد 
السكان وارتفاع معدل الشيخوخة، والسياحة 

الطبية، والمبادرات الحكومية )مثل مبادرات 
الشراكات بين القطاعين العام والخاص(، 

والتحول في الخيارات المفضلة نحو خدمات 
الرعاية الصحية المتخصصة، والظهور السريع 

للتطبيب عن بُعد والتفاعل الرقمي مع 
المريض.

أثبتت »برجيل القابضة« قدرتها على الاستفادة 
من هذه القوى المحركة من خلال زيادة 

حصتها في السوق وتنفيذ استثمارات واسعة 
النطاق في المنشآت الجديدة والعلاجات 

المعقدة والخدمات التي تستهدف المرضى. 
كما عملت المجموعة على جذب الموارد 

البشرية المتزايدة من الممرضين والممرضات 
والأطباء والإداريين وتدريبهم والإبقاء عليه؛ 

وهي أهداف لطالما بدت تشكل تحديًا 
متزايدًا في السنوات الأخيرة في ظل جائحة 

كورونا )كوفيد -19( وتضخم الأجور. وقد 
أصبح الإبقاء على أفضل الأشخاص في سوق 

سريع الحركة وعالي المنافسة عاملًا حاسمًا 
في توقعات نمو المجموعة ومن المتوقع 
أن تتغلب المجموعة على هذا التحدي في 

المستقبل. 

يضع إضافة مدينة برجيل الطبية )وهي 
منشأة تبلغ مساحتها 1.2 مليون قدم 

مربع توفر أكثر من 50 تخصصًا( إلى أصول 
المجموعة، المجموعة في موقع الصدارة 

كأكبر مزود لخدمات الرعاية الصحية في 
الإمارات العربية المتحدة، ويعني هذا المركز 

القوي أن المجموعة في وضع جيد واستثنائي 
يمكّنها من الهيمنة على الأسواق الحالية 

والمستقبلية مع نموها خلال السنوات 
القادمة.

أسواق جديدة
تنبع قدرة الشركة على دخول أسواق جديدة 
من قيمتها الفريد من نوعها، والتي ينبع جزء 

منها من ميزانيتها العمومية القوية التي 
تم تخفيضها مؤخرًا فضلًا عن الشراكات 

الإستراتيجية الداعمة لنمو المجموعة. كما 
أن استحواذ الشركة العالمية القابضة، وهي 

مجموعة متنوعة مقرها أبوظبي، على حصة 
بنسبة 15% في شركة برجيل القابضة، يعد 

محاولة لتوسيع وتنويع استثماراتها المحلية 
والإقليمية في قطاع الرعاية الصحية. 

وفي إطار الدراسة المتأنية التي أجرتها 
المجموعة لأسواق الرعاية الصحية في 

منطقة الشرق الأوسط وأفريقيا، خلصت 
المجموعة إلى أن المملكة العربية السعودية 
ومنطقة شمال أفريقيا يعتبران سوقًا رئيسيًا 

للنمو. وفي حين أن السوق السعودي يضم 
عددًا من مقدمي خدمات الرعاية الصحية 

ذوي السمعة الطيبة منذ فترة طويلة، لا يزال 
هناك العديد من الفرص الكبيرة في المناطق 

التي تتوفر فيها خدمات الرعاية الطبية بشكل 
كافٍ. 

تمثل التحديات الجيوسياسية 
والاقتصادية العامة، التي بدأت بالحرب 

في أوروبا، وتقلبات أسعار النفط، 
والتضخم العالمي المتصاعد، وارتفاع 

أسعار الفائدة، مجموعة من الظروف 
والتحديات غير المسبوقة والمشهودة 

في عام 2022 على وجه التحديد.

ومع ذلك، بدت في الأفق فرصُ هائلة، 
والتي جاء بعضها نتيجة للوضع العالمي 

الراهن، مثل هجرة أصحاب الثروات الكبيرة 
والمستثمرين الباحثين عن فرص في عالم 

من أسواق رأس المال شديدة التقلبات. وقد 
استفاد اقتصاد الإمارات العربية المتحدة من 

التأثير الإيجابي المستمر لنظام التأشيرات 
الجديد، والذي تم طرحه في عام 2019 لجذب 

المواهب العالمية في مجالات الصحة 
والهندسة والعلوم والفنون. وقد حصل كل 
من مؤسس »برجيل القابضة« ورئيس مجلس 

إدارتها الدكتور/ شامشير فاياليل على التأشير 
الذهبية التي تشمل هذه المزايا. 

القوى المحركة للأسواق
كان المشهد الجيوسياسي والاقتصادي في 

الإمارات العربية المتحدة والمنطقة بمثابة 
أرض صلبة للمجموعة، حيث حققت أداءً قويًا 
ومراحل تشغيلية متعددة واكتتابًا عامًا أوليًا 

في قطاع الرعاية الصحية الذي يتزايد بسرعة 
من الحجم والتعقيد. كما استفادت أسواق 

الرعاية الصحية في الإمارات العربية المتحدة 
وسلطنة عُمان من الأسس القوية ومحركات 

النمو، والتي تشمل زيادات كبيرة في نفقات 
الرعاية الصحية. 

في السنوات الأخيرة، عمد كل من الإمارات 
العربية المتحدة وسلطنة عمان إلى زيادة 

إنفاقهما على قطاع الرعاية الصحية؛ حيث 
بلغت الزيادة من 12.4 مليار دولار أمريكي في 

2016 إلى 18 مليار دولار أمريكي في عام 2021 
بالنسبة للإمارات العربية المتحدة، ومن 2.9 

مليار دولار أمريكي في 2016 إلى 3.5 مليار دولار 
أمريكي في عام 2021 وبالنسبة لسلطنة عمان. 

ومن المتوقع أن يوسع البلدان استثماراتهما 
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المملكة العربية أَبُو ظَبْيٍ
السعودية

دبي

ودعماً لهذه الاستراتيجية، وقعّت المجموعة 
في 23 أغسطس 2022 مذكرة تفاهم غير 

ملزمة مع وزارة الاستثمار السعودية للشراكة 
والتعاون مع معاهد ومؤسسات الرعاية 

الصحية في المملكة العربية السعودية. حيث 
تمثل مذكرة التفاهم فرصة رائعة للمجموعة 

للاستثمار في سوق سريع النمو مع 
المساهمة في »رؤية السعودية 2030« لإنشاء 

وتوسيع عروض الرعاية الصحية المتطورة 
والمتقدمة في جميع أنحاء البلاد. 

كما أبرمت المجموعة مذكرة تفاهم غير 
ملزمة مع إحدى أكبر الشبكات الرياضية 

الخاصة في السعودية )لجام للرياضة )وقت 
اللياقة(، لإنشاء شبكة من خدمات العلاج 

الطبيعي وإعادة التأهيل عبر مراكز مختارة 
تابعة لشركة لجام للرياضة في المملكة. 

فمن خلال هذه الفرص، ستجد المجموعة 
لها موطئ قدم محلي واسع النطاق من 

خلال شراكاتها الإستراتيجية في المجتمعات 
المحلية وقطاعات الصناعة العمودية في 

جميع أنحاء البلاد. 

احتلت دبي وأبو ظبي المرتبة 
السادسة والتاسعة في مؤشر 

السياحة العلاجية 2020-2021، في 
قطاع من المتوقع أن ينمو 

بمعدل نمو سنوي مركب قدره 
17.1% حتى عام 2025.

وبالنسبة لسوق الرعاية 
الصحية في المملكة 

العربية السعودية، فإنه يوفر 
للمجموعة عددًا من الفرص 

المتميزة في مجالات تشمل: - 

 �التشغيل والصيانة 
للمستشفيات والمراكز 

المتخصصة.
 �مراكز التخصصات الدقيقة.

 �القائم على البحوث مع 
المستشفيات العامة.
 �التعاون مع الصناديق 

السيادية.
 �خدمات الرعاية الأولية.
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اتجاهات الرعاية الصحية
في الآونة الأخير، ظهر عددُ من اتجاهات 

الرعاية الصحية الجديدة التي نتج عنها تحوّل 
المرضى إلى تخصصات أوسع نطاقًا، والتي 

تشمل زيادة الطلب على خدمات القلب 
المتخصصة، ومرافق رعاية الأم والطفل، 

والأورام، والصدمات، وخدمات الرعاية الممتدة 
وإعادة التأهيل لكبار السن. 

وبالتركيز على هذه المجالات المحددة 
للنمو، استحدثت »برجيل القابضة« مجموعة 
من خدمات الرعاية الصحية لأمراض القلب، 

والتي تشمل إنشاء مختبر متطور للقسطرة 
القلبية ثنائية الذراع، وتقنيات تصوير القلب 

المتقدمة، وخدمات الإنعاش القلبي الرئوي 
في مستشفى مدينة برجيل الطبية. ويوفر 

»مركز برجيل فرحة« التابع للمجموعة خدمات 
شاملة ومتخصصة للنساء والأطفال، مثل 

التلقيح الصناعي )الحقت المجهري( ومركز 
خاص لطب الأجنة وعلاجها. وفي الرعاية 

الممتدة، توفر »برجيل دارك« خدمات الرعاية 
وإعادة التأهيل طويلة الأمد، بالإضافة إلى 

الرعاية التلطيفية ورعاية المسنين. 

بالإضافة إلى ذلك، أصبح مستشفى مدينة 
برجيل الطبية أول مستشفى خاص في 
أبو ظبي يجري بنجاح إجراءات زراعة نخاع 

العظام للمرضى البالغين والأطفال، وحصل 

مؤخرًا على ترخيص وزارة الصحة لتفعيل 
برنامج زراعة الكلى. كما أن إنشاء مركز زراعة 

الأعضاء المتعددة في مستشفى مدينة 
برجيل الطبية من شأنه أن يعزز إمكانات زراعة 

الأعضاء في الإمارات العربية المتحدة.

مستشفى مدينة برجيل الطبية هو 
المستشفى الخاص الوحيد في أبو ظبي الذي 
يوفر خدمات شاملة لعلاج السرطان من خلال 

مركز متميز، بينما يعمل المستشفى أيضًا 
كمركز لرعاية مرضى السرطان في جميع 

أنحاء المنطقة، مثل الإحالات من المراكز 
الطبية الأخرى التابعة لبرجيل القابضة في 

دبي والشارقة وسلطنة عمان. 

نظرة عامة على السوق )تتمة(

في المملكة العربية 
السعودية، دخلت المجموعة 

في شراكات استراتيجية 
في المجتمعات المحلية 

والقطاعات الصناعية العمودية 
في جميع أنحاء البلاد.
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ريادة السوق
يمثل نجاح برجيل القابضة حقبة جديدة 

في قطاع الرعاية الصحية مع وجود بعض 
الخدمات والمراكز الطبية الأكثر تطورًا 

وتعقيدًا في المنطقة، والتي توفر بعض 
الخدمات العلاجية وخدمات الرعاية الصحية 

الأكثر تعقيدًا، مثل جراحة الأورام، وأمراض 
القلب، والأوعية الدموية، وزرع الأعضاء، والعلاج 
بالخلايا؛ فضلًا عن أنه المركز الوحيد في البلاد 

الحاصل على اعتماد من الجمعية الأوروبية 
لطب الأورام.

بالإضافة إلى ذلك، من خلال إنشاء كلية طب 
جديدة في مدينة برجيل الطبية، تستعد 

المجموعة لريادة السوق في مجال البحث 
والتطوير والابتكار الطبي. كما تم تشكيل 
لجنة استشارية طبية وسريرية جديدة في 

عام 2022، والتي تضم نخبة متميزة من 
كبار الخبراء والأطباء الرائدين، والذين تتبلور 

مسؤوليتهم الأساسية في تطوير القدرات 
والإمكانات السريرية للمجموعة. 

ومع تطور قطاع الخدمات الطبية في 
المنطقة، أصبحت »برجيل القابضة« متأهبة 

استراتيجيًا وعمليًا وماليًا لمواجهة العديد 
من التحديات المتعلقة بالرعاية الصحية 

ونمط الحياة والصحة البدنية والنفسية 
التي تواجهها مجتمعاتنا. وفي إطار سعينا 

لتحقيق ذلك، تتطلع المجموعة إلى تقديم 
نهجها المتخصص والمعقد للرعاية الطبية 

إلى المجتمعات المحلية في جميع أنحاء 
المنطقة.

يمثل نجاح برجيل القابضة 
حقبة جديدة في قطاع الرعاية 

الصحية مع وجود بعض 
الخدمات والمراكز الطبية الأكثر 

تطورًا وتعقيدًا في المنطقة.
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الميزة التنافسية

دوافع الاستثمار
في عام حافل بالإنجازات لـ »برجيل القابضة«، حققت الشركة نتائج مالية وتشغيلية استثنائية، والتي 
تضمنت نجاح إدراج الشركة في سوق أبوظبي للأوراق المالية مع تجاوز طلبات الاكتتاب بما يقدر بـ 29 

ضعفًا.

1
ميزانية عمومية 

قوية
ميزانية عمومية قوية بعد نجاح 

الاكتتاب العام.

أعلى إيرادات للمستشفى على 
الإطلاق بنسبة 17% مقارنة بعام 2021.

زيادة في صافي الربح بنسبة %52 
على أساس سنوي.

4

البحث والتطوير

اللجنة الاستشارية السريرية.

البحث والتطوير السريري الداخلي.

كلية الطب بمدينة برجيل الطبية 
)الافتتاح في 2023(.

2
خدمات المرضى 

الرائدة في السوق
أكبر شبكة مستشفيات خاصة 

في الإمارات العربية المتحدة، مع 
حصة رائدة في سوق العيادات 

الداخلية.

أعلى معدلات إقبال من المرضى.

أحدث التقنيات والأساليب.

5

منصة رائدة

إدارة تنفيذية ذات سجل حافل في تحقيق النمو والتوسعات الجغرافية.

شبكة متكاملة فريدة من نوعها تركز على مختلف الفئات الاقتصاديات 
الاجتماعية، مع توفر مساحة إضافية لدفع عجلة النمو.

وضع جيد لتلبية الطلب المتزايد في المنطقة، مثل التركيز على تعزيز القدرة 
على توفير العلاجات المعقدة.

مركز قوي يؤهل لاغتنام فرص النمو، مثل التوسع في أقاليم جديدة، 
مدعومة بميزانية عمومية قوية. 

3

ريادة عالمية

مساهمة نشطة في القضايا 
الإنسانية الدولية.

ريادة فكرية في التحديات الصحية 
العالمية.

مشاركة فاعلة في المنتديات 
العالمية )دافوس 2023(.
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تعظيم العوائد
مع تجاوز طلبات الاكتتاب عدة أضعاف، 

حيث بلغ إجمالي الطلب على الطرح أكثر 
من 32,0 مليار درهم إماراتي، توفر »برجيل 

القابضة« للمستثمرين عرضًا جذابًا للغاية، 
وتتيح فرصًا إضافية للاستفادة من مكانتها 

الرائدة في السوق كما تعمل على تسريع 
وتيرة طموحاتها لتحقيق توسع تشغيلي 

وجغرافي كبير.

التركيز الاستراتيجي
تتضمن استراتيجية »برجيل القابضة« خططًا 

رامية إلى زيادة معدلات إقبال المرضى من 
خلال توظيف أصول المجموعة ومن ثم تعزيز 

الاستفادة من السعة المتاحة في العيادات 
الداخلية، وتوفير خدمات جديدة، وتعزيز البنية 

التحتية، وزيادة سعة العيادات الخارجية.

بالإضافة إلى ذلك، تشير هذه النتائج المذهلة 
إلى أن المجموعة في وضع جيد يتيح لها 

تحديد ومعالجة الاحتياجات الطبية الحيوية 
غير المتحققة في المنطقة، كما يتضح 

من إضافة خدمات الرعاية وإعادة التأهيل 
طويلة الأجل من خلال برجيل دارك ومركز 

كيبروس نيكولايدس لطب وعلاج الأجنّة الذي 
تم افتتاحه مؤخرًا في مدينة برجيل الطبية. 

ويعمل هذا المركز على تناول العديد من 
جوانب الرعاية في طب الأجنّة التي لم تكن 

متاحة في المنطقة من ذي قبل، كما يجري 
دراسات بحثية في سكري الحمل وتسمم 

الحمل والولادة المبكرة، والتي بدورها تساعد 
في وضع حلولِ جديدة المرضى.

في أوائل عام 2023، افتتحت المجموعة 
»عيادة بالي الشرق الأوسط« بالشراكة مع 

معهد بالي ومؤسسها الدكتور »درور پالي«، 
تعزيزًا لممارسات »برجيل القابضة« في مجال 
رعاية العظام وجراحة الأعصاب بشكل أكبر، 
والذي يتيح للمجموعة أيضًا تأسيس إمكانات 

متخصصة لعلاج الأمراض الخلقيّة والنمائية 
وحالات ما بعد الصدمة في جراحة العظام، 

والتي لم يتم إتاحتها في المنطقة حتى الآن. 

مع استمرار المجموعة في إضافة تخصصات 
معقدة وتركيزها على التميز السريري وجودة 

الرعاية الطبية، يظل مجلس الإدارة لديه ثقة 
في قدرة المجموعة على زيادة معدلات إقبال 

المرضى مع الحفاظ على عوائد المرضى 
وتحسينها عبر منشآتها الطبية. ومن واقع 

السجل التاريخي الحافل للشركة، تشير 
الاتجاهات الديموغرافية أيضًا إلى وجود 

إمكانية قوية للنمو في كل من معدلات 
إقبال المرضى وتحسين عوائد المرضى. 

بالإضافة إلى الإمكانات القوية التي تؤهل 
المجموعة إلى تحقيق نمو طبيعي، تعتزم 

المجموعة إضافة قنوات جديدة للنمو، 
سعيًا نحو التوسع الجغرافي في مناطق 

جديدة. وما زلنا نخوض رحلة استكشاف فرص 
الشراكة والنمو المختلفة، مثل عمليات الدمج 

والاستحواذ، والتي بدورها ستسهل عملية 
توسيع المنصة لتشمل مناطق جغرافية 

جديدة، بهدف إنشاء شبكة خدمات رعاية 
صحية رائدة في السوق في منطقة دول 

مجلس التعاون الخليجي وأفريقيا، بالإضافة 
إلى إنشاء مقر رئيسي في قطاع الرعاية 

الصحية في المملكة المتحدة. 
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علاماتنا التجارية
تدير المجموعة مرافق الرعاية الصحية الخاصة بها تحت العلامات التجارية برجيل، ميديور، إل إل إتش، 

تجميل، لايف كير، كل منها في وضع يؤهله لخدمة فئات سكانية مختلفة.

القطاعات التشغيلية
تدير المجموعة محفظتها من الرعاية الصحية عبر القطاعات التشغيلية 

الأربعة المتميزة والمتكاملة التالية: المستشفيات والمراكز الطبية والصيدليات 
وقطاعات أخرى.

عوامل نجاحنا في توفير خدمات 
عالية الجودة باستمرار

نموذج الأعمال

منظومة الرعاية الصحية

برجيل
العلامة التجارية الرائدة 
ومحرك النمو الرئيسي 

للمجموعة 

ميديور
يستهدف الوافدين من 

ذوي الدخل المتوسط 
إلى المرتفع في الإمارات 

العربية المتحدة

ال ال تش
يلبي احتياجات السكان 

من ذوي الدخل 
المتوسط إلى المنخفض

لايف كير
توفر خدمات الرعاية 

الصحية للعاملين في 
قطاع الصناعة

تجميل
يوفر خدمات طب 

الأسنان والرعاية الصحية 
التجميلية

المستشفيات
 16 منشأة طبية 

 1,178 طبيب
 1,660 سرير

 مليون 3.9 مريض من 
العيادات الخارجية

 ألف 123 ألف  مريض من 
العيادات الداخلية

المراكز الطبية
 15 مستوصف

 5 مراكز لعلاج الأسنان
 1 مركز رعاية منزلية

 2 مركز متخصص 
 1004 مريض من العيادات 

الخارجية 
 188 طبيب

الصيدليات
 15 صيدلية للبيع للأفراد

 590 ألف

أخرى
 مختبر مشترك

 في بي اس برجيل / 
مستودع لايف لاين 

 للأدوية / خدمة صف 
 السيارات / إدارة دورة ايرادات 

العناية 
 بالمطالبات/ ديناميد

 حلول تكنولوجيا 
المعلومات  لدى المجموعة أيضًا تركيز طبيًا خاصًا لتوفير خدمات شاملة حول المجالات 

العلاجية الرئيسية، والتي تشمل 1. علم الأورام )مثل عمليات الزرع(، 2. جراحة 
العظام والعمود الفقري، 3. العناية المتقدمة بالمرأة، 4. التخصصات 

الفرعية لطب الأطفال.
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أصحاب المصلحة

الموظفون
رفاهية الموظفين تتصدر أولوياتنا، لذلك، فنحن 

نوفر فرص عمل متساوية لجميع الموظفين 
والمتقدمين لشغل الوظائف.

المورّدون/ الشركاء
لدينا علاقة متميزة مع جميع شركائنا وموردينا، 
الذين تم انتقاؤهم بعناية فيما يتعلق بالجودة 

والسعر والقدرة على الأداء.

المرضى
نواصل تعزيز ثقافتنا التي تستهدف المريض وتركز 
على تعزيز تجربة المرضى وتوفير رعاية طبية تلبي 

احتياجات جميع المرضى 

المجتمعات المحلية
تعمل المجموعة على مجموعة متنوعة من 

المبادرات التي تهدف إلى تحسين الرفاهية 
الاجتماعي للمجتمعات المحلية خارج الإمارات 

العربية المتحدة 

المساهمون
يؤدي مساهمونا دورًا فاعلًا في تمكيننا من توفير 
منتجات وخدمات متميزة. وفي سبيل ذلك، نعقد 

اجتماعات ربع سنوية لإبقائهم على اطلاع دائم 
بالتغييرات التي تطرأ على الأعمال.

الجهات الرقابية وجهات التراخيص / 
الحكومة

تعمل إداراتنا الداخلية عن كثب مع الحكومة 
والجهات الرقابية للتأكد من أننا نواكب آخر 

التطورات وتغييرات السياسات ومتطلباتها



 تقرير الأداء السنوي 262022 برجيل القابضة

الإستراتيجية

ستواصل رؤيتنا الاستراتيجية تحقيق نمو 
مربح من خلال المحاور الأساسية المتعددة

تكثيف أصول 
النمو

أسطول صغير من الأصول، يتميز 
بنمو مدفوع بتكثيف توظيف 

الأصول.

أن تكون مدينة برجيل الطبية هي 
المحرك الأساسي لزيادة معدلات 

إقبال المرضى.

استراتيجية واضحة المعالم 
لتكثيف جميع المستشفيات عالية 

النمو خارج نطاق مدينة برجيل 
الطبية.

سجل حافل من عمليات تكثيف 
الأصول حتى تاريخ الاستحقاق.

زيادة عوائد 
المرضى

سجل حافل من زيادة معدلات 
إقبال المرضى مع الحفاظ على 

عوائد المرض.

تركيز قوي على أكثر الخدمات 
المعقدة تميزًا.

مواصلة محاولات أن نصبح الشريك 
المفضل لبرنامج »ثقة« للمرضى

تكثيف المبادرات الرامية إلى 
الاستفادة من قطاع السياحة 

العلاجية عالي القيمة.

تأهيل العلامة التجارية المتميزة 
»برجيل« لضمان زيادة متوسط 

الإيرادات المحققة مع مراعاة أدنى 
معدلات الاستخدام

 الأعمال / الأنشطة
الأساسية

أدوات متعددة لمواصلة رحلة النمو
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 التميّز 
التشغيلي

العديد من المبادرات المستمرة 
لمواصلة تعزيز الكفاءات )مثل 

المشتريات المركزية / المبادرات 
الرقمية(

بلوغ العدد المقرر من المبادرات 
الإضافية لضمان مزيد من 

الكفاءات )مراكز قيادة وحدة 
العناية المركزة – مركز الأشعة 

المركزية.

انخفاض تكاليف الموظفين 
باعتبارها نسبة مئوية من الإيرادات، 

مقابل زيادة الاستخدام

التوسع 
الجغرافي

مناطق التركيز )الشرق الأوسط 
وأفريقيا( على مدار 5 سنوات، 

وتحديد المملكة العربية 
السعودية هي المستهدف 

الأساسي في استراتيجية النمو.

استراتيجية متعددة الجوانب 
للتوسع في المملكة العربية 

السعودية.

الاستفادة من عقود التشغيل 
والصيانة ذات الأصول الخفيفة 

لدعم التوسع الدولي.

تنفيذ الاستثمار في التدريب / 
التعليم لإعداد وتجهيز الموارد 
البشرية للتوسع الدولي/ تعزيز 

قابلية المنصة للتوسع

 الأعمال /الأنشطة 
الأساسية

فتح الأبواب أمام نمو قوي 
يلوح في الأفق

أدوات متعددة لمواصلة رحلة النمو
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الإستراتيجية )تتمة(

 ستستمر استراتيجيتنا في تحقيق نمو قوي 
ومربح من خلال عدة محاورة أساسية

نشاط 2022
تندرج 13 مستشفى من مستشفيات المجموعة بين 

مرحلة النمو المتوسط إلى مرحلة النمو المرتفع. 

وتحظى المجموعة بمكانة راسخة تؤهلها لتحديد 
الاحتياجات الطبية الرئيسية للمنطقة، والتي 

تنعكس في مراكزنا الطبية الخاصة الرائدة، والتي 
توفر خدمات مثل خدمات إعادة التأهيل في برجيل 

دارك، ومركز كيبروس نيكولايدس لطب الأجنة 
والعلاج والذي تم افتتاحه مؤخرًا، وعيادة »دكتور 

بالي« في الشرق الأوسط، التي تم افتتاحها في 
مدينة برجيل الطبية. 

وتواصل المجموعة التركيز على تميزها الطبي 
وجودة الرعاية الطبية بها، بينما تثق أيضًا في قدرتها 

على زيادة عوائد المرضى وتحسينها عبر منشآتها 
الطبية. 

الخطط المستقبلية
تعتزم المجموعة زيادة معدلات إقبال المرضى في 

جميع المستشفيات من خلال العديد من المبادرات، 
مثل زيادة سعة العيادات الداخلية، فضلًا عن توفير 

خدمات جديدة وتعزيز البنية التحتية. وبالإضافة إلى 
زيادة سعة العيادات الخارجية، تقدم هذه المبادرات 

جانبًا إيجابيًا كبيرًا للمجموعة. 

وستواصل المجموعة تعزيز ثقافتها التي تستهدف 
المريض وتركز على تعزيز تجربة المرضى وتوفير 

رعاية طبية تلبي احتياجات جميع المرضى.

مؤشرات الأداء الرئيسية
تأمل المجموعة على المدى المتوسط، أن تحقق 

75% إلى 80% من السعة عبر الشبكة، سواء لخدمات 
العيادات الداخلية أو الخارجية.

المخاطر
• تباطؤ النمو السكاني )في سوق العمليات( أكثر 	

مما كان متوقعًا
• المنافسة في السوق	
• تعيين الأطباء والإبقاء عليهم	
• الاستثمار في العلاجات الطبية المعقدة عالية 	

المخاطر

تكثيف نمو 
الأصول

تعمل البنية التحتية 
الحالية للمجموعة بطاقة 

تشغيلية قدرها 55% من 
السعة الإجمالية لخدمات 
العيادات الداخلية ونسبة 
73% من خدمات العيادات 

الخارجية. وتركز المجموعة 
على زيادة معدلات إقبال 

المرضى لتحقيق استخدام 
ثابت للمنشآت الحالية على 

المدى المتوسط؛ وتعتبر 
مدينة برجيل الطبية 

مساهمًا رئيسيًا في تحقيق 
أهدافنا.

نشاط 2022
ويُعد مستشفى برجيل في أبوظبي مثالًا واضحًا 
على كيفية إثبات المجموعة لقدرتها على إعادة 
توظيف الأصول، وتحرير السعة من خلال تحويل 

الحالات إلى مركز برجيل لجراحة اليوم الواحد 
وتوظيف البنية التحتية الحالية في توفير علاج 

للحالات الأكثر تعقيدًا، والذي من شأنه أن يدفع 
عجلة نمو الإيرادات من خلال التركيز على عوائد 

المريض، بينما ظلت معدلات إقبال المرضى ثابتة 
على نطاق واسع.

الخطط المستقبلية
بالإضافة إلى توسيع نطاق الخدمات في منشآتها 

الطبية، تعتزم المجموعة أيضًا تحسين الخدمات 
الموجودة بالفعل والاستفادة منها لزيادة عوائد 

المرضى. 

يعتبر التركيز على الحالات المعقدة، وبالتالي زيادة 
الإيرادات، جزءًا أساسيًا من الاستراتيجية، وستواصل 
المجموعة في الاستثمار وتطوير عروض الخدمات 

للعلاجات المتخصصة في مدينة برجيل الطبية.

ينصب التركيز الرئيسي للمجموعة على العمل عن 
كثب مع »ثقة« وأن تصبح الشريك المفضل للمرضى 

في برامج التأمين الخاصة بهم.

يعد قطاع السياحة العلاجية محركًا رئيسيًا آخر 
للنمو، ومن خلاله استقبلت المجموعة أكثر من 500 

إحالة من المرضى من جميع أنحاء العالم، مثل 
نيجيريا وروسيا والكويت وإثيوبيا والمملكة العربية 
السعودية. تشمل الخدمات الأكثر شيوعًا جراحات 
الأورام وجراحة العظام والعمود الفقري وأمراض 

الجهاز الهضمي والمسالك البولية والفحوصات 
الصحية الأخرى.

مؤشرات الأداء الرئيسية
ويتم توزيع نمو الإيرادات بالتساوي والمساهمة فيه 

من خلال نمو الحجم وتحسين العوائد.

المخاطر
• المنافسة في السوق	
• تعيين الأطباء والإبقاء عليهم	
• الاستثمار في العلاجات الطبية المعقدة عالية 	

المخاطر
• تباطؤ تكثيف الأصول الجديدة والسياحة 	

العلاجية أكثر مما كان متوقعًا

تحسين عوائد 
المرضى

يؤدي التركيز على 
التخصصات الرئيسية 

والاستثمار المستمر في 
التخصصات الفرعية 

والعلاجات المعقدة إلى 
ارتفاع مؤشر مزيج الحالات 

)مؤشر على شدة الحالات(، 
مما يعزز عوائد المرضى. من 

المتوقع أن يؤدي تكثيف 
نمو مدينة برجيل الطبية 
إلى زيادة أخرى في عوائد 

المرضى، حيث تم تصميم 
المركز لتوفير عائد مرتفع 

للغاية في التخصصات 
المعقدة، والذي بدوره 

سيدعم تحسين عوائد 
المرضى على مستوى 

المجموعة.
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نشاط 2022
لقد أولت المجموعة منذ تأسيسها الأولوية 

للاستثمار في مركزية خدماتها وأنظمة الرقابة 
والتحكم بها.

تتطلع المجموعة دومًا إلى تعزيز قدراتها الرقمية 
لضمان أنها تتبع أفضل الممارسات في جميع 

عملياتها ودعمها المستمر لتوفير خدمات عالية 
الجودة. إن مبادرات المجموعة، بما في ذلك 

المشتريات المركزية، ومنصة العمليات المركزية، 
والتكنولوجيا الرقمية في توفير الخدمات، وخدمات 

المختبرات المركزية، وتدريب الموظفين وبرامج 
تناوب الممرضين والممرضات، تتيح للمجموعة إدارة 
مواردها البشرية ودورة تحول أصولها بكفاءة، مما 

يؤدي إلى زيادة الربحية للمجموعة.

الخطط المستقبلية
كما تعمل المجموعة على إعداد مبادرات تهدف إلى 

تعزيز الكفاءة من خلال مشاريع مثل مراكز الأشعة 
المركزية ومراكز قيادة وحدة العناية المركزة، 

بالإضافة إلى تكامل الخدمات الرئيسية، وإنشاء 
مجمع للتخصصات الفرعية، والتوحيد القياسي 

للبروتوكولات. 

من المتوقع أن تؤدي هذه المبادرات إلى خفض 
النفقات على الرواتب والمكافآت )باعتبارها نسبة 
مئوية من الإيرادات(، لا سيما في ضوء التحسينات 

المقررة على بعض الأصول الرئيسية للمجموعة 
وزيادة استخدام هذه الأصول.

مؤشرات الأداء الرئيسية
زيادة هوامش الأرباح قبل خصم الفوائد والضرائب 
والاستهلاك وإطفاء الدين إلى منتصف العشرينات 

على المدى المتوسط.

المخاطر
• التضخم	
• سرعة الابتكار الرقمي	
• زيادة الإيرادات أبطأ مما كان متوقعًا	

 التميّز 
التشغيلي

تمتلك المجموعة رأس مال 
مستثمر بالكامل وقاعدة 

تشغيلية تعمل بكامل 
طاقتها، كما استثمرت 

بكثافة في بنيتها التحتية 
الجديدة، ولا سيما مدينة 
برجيل الطبية. ومع تزايد 

معدلات إقبال المرضى 
واستمرار الإدارة في 

مبادراتها لدمج الأقسام 
الإدارية والدعم، سيؤدي 

ذلك إلى كفاءات تشغيلية 
من المتوقع أن تؤدي إلى 

تحسين هوامش الأرباح. 

نشاط 2022
أجرت المجموعة تحليلًا دقيقًا لأسواق الرعاية 

الصحية في دول مجلس التعاون الخليجي وأفريقيا 
وخلصت إلى أن المملكة العربية السعودية وشمال 

أفريقيا هما مناطق رئيسية للنمو في المستقبل. 
تدرك المجموعة أن قطاع الرعاية الصحية في 

المملكة العربية السعودية يوجد به حاليًا عدد من 
مقدمي خدمات الرعاية الصحية ذوي السمعة 

الطيبة ومنذ فترة طويلة؛ لذلك، تتوقع أن تدخل 
المجموعة سوق المملكة العربية السعودية في 

مناطق معينة لا تتوفر فيها خدمات تلبي احتياجات 
جميع المرضى، وبما يتماشى مع استراتيجية النمو 

للمجموعة.

على وجه التحديد، وضعت المجموعة استراتيجية 
متعددة الجوانب للتوسع في المملكة العربية 

السعودية، والتي تحتوي على عدد من مبادرات النمو 
في المجالات التالية:

• عقود التشغيل والصيانة لإدارة المستشفيات / 	
المراكز المتخصصة.

• مراكز التخصصات الدقيقة.	
• التعاون القائم على البحوث مع المستشفيات 	

العامة.
• التعاون مع الصناديق السيادية وخدمات الرعاية 	

الأولية.

ودعماً لهذه الاستراتيجية، وقعّت المجموعة في 
23 أغسطس 2022 مذكرة تفاهم غير ملزمة مع 

وزارة الاستثمار السعودية والتي تهدف إلى دخول 
شراكات والبحث عن سبل التعاون مع معاهد 

ومؤسسات الرعاية الصحية في المملكة العربية 
السعودية. 

وقد أعلنت المجموعة مؤخرًا عن أول مشروع لها 
في المملكة في إطار مشروع مشترك مع شركة 

»لجام للرياضة« لإنشاء شبكة من خدمات العلاج 
الطبيعي وإعادة التأهيل عبر مراكز لجام مختارة 

في المملكة ومراكز إعادة التأهيل / الطب الرياضي 
الشاملة في المدن الرئيسية.

الخطط المستقبلية
كما تتوقع المجموعة أن تكون عقود التشغيل 

والصيانة وسيلة مهمة للتوسع الدولي، وقد دخلت 
المجموعة بالفعل في عدد من مشاريع التشغيل 

والصيانة، مثل العقود المتعلقة بمنشأتين في 
شبوة وموكا في اليمن، ومستشفى ليبيريا ومشروع 

الأطراف الاصطناعية وتقويم العظام في إثيوبيا.

مؤشرات الأداء الرئيسية
ومن المقرر خفض مساهمة منطقتي أبوظبي 

والعين في الإيرادات إلى أقل من 50% على المدى 
المتوسط.

المخاطر
• تحديد الشريك المناسب	
• قلة التعرّض وفهم الأسواق الجديدة	
• مخاطر العملة المرتبطة بالعمليات متعددة 	

الاختصاصات
• تعزيز الفرق الإدارية لتغطية مناطق متعددة	

 التوسع 
الجغرافي

بالإضافة إلى النمو الطبيعي 
المستمر للمجموعة، أولت 

اهتمامًا خاصًا باتباع نهج 
منظم نحو بذل جهود 

مستقبلية وتوزيع النفقات 
الرأسمالية على مدى 

السنوات الخمس المقبلة. 
وفيما يتعلق باستراتيجية 

المجموعة للتوسع في 
جميع أنحاء العالم، فإنها 

ستعتمد على تلبية 
احتياجات الرعاية الأولية 

والثالثية وتوفير إدارات 
وأقسام الدعم الإضافية من 

خلال الدخول في مشاريع 
مشتركة وشراكات وأي 

اتفاقات مماثلة مع شركاء 
محليين.

وفي سياق استراتيجية 
التنويع، تركز المجموعة 

على توسيع نطاق شبكتها 
لتشمل مناطق جديدة في 

أسواق دول مجلس التعاون 
الخليجي وأفريقيا، من 

خلال الشراكة أو المشاريع 
المشتركة أو الاستحواذ 

الاستراتيجي.
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الاستراتيجية: محاور التنفيذ

 استشراف ملامح 
طب المستقبل

رابط إلى الركيزة الاستراتيجية 

أحرزت الشركة في عام 2022 تقدمًا 
مذهلًا يتمثل في تنفيذ محاور 

استراتيجيتها نحو تكثيف أصول 
نموها، وذلك من خلال افتتاح عدد من 

العيادات المتخصصة الأكثر تطورًا 
في المنطقة والمدعومة بأحدث 

تقنيات الذكاء الروبوتي والاصطناعي 
على المستوى العالم، فضلًا عن 

مرافق الرعاية المتقدمة الشاملة. 

من بين هذه الإنجازات، أنشأت الشركة 
أول وحدة علاجية متخصصة من نوعها 
في البلاد، إذ تتضمن عمليات زراعة نخاع 

العظام وزراعة الكلى )BMS(، ومرافق 
أكسجة الغشاء خارج الجسم للأطفال 
)ECMO(، والعلاج باليود المشع بجرعات 

عالية، وأحدث التدخلات في طب الأجنة. 

وفي إطار الجهود الحثيثة التي تبذلها 
الشركة لتكثيف أصول نموها وتحسين 

النتائج العلاجية للمرضى، وحيث تمثل 
التقنيات الجديدة أخبارًا سارة للمرضى 

لأنها تدعم الجراحين بتوجيهات إرشادية 
دقيقة للغاية حول استئصال الأورام 

والتشوهات الأخرى، فقد قامت الشركة 
بتركيب ماسح ضوئي جديد للتصوير 

بالرنين المغناطيسي أثناء الجراحة لجراحة 
الأعصاب في غرف العمليات في عام 2022. 

فضلًا عن ذلك، فقد تحسنت نتائج 
المرضى تحسنًا ملحوظًا بعد افتتاح 

مختبر )Frozen Sections( في مستشفى 
مدينة برجيل الطبية في عام 2022، وهو 

مختبر مخصص لإعداد وتشخيص الحالات 
بطريقة التقطيع بالتجميد وتحليل عينات 

الأنسجة أثناء وجود المريض في غرفة 
العمليات. ويعد هذا المختبر نقلة نوعية 

في عالم الطب، والتي تتمثل في إحداث 
تحول سريع في النتائج، وتوفير الوقت 

والمال وإنقاذ العديد من الأرواح. 

أحدث تقنيات التصوير التشخيصي 
الطبي

في عام 2022، أنشأت الشركة مركزًا متخصصًا 
في علاج أمراض القلب، بجوار وحدات العناية 

المركزة، وذلك بدوره يقلل من الزمن الكلي 
للتنفيذ )وهو يمثل الزمن المستغرق بين 

دخول العملية وانتهائها ويشتمل على وقت 
التنفيذ ووقت الانتظار(. كما تم إطلاق مختبر 

جديد للقسطرة القلبية ثنائية الذراع، ما أدى 
إلى تغيير طريقة التقاط البيانات وتحسين 

دقة التشخيص تحسنًا جذريًا والزمن الكلي 
للتنفيذ، حيث أصبحت الوحدة المختصة 

تلتقط بيانات الصور من أجهزة الكشف على 
محورين بدلًا من محور واحد فقط، مما يتيح 

للأطباء رؤية صور ثلاثية الأبعاد أسرع بكثير من 
مختبرات القسطرة أحادية الذراع.

كما شهدت المستشفى تطورات جراحية 
استثنائية في عام 2022 من خلال إدخال 

نظامي التصوير الجراحي »Arm-G« و 
»Arm-O«، وهي أنظمة تصوير ثنائية الأبعاد 

وثلاثية الأبعاد تعمل بتقنيات مذهلة أثناء 
الجراحة، ومصممة لتلبية احتياجات البيئة 

الجراحية ويمكن استخدامها في 
مجموعة متنوعة من العمليات الجراحية، 

مثل جراحات العمود الفقري والقحف 
وجراحة العظام. 

يعكس إدخال هذه التقنيات الجديدة 
والعديد من التقنيات التحويلية ومرافق 

الرعاية المتطورة اهتمام الشركة 
وتركيزها على قدرات التكنولوجيا وأهمية 

الرعاية المتخصصة. ومن خلال هذه 
الجهود، نجحت الشركة في إجراء عدد 

قياسي من العمليات وتحقيق نتائج طبية 
غير مسبوقة بالنسبة للمرضى، حيث تم 

إجراء 41 عملية زرع نخاع عظمي، وأكثر من 
300 عملية جراحية للقلب والصدر، وأول 

عملية زرع كلى يجريها القطاع الخاص 
في أبوظبي، وأول عملية إحلال لمفصل 

الإبهام الاصطناعي في الإمارات، وأول 
عملية زرع نخاع عظمي لطفل مصاب 

بسرطان الدم. 
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 اكتشافات 
جديدة

رابط إلى الركيزة الاستراتيجية 

يتجه قسم البحوث والابتكار في 
»برجيل القابضة«، بقيادة رئيس إدارة 

البحوث بالمجموعة البروفيسور خالد 
مسلم، بشكل استراتيجي نحو تطوير 

الأدوية الحالية واستحداث علاجات 
جديدة لتحسين نتائج المرضى 

وتحسين عوائد المرضى. 

تمثل مهمة هذا القسم عاملًا أساسيًا 
لترسيخ سمعة الشركة ومكانتها 

كمؤسسة أكاديمية وبحثية جديرة بالثقة 
ومعترف بها دوليًا، وأصدرت الإدارة أكثر 

من 39 دراسة بحثية في عام 2022 من 
خلال أربعة من الباحثين الذين يعملون 

في القسم بدوام كامل. وقد كانت 
هذه الدراسات البحثية مرتبطة بأمراض 

الدم والأورام والأمراض المعدية والمناعة 
وأمراض الجهاز الهضمي وأمراض القلب 

والأوعية الدموية والغدد الصماء وطب 
العيون والجراحة العامة وإعادة التأهيل 

والتمريض. 

من بين برامج البحوث والدارسات الطبية 
العديدة التي أجريت في عام 2022، أجريت 
دراسات قائمة على الملاحظات )دراسات 

وصفية( ودراسات تشخيصية، فضلًا عن 
جميع مراحل التجارب السريرية التدخلية؛ من 

المرحلة الأولى إلى المرحلة الثالثة. وتهدف 
هذه البرامج إلى تحسن فهم الأمراض 

واستحداث علاجات جديدة لعلاج الأمراض 
الشائعة والنادرة على حد سواء. من خلال 

هذا العمل الدؤوب، تقدم الإدارة مساهمة 
كبيرة في العلوم الطبية وتحقيق نتائج أفضل 

للمرضى وتحسين عوائد المرضى. 

ثقة دولية
في برجيل القابضة، تستخدم المواهب 

العلمية والبحثية الاستثنائية بعضًا من أكثر 
مجالات وتقنيات العلاج أهمية وتحديًا في 

عام 2022، بدءً من الجزيئات الصغيرة الجديدة 
وصولًا إلى العلاج بالخلايا، من خلال إجراء 

تجارب تتفق مع معايير وبيانات إدارة الأغذية 
 )EMA( والأوروبية )FDA( والعقاقير الأمريكية

لاستخدامها في الموافقات والتسجيلات 
الدوائية الجديدة. 

وبالنسبة لجميع التجارب السريرية التدخلية 
والعديد من الدراسات الوصفية التي أجريت 
في إدارة البحوث والابتكار، فإنها تمت تحت 

رعاية جهات تجارية، بالإضافة إلى عدد من 

الرعاة الذين يتصدرون قائمة العشرة 
الأوائل لشركات الأدوية الكبرى. وحتى 

نهاية عام 2022، تم تنفيذ ثمانية من 
11 تجربة سريرية تدخلية لزيادة إقبال 

المرضى.

وفي سياق دور الإدارة بوصفها منبرًا 
موثوقًا في البحوث والدارسات الطبية 

الدولية، عملت لحساب مؤسسات طبية 
من مجموعة من البلدان في عام 2022، 

مثل الصين والدنمارك وفرنسا ولبنان 
وروسيا والسويد وسويسرا والمملكة 

المتحدة والولايات المتحدة الأمريكية. 

وتكليلًا للجهود المبذولة، فقد تم 
الاستشهاد بالدراسات البحثية الصادرة عن 
مجموعة »برجيل القابضة« في 53 منشورًا 

في عام 2022، مع نشر أكثر من عشرة 
منها في منصات ذات تأثير استثنائي، مثل 
Clarivate وFirst Quartile. كما نُشرت هذه 
الدراسات في المجلات الطبية، منها على 

سبيل المثال لا الحصر:
• 	.Blood, Lancet Haematology
• 	.Haematologica
• 	.American Journal of Hematology
• 	.British Journal of Haematology
• 	.Journal of Medical Virology
• 	.Journal of Urology

الركائز الاستراتيجية

 التوسع الجغرافي      التميّز التشغيلي      تحسين عوائد المرضى      تكثيف نمو الأصول
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مراجعة الأعمال

تقديم أعلى المعايير 
الجودة والرعاية الصحية 

في خدمات للمرضى 
والعملاء

تدير المجموعة ملف الرعاية الصحية الخاص بها عبر أربعة قطاعات مستقلة ولكنها 
متكاملة: المستشفيات، والمراكز الطبية، والصيدليات ومنشآت أخرى. تتيح هذه 

القطاعات شديدة الترابط للمجموعة تقديم خدمات رعاية صحية أولية وثانوية وثالثية 
متكاملة للغاية عبر أسواق اجتماعية واقتصادية وجغرافية متنوعة من خلال خمس 

علامات تجارية: برجيل، وميديور، وال ال اتش ، ولايف كير ، وتجميل.

كما شهد عام 2022 تمتع المجموعة بمكانتها 
على الساحة الدولية من خلال حوار أصحاب 

المصلحة والمشاركة في حالات الطوارئ 
الطبية الإنسانية والمشاركة مع الهيئات 
العالمية. وأصبح مدير الرعاية التلطيفية 

بالمجموعة في مدينة برجيل الطبية ورئيس 
الرعاية التلطيفية في مستشفى برجيل دارك 

في أبو ظبي، د.نيل نيجهاوان، أول ممثل لدولة 
الإمارات العربية المتحدة في شبكة الرعاية 
التلطيفية التابعة لمنظمة الصحة العالمية 
)WHO( في عام 2022. وعين د.نيل نيجهاوان 

من قبل منظمة الصحة العالمية كعضو في 
شبكة خبراء إقليم شرق المتوسط للرعاية 

التلطيفية.

المستشفيات
بفضل قدراتها الطبية وإمكانياتها الواسعة 
في مجال البحث العلمي، حققت محفظة 

مستشفيات المجموعة تقدمًا مذهلًا في 
توفير الإجراءات والتقنيات الطبية المعقدة 
في عام 2022. وبفضل طرح الأدوات الرقمية 

الجديدة، تمكن الأطباء والممرضات من 
استخدام أحدث التقنيات من أجل تشخيص 

وعلاج المرضى بسرعة وفعالية أكبر من أي 
وقت مضى.

ساعد استخدام هذه الأدوات والتقنيات في 
تقليص أوقات الانتظار بشكل كبير وتحسين 

رعاية المرضى. بالإضافة إلى ذلك، ساعد 
تنفيذ الأنظمة والعمليات الجديدة المبتكرة 

في زيادة الكفاءة وخفض التكاليف. كل هذا 
أدى إلى تجربة أكثر إيجابية للمرضى ونظام 

مستشفى أكثر نجاحًا بشكل عام.

وبشكل عام، اختتمت مستشفيات برجيل 
العام باعتبارها أكبر مقدم لبعض العلاجات 

وخدمات الرعاية الصحية الأكثر تطورًا في 
مجال الأورام وأمراض القلب والأوعية الدموية 
وزرع الأعضاء والعلاج بالخلايا في دولة الإمارات 

العربية المتحدة؛ وهي المركز الوحيد في 
الدولة الحاصل على اعتماد من الجمعية 

.)ESMA( الأوروبية للأورام الطبية

كان عام 2022 عامًا فارقًا في نواحٍ كثيرة 
ونقطة تحول تاريخية لمجموعة برجيل 
القابضة حيث تزامن إجراء الإدراج العام 
الذي تم الاكتتاب فيه بشكل كبير في 
سوق أبوظبي للأوراق المالية )ADX( مع 

افتتاح مدينة برجيل الطبية - حاليًا أكبر 
مستشفى في الإمارات العربية المتحدة 

- والتقدم المذهل في مجال البحث 
والتطور الطبي.

وقد وسعت شبكة الصيدليات التابعة 
للشركة نطاق عملها إلكترونيًا عبر الإنترنت 

وعلى أرض الواقع من خلال الشراكات 
الإستراتيجية وتوسيع المنصات الرقمية 

والاجتماعية المتعددة. وتماشيًا مع الخطة 
الإستراتيجية للشركة، سارعت برجيل في 

افتتاح منشآت متطورة جديدة ومتخصصة 
للغاية، والتي تضمنت زراعة نخاع العظم 

والكلى)BMS( ،وتقنية الأكسجة الغشائية 
خارج الجسم)ECMO(، والعلاج باستخدام 

جرعات عالية من اليود المشع، وطب الأجنة.

وأصبحت كل هذه الإمكانيات ممكنة من 
خلال إدخال العديد من التقنيات الجديدة 

التي تم تطويرها وإطلاقها في 2022. وقد تم 
دعم الكثير من الإنجازات التشغيلية للشركة 

من خلال التقدم في الذكاء الاصطناعي 
والتحليلات التنبؤية التي تمكنت من تحقيق 

مجموعة كبيرة من الإنجازات الطبية الرائدة، 
بما في ذلك العمليات الجراحية الروبوتية وأول 

عملية زرع نخاع عظم لطفل في الإمارات 
العربية المتحدة.
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معدل نمو الأصول
حققت محفظة مستشفيات مجموعة 

»برجيل القابضة« نتائج استثنائية في عام 2022، 
في ظل نمو إيرادات معدل النمو السنوي 

المركب بنسبة 17.2٪ للفترة 2019-2022. وساعد 
على تحريك هذا الأداء بشكل أساسي إضافة 

أصول جديدة على مدار السنوات الأخيرة 
تشمل مدينة برجيل الطبية )BMC(، وهي 

مستشفى تبلغ مساحتها 1.2 مليون قدم 
مربع وتضم أكثر من 50 تخصصًا - مما جعل 

المجموعة في مركز الصدارة كأكبر مقدم 
للرعاية الصحية في الإمارات.

وتشمل الأصول الجديدة الأخرى مركز 
برجيل لجراحة اليوم الواحد، ومستشفى 

برجيل التخصصي في الشارقة، ومستشفى 
برجيل الملكي في العين. إلى جانب النمو 

العضوي للأصول الناضجة، حققت محفظة 
المستشفى معدل نمو سنوي مركب فيما 

يخص الأرباح قبل الفائدة والضرائب والإهلاك 
واستهلاك الدين بلغ 26.3٪ بين عامي 2019 و2022. 

وقد حرك هذا النمو أيضًا الزيادات الكبيرة في 
حجم العمليات الجراحية الرئيسية في عام 
2022. وتشمل 1605 جراحة أوعية دموية، و1244 

جراحة لعلاج السمنة و305 جراحة قلب و129 
عملية استبدال مفصل و561 عملية استبدال 
ركبة و 886 عملية جراحية في أربطة ركبة و 

1023 عملية جراحة أعصاب في العمود الفقري.

)BMC( افتتاح مدينة برجيل الطبية
وبفضل تطوير مدينة برجيل الطبية ، لم 

تصبح برجيل فقط أكبر مقدم للرعاية 
الصحية والخدمات الطبية المتكاملة في 

الإمارات العربية المتحدة، ولكنها تعمل على 
تغيير فرص الحياة والنتائج الصحية للمرضى 

لملايين الأشخاص في الداخل والخارج. ويوفر 
المستشفى حاليًا إمكانية الوصول إلى 

نطاق واسع من خدمات رعاية القلب، والتي 
تشمل مختبر القسطرة بنظام التصوير ثنائي 

المستوى، وتقنيات تصوير القلب المتقدمة، 
وخدمات الإنعاش القلبي الرئوي.

أصبحت مدينة برجيل الطبية أيضًا أول 
مستشفى خاصة في أبو ظبي يجري بنجاح 

عمليات زراعة نخاع العظام للمرضى البالغين 
والأطفال وحصلت مؤخرًا على ترخيص وزارة 

الصحة لتفعيل برنامج زراعة الكلى. بالإضافة 
إلى ذلك، سيؤدي إنشاء مركز زراعة الأعضاء 

المتعددة في مدينة برجيل الطبية إلى تعزيز 
إمكانيات زراعة الأعضاء في دولة الإمارات 

العربية المتحدة.

تخصصات معقدة
كان هناك اتجاه متعمد في جميع أصول 

مستشفيات برجيل نحو تحقيق التميز 
السريري من خلال توفير خدمات رعاية 

فائقة التخصص ومعقدة في عام 2022. 
وكان الهدف الأساسي لكل مستشفى هو 

تقديم خدمة أفضل لمجتمعاتهم وضمان 
استدامتها على المدى الطويل. ويتيح تقديم 

خدمات فائقة التخصص ومعقدة لمرضانا 
تلقي أعلى مستوى من الرعاية الشخصية 

الممكنة. ويساعد في تحسين النتائج الصحية 
وتقليل مخاطر المضاعفات وتزويد المرضى 

بإمكانية الوصول إلى نطاق أوسع من خيارات 
العلاج.

تم توسيع نطاق المجالات التخصصية 
المتاحة في مستشفيات برجيل في عام 

2022 من خلال إضافة مركز كيبروس لطب 
لطب وعلاج الأجنة في مدينة برجيل الطبية، 

والذي تم افتتاحه بالتعاون مع رائد طب 
الأجنة الملقب بــ »أبو طب الأجنة«، البروفيسور 

كيبروس نيكولايدس. ويعد المركز 
المتخصص أول منشأة متكاملة من نوعها 

في المنطقة، حيث يوفر رعاية شاملة للأجنة 
في المرضى الذين يخضعون لحالات حمل 

عالية الخطورة في دولة الإمارات العربية 
المتحدة - بما في ذلك خدمات عالية الجودة 

لتسهيل أفضل النتائج الصحية لكل من الأم 
والطفل أثناء الحمل والمخاض والولادة وفترة 

ما بعد الولادة.

وفي نهاية العام، أعلنت المجموعة عن 
افتتاح عيادة بالي الشرق الأوسط، والتي تحرص 

على تقديم خدمات العلاج الأكثر تقدمًا من 
الناحية التكنولوجية لتحسين حياة أولئك 

الذين يعانون من حالات تقويم العظام 
الخلقية والتنموية وما بعد الصدمة. وتقدم 

العيادة رعاية شاملة ومنسقة من خلال فريق 
من المهنيين ذوي الخبرة مخصصة لتلبية 

الاحتياجات الخاصة لكل مريض بفلسفة 
علاجية تركز على إعادة البناء بدلًا من البتر 

والالتزام بالحفاظ على الأطراف والمفاصل 
واستعادة الوظائف.

رعاية المرضى
تعتبر النتائج الصحية للمرضى على رأس 
الأولويات القصوى لمستشفيات برجيل، 

ولهذا السبب تستثمر المجموعة باستمرار 
في التقنيات التنبؤية الجديدة والقائمة 

على الذكاء الاصطناعي على وجه التحديد 
للمساعدة في تقليل الأخطاء الطبية 

وتحسين النتائج الصحية.

بالإضافة إلى ذلك، أُحرز تقدم كبير في مجال 
الرعاية التي تركز على المريض في عام 2022، 

مع التركيز على تثقيف المريض وإشراكه في 
عملية صنع القرار. كما اتخذت المجموعة 

خطوات لزيادة الشفافية والخضوع للمساءلة 
عبر منظومة الرعاية الصحية بأكملها، الأمر 

الذي ساعد بدوره على تحسين جودة الرعاية 
المقدمة.
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مستشفى برجيل، أبوظبي
تأسست مستشفى برجيل أبو ظبي في عام 2012، وتقع في 
منطقة الدانة في أبو ظبي، وهي منطقة مكتظة بالسكان 

في قلب مدينة أبوظبي. وتقوم بتقديم مجموعة شاملة 
من الخدمات، بما في ذلك الخدمات الطبية الأساسية وخدمات 

الإسعاف المتقدم وخدمات الدعم، والتي يتم تقديمها من خلال 
الجمع بين أحدث التقنيات والخبراء الطبيين ذوي المهارات العالية 

في منشأة مبنية لهذا الغرض تمتد على مساحة 77140 مترًا مربعًا. 
وتخدم المستشفى في المقام الأول العملاء المتميزين في أبو 

ظبي، مع التركيز على مرضى برنامج »ثقة«.

أصول المستشفى
إلى جانب مدينة برجيل الطبية، تدير مجموعة برجيل القابضة المستشفيات التالية:

مراجعة الأعمال )تتمة(

مركز برجيل لجراحة اليوم الواحد، أبوظبي
تأسس مركز برجيل لجراحة اليوم الواحد في الريم عام 2017، 

ويقع في جزيرة الريم بأبو ظبي. وهو أحد أكبر مراكز جراحة 
اليوم الواحد في الإمارات العربية المتحدة، وقد تم إنشاؤه للعمل 

بالتنسيق الوثيق مع مستشفى برجيل بأبو ظبي، لتحويل جميع 
حالات جراحة اليوم الواحد وإتاحة القدرة على تقديم خدمات 
العلاج الأساسية في مستشفى برجيل أبوظبي. ويضمن نظام 
معلومات المستشفى المتكامل وآلية الإحالة بين مستشفى 

برجيل ومركز جراحة اليوم الواحد تدفقًا سلسًا للمرضى بين 
المنشأتين.

مستشفى برجيل الملكي، العين
تأسست مستشفى برجيل الملكي في عام 2018، وتقع في 

مدينة العين. وتقدم خدمات الرعاية الشاملة عبر تخصصات 
متعددة، بما في ذلك الجراحة العامة، وطب الأطفال، وطب التوليد 

وأمراض النساء، والمسالك البولية، وأمراض الرئة، وطب العيون، 
والأمراض الجلدية، وطب الأنف والأذن والحنجرة، والأشعة وطب 
الأسنان، وهي معروفة بالعديد من البرامج السريرية المتقدمة. 

ولتوسيع انتشارها في المجتمع المحلي، تدخل المستشفى في 
شراكات مع المراكز الطبية المحلية وتتعاقد مع أطباء المجتمع 

المحلي.
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مستشفى برجيل التخصصي، الشارقة
تأسست مستشفى برجيل التخصصي في عام 2019 

في الشارقة وتمتد على مساحة 16700 متر مربع. وتلبي 
المستشفى احتياجات عدد متزايد من المغتربين في الشارقة 

وتقدم رعاية صحية متطورة في بيئة فاخرة، بالإضافة إلى العديد 
من الخدمات والإجراءات الطبية المتاحة، بما في ذلك جراحة 

القلب، ورعاية الأمومة وحديثي الولادة، والعلاج الطبيعي، والأورام 
وأمراض الدم غير السرطانية. وجراحة القولون والمستقيم والجهاز 

الهضمي بالمنظار.

مستشفى برجيل للجراحة المتطورة، دبي
تأسست مستشفى برجيل للجراحة المتطورة في دبي 

عام 2013، وهي مستشفى رائدة في جراحة العظام وتقدم 
مجموعة متنوعة من العمليات الجراحية. وتعتبر المجموعة أن 
مستشفى برجيل للجراحة المتطورة كانت من أوائل المستخدمين 

في دولة الإمارات العربية المتحدة للتكنولوجيا الروبوتية لإجراء 
العمليات الجراحية المتطورة لعلاج الأمراض المختلفة وأن 

المستشفى حاليًا هي المركز الوحيد للجراحة المجهرية المتقدمة 
وتقويم العظام في الإمارات العربية المتحدة.

مستشفى برجيل فرحة، العين
أنشئت في عام 2016 تحت اسم مستشفى ميديور 24 × 

7 الدولي في العين، وتقع في منطقة عشارج في العين، 
وتغير اسم المستشفى إلى مستشفى برجيل فرحة في 28 
فبراير 2022. وهي مستشفى عائلية متعددة التخصصات وتقدم 

الخدمات التشخيصية والعلاجية وتضم مرافق العناية المركزة. 
تعد التخصصات الرئيسية بالمستشفى: رعاية الأم والطفل، 

والأسنان، والتوليد وأمراض النساء، وطب الأطفال، وأمراض القلب. 
وتم اعتماد مستشفى برجيل فرحة من خلال اللجنة الدولية 

 ISO المشتركة في عام 2022، وحصل مختبرها على شهادة أيزو
15189:2012 في عام 2020.

مستشفى ميديور 24 × 7 ، دبي
تأسست مستشفى ميديور 24 × 7 بدبي في عام 2015، 

وتقع في البر الرئيسي بدبي. وهي مستشفى عائلية متعددة 
التخصصات تقدم خدمات في رعاية الأم والطفل، وجراحات 
التشوهات الخلقية للدماغ والعمود الفقري، وأمراض القلب، 

وأمراض الرئة، والمسالك البولية، وغسيل الكلى والرعاية الحرجة، 
وأمراض الجهاز الهضمي، وجراحات المناظير المتطورة وجراحات 

أمراض النساء، وغيرها. واعتمدت مستشفى ميديور 24 × 7 بدبي من 
اللجنة الدولية المشتركة في عام 2022 ولديها مختبر معتمد من 

الكلية الأمريكية لأطباء علم الأمراض.
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مستشفى ال ال اتش، أبوظبي
تأسست مستشفى ال ال اتش بأبو ظبي في عام 2007، وهي 

منشأة حديثة بسعة 40 سريرًا تقع في وسط مدينة أبو ظبي 
وتبلغ مساحتها أكثر من 9700 متر مربع. كما أنها مستشفى 

متعددة التخصصات تركز على خدمات رعاية الأم والطفل، وأمراض 
الجهاز الهضمي، وأمراض القلب. وتم تجهيز المستشفى بأقسام 

للمرضى الخارجيين والمرضى الداخليين، ووحدة العناية المركزة، 
ووحدة العناية المركزة لحديثي الولادة، وغرفة عمليات مجهزة 

تجهيزًا كاملًا، ووحدة التنظير الداخلي، ووحدة الأشعة ومختبر 
القسطرة.

مستشفى ال ال اتش، أبوظبي
تأسست مستشفى ال ال اتش بالمصفح في عام 2008، 

وكانت أول مستشفى يتم افتتاحه في منطقة المصفح في 
أبو ظبي، وهي منطقة تشهد تطورًا تجاريًا وصناعيًا كبيرًا 

مع وجود قاعدة سكانية متزايدة مصاحبة للعمال يحركها 
بشكل أساسي انتقال الموظفين وسكن العمال من مدينة 

أبوظبي. وهي مستشفى متعددة التخصصات تركز على 
الخدمات فائقة التخصص التي تشمل جراحة الأعصاب، وأمراض 
القلب، والمسالك البولية، وجراحة العظام، ورعاية الأم والطفل، 

وأمراض الرئة. اعتمدت مستشفى إل إل إتش بالمصفح من اللجنة 
الدولية المشتركة في عام 2022، وحصل مختبرها على شهادة 

الأيزو ISO 15189:2012 في عام 2020.

مستشفى لايف كير ، أبوظبي
تأسست مستشفى لايف كير بالمصفح في 2014، وهي 

مستشفى للرعاية الصحية الثالثية تضم 143 سريرًا وتخدم 
السكان العاملين بالصناعة في منطقة المصفح في 

أبوظبي. تم تجهيز المستشفى بأقسام للمرضى الخارجيين 
والمرضى الداخليين، ووحدة العناية المركزة، وغرفة عمليات 

مجهزة بالكامل، ووحدة تنظير، ووحدة عزل ومختبر قسطرة.

مستشفى لايف كير ، أبوظبي
تأسست مستشفى لايف كير ، بني ياس )الراحة( في 2012، 

وهي عبارة عن منشأة بسعة 50 سريرًا تقع في قرية الراحة، 
في منطقة بني ياس بأبوظبي، وتخدم السكان العاملين 

بالصناعة والأعمال اليدوية في بني ياس والمفرق والمنطقة 
الغربية من أبوظبي. وتقدم المستشفى خدمات في عدد من 

التخصصات الطبية، مع التركيز بشكل أساسي على أمراض القلب، 
وأمراض الرئة، والجراحة العامة، وجراحة العظام، والمسالك البولية.

مراجعة الأعمال )تتمة(
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مستشفى برجيل مسقط
تأسست في عام 2016، وتقع مستشفى برجيل مسقط في 

الخوير ، مسقط، في سلطنة عمان. وتقدم المستشفى خدمات 
الرعاية الصحية التشخيصية، والعلاجية، والوقائية في أكثر من 30 

تخصصًا سريريًا. وتعد مستشفى برجيل مسقط المستشفى الخاصة 
الوحيدة التي تحتوي على قسم للأورام في سلطنة عمان. ويوجد 

بالمستشفى برنامج علاج كيميائي متقدم وهي حاليًا في مرحلة 
توسيع برنامج علاج الأورام الجراحي الخاص بها. وكانت مستشفى 
برجيل مسقط من أوائل المنشآت الخاصة التي تقبل حالات إصابات 

العظام من المستشفيات الحكومية. وتخطط المجموعة افتتاح 
مرفق به جناح للأطفال من شأنه زيادة حجم المرضى.

مستشفى خط الحياة صلالة
تأسست مستشفى ال ال اتش صلالة في عام 2011، وتقع في 

صلالة، وهي وجهة سياحية في جنوب سلطنة عمان. ويوجد 
بالمستشفى جناح للولادة وتقدم جميع التخصصات العامة الأخرى 

فائق تخصصات أمراض القلب وجراحة المسالك البولية. كما أنها 
تدير واحدة من أفضل خمس عيادات صناعية في صلالة. وخلال 
جائحة فيروس كورونا، أجرت مستشفى ال ال اتش صلالة اختبار 

الكشف عن فيروس كورونا في مطار صلالة الدولي.

مستشفى خط الحياة- صُحار
تأسست مستشفى ال ال اتش في عام 2010، وكانت أول 

مستشفى بالقرب من المنطقة الحرة الصناعية بصحار في 
سلطنة عمان. وهي تخدم الشركات الصناعية والتجارية في 

شمال الباطنة، وسكان الفلاج، والقابل، وليوا، والبريمي، وشناص. 
وكانت مستشفى ال ال اتش- صحار أول مستشفى في سلطنة 

عمان يؤسس شراكة بين القطاعين العام والخاص.
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مراجعة الأعمال )تتمة(

الصيدليات
بالإضافة إلى 25 صيدلية تدعم المستشفيات والمراكز الطبية التابعة للمجموعة، تدير 

المجموعة سلسلتها الخاصة المكونة من 15 صيدلية للبيع المباشر بالتجزئة في أبو ظبي 
والعين والفجيرة، وتخدم العملاء من غير المرضى.

وحقق نشاط صيدليات المجموعة 
نموًا متواصلًا في عام 2022 من خلال 

التوسع الكبير في تواجدها عبر الإنترنت. 
وشملت التطورات الجديدة التوسع 

في إنشاء صيدلية مجتمعية جديدة 
في الفرسان سنترال مول في مدينة 

خليفة، وشراكات التعاون مع متاجر لولو 
للتجارة الإلكترونية عبر الإنترنت، ومنصة 

انستاشوب للتوصيل عبر الإنترنت.

وشهدت هذه الشراكات، التي تشكل جزءًا 
من تركيز المجموعة على تطوير نهجها 
متعدد القنوات التسويقية، قيام برجيل 

بتسريع وصول خدمات التوصيل إلى المنازل 
والوصفات الطبية الرقمية في عام 2022. 

وقد تم دعم ذلك من خلال المنصات 
الرقمية الجديدة واستراتيجيات مشاركة 

العملاء من خلال وسائل التواصل الاجتماعي 
وواتساب. وقد ساعد ذلك المجموعة على 

تجاوز أهدافها فيما يتعلق بالفواتير وإيرادات 
المبيعات من خلال إجراء اختبار ضمان الجودة 

في نهاية العام.

أنجز نشاط الصيدليات أيضًا برنامجًا للترقيات 
التكنولوجية في عام 2022. وقد اشتمل 
على طرح كامل لنظام مايكروسوفت 

Microsoft 365 القائم على السحابة، وإمكانية 
الاتصال عبر تطبيق واتساب لكل صيدلية، 

والالتزام بمتطلبات حماية البيانات الصارمة 
المنصوص عليها في معيار أبوظبي الخاص 
بأمن المعلومات الصحية والأمن الإلكتروني 
)ADHICS(. بعد ذلك، تم اعتماد كل صيدلية 
من صيدليات برجيل من خلال معيار أبوظبي 

الخاص بأمن المعلومات الصحية والأمن 
الإلكتروني. كما واصلت المجموعة التزامها 

السنوي بتوفير التدريب للطلاب في كلية 
الصيدلة بجامعة العين في عام 2022.

وتؤمن المجموعة بأن صيدلياتها تقدم واحدة 
من أوسع مجموعة مختارة من المنتجات 

الصيدلانية في الإمارات العربية المتحدة، حيث 
توفر ما يقرب من 3000 منتج صيدلاني مسجل 

للبيع في الدولة. كما تثق المجموعة أيضًا أنها 
توفر درجة عالية من راحة العملاء نظرًا لقربها 

من المرافق الطبية للمجموعة.

وتتزود صيدليات المجموعة بمنتجات صيدلانية 
من شركات متعددة الجنسيات، مثل شركات 

فايزر، وبورنغير إنغلهايمو، وغلاكسو سميث 
كلاين و إم اس ديو، وأسترازينيكا، وسرفير، 

وساندوز، ونوفارتس، وسانوفي، وتاكيدا، ومن 
الموزعين الرائدين، مثل سيتي فارماسي، 
ومودرن فارماستيكال، والخليج للأدوية، 

والفا ميد، وفارما تريد، وأحمد الخليل الباكر. 
بالإضافة إلى الأدوية الموصوفة، تحتفظ 

صيدليات المجموعة بمجموعة مختارة من 
الأدوية التي لا تتطلب وصفة طبية والأدوية 

غير الموصوفة مثل المسكنات، ومنتجات 
السعال والبرد، والفيتامينات، والمنتجات 

العشبية، ومنتجات التجميل والصحة والعناية 
الشخصية.
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تشمل المراكز الطبية للمجموعة عيادات شاملة ومراكز طبية متخصصة تقدم خدمات الرعاية 
الصحية الأولية، ومستحضرات التجميل، وجراحة العظام، وخدمات الرعاية المنزلية باعتبارها جزء لا 

يتجزأ من شبكة التغذية التعاونية »المحورية ذات الفروع« للمجموعة من خلال توجيه المرضى الذين 
يحتاجون إلى المزيد من الخدمات المكثفة إلى مستشفيات المجموعة و مركز جراحة اليوم الواحد 
)المحاور(. ويسمح النموذج للمجموعة بالعمل كحل شامل ومتكامل للمرضى، وزيادة السيطرة على 

السوق وزيادة التعرف على علامتها التجارية عبر جميع العلامات التجارية والأصول.

المراكز الطبية

مركز »تجميل« الطبي المتخصص
مركز »تجميل« الطبي هو أحد العلامات التجارية الرائدة لدى »برجيل 

القباضة«، وهو متخصص في مجال التجميل وعلاج أمراض الجلد 
والجراحة التجميلية. ويوفر المركز للعملاء مجموعة واسعة من 

العلاجات والخدمات عالية الجودة في أجواء تعزز الاسترخاء. ونحن 
نسعى دائمًا لتجاوز توقعاتكم وكسب ثقتكم بنا وبخدمتنا الطبية 

المتميزة. لدينا أطباء متخصصون وطاقم طبي متمرس، مدربين 
على أعلى المستويات وشتى التخصصات، كما حصل أطباؤنا على 

شهادات معتمدة من جهات دولية في مجالات تخصصاتهم. كل 
هؤلاء تجمعهم غاية مشتركة: ألا وهي تزويد عملائنا برعاية طبية 

استثنائية وتجارب متميزة في مرحلة من المراحل العلاجية وصولًا إلى 
هدفنا الأسمى وهو صحة المرضى. فمن خلال الطاقم الطبي ذي 

المهارات العالية وأحدث المعدات والأجهزة الطبية، نسعى دائمًا إلى 
تحقيق على جميع المستويات.

مركز برجيل الطبي، الشامخة، أبوظبي
يعتبر مركز برجيل الطبي، الشامخة، أبوظبي، أحد أفضل المنشآت 

الطبية المجهزة بأحدث المعدات والأجهزة الطبية في أبو 
ظبي، ويعمل به أطباء وطواقم طبية متخصصة ومدربة على 
تشخيص وعلاج عدد كبير من الحالات المرضية في عدد متنوع 

من التخصصات. كما أن جميع أعضاء الطاقم الطبي على دراية 
تامة بأساليب التشخيص والعلاج الحديثة. لدينا أطباء حاصلون على 

تدريبات متخصصة من جميع أنحاء العالم وحاصلون أيضًا على 
شهادات معتمدة من جهات دولية في مجالات تخصصاتهم. 

تتبلور مهمتنا في توفير أفضل خدمات متفانية ورعاية طبية 
مفعمة بالرأفة والمعاملة الاستثنائية، مع استخدام التقنيات الأكثر 

تطورًا في جميع أنحاء العالم.

مركز برجيل الطبي، الشهامة
يوفر مركز برجيل الطبي، الشهامة، خدمات متفانية ورعاية طبية 

مفعمة بالرأفة والمعاملة الاستثنائية، مع استخدام التقنيات الأكثر 
تطورًا في جميع أنحاء العالم. لدينا أطباء حاصلون على تدريبات 

متخصصة من جميع أنحاء العالم وحاصلون أيضًا على شهادات 
معتمدة من جهات دولية في مجالات تخصصاتهم. ننفرد بأفضل 

المنشآت الطبية المجهزة بأحدث المعدات والأجهزة الطبية في 
المنطقة، والتي يعمل بها أطباء وطواقم طبية متخصصة ومدربة 

على تشخيص وعلاج عدد كبير من الحالات المرضية في عدد متنوع 
من التخصصات. وتتبلور مهمتنا في توفير أفضل خدمات الرعاية 

الطبية في ظل أجواء صحية وملائمة.
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منشآت أخرى
يتكون قطاع »منشآت أخرى‹‹ في الشركة من سبعة أصول، وهي كو لخدمات المختبرات )خدمات 
التشخيص المركزية(، ومستودع برجيل للأدوية، ومستودع لايف لاين للأدوية، ويونيك لخدمة صف 

السيارات، ومكتب كليمز كير لإدارة المطالبات الطبية، و ديناميد وآي ميد سوليوشنز ، والتي تدعم 
عمليات الرعاية الصحية الأساسية للمجموعة. ويمثل هذا القطاع 0.1٪ و0.2٪ من إيرادات المجموعة و٪4.5 
و4.5٪ من أرباح المجموعة قبل الفوائد والضرائب والإهلاك والاستهلاك للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 

.2022
كو لخدمات المختبرات 

من الناحية المالية، تجاوزت كو لخدمات 
المختبرات أهداف الهامش الخاصة بها 

لعام 2022 بنسبة 23٪ بعد تحقيق الكفاءات 
التشغيلية وضوابط التكلفة الإجمالية. من 

الناحية التشغيلية، دعمت 60 ٪ من اختباراتها، 
وأنجزت فترة انتظار للحصول على نتائج 

الاختبار بلغت ثماني ساعات لأكثر من 75 ٪ من 
عمليات الاختبار اليومية.

نجحت كو لخدمات المختبرات أيضًا في دعم 
عملية اختبار العينات المختبرية في المركز 

في عام 2022، ودعم الاختبارات المتخصصة 
في أمراض الدم، والأحياء الدقيقة المعدية، 

والاختبار الجزيئي. وعمل المختبر على أكثر 
من 10 ملايين عينة في عام 2022. كما أطلقت 

الشركة 25 خدمة اختبار جديدة في عام 
2022، بما في ذلك علم المناعة وأمراض الدم 

)التدفق( والتشخيص الجزيئي الجديد. كما تم 
تقديم خدمات الاختبارات الباطنية، حيث تم 
إدخال تسلسل الجيل التالي )NGS( إلى دولة 

الإمارات العربية المتحدة لأول مرة. بالإضافة 
إلى ذلك، أطلقت الشركة برنامج توعية جديد 

للخدمات الجزيئية والخلوية وطرح إمكانات 
الرقمنة والتحليل لتعزيز إدارة المخزون.

بالإضافة إلى ذلك، تم دمج ما يقرب من 
200 جهاز اختبار نقطة الرعاية في نظام 

المعلومات الصحية لتحسين الإدارة 
وللمساعدة في متابعة عمليات خالية 

من الأوراق. وأتاح إدخال منصة جديدة آمنة 
للرسائل النصية القصيرة لـكو لخدمات 

المختبرات مشاركة نتائج المختبر مع المرضى 
في الوقت الفعلي في عام 2022، مما يسرع 

من عمليات التشخيص والتفاعل بين المريض 
والطبيب. كما شهدت كو لخدمات المختبرات 

حصول مستشفى لايف كير بني ياس على 
إعادة اعتماد الأيزو، مما رفع عدد المنشآت 

المعتمدة من الكلية الأمريكية لأطباء علم 
الأمراض / الأيزو إلى 11 منشأة. بالإضافة إلى 

ذلك، حصل المختبر المركزي في مدينة 
برجيل الطبية على اعتماده من الكلية 

 الأمريكية لأطباء علم الأمراض لمعايير 
الدقيق في ديسمبر 2021.

مستودعات الأدوية المركزية
كان التركيز الأساسي لمستودع لايف لاين 

للأدوية في عام 2022 هو توحيد خدمة 
الشراء في إطار منصة شراء مركزية واحدة. 

وبحلول نهاية العام، نجحت الشركة في دمج 
جميع المواد الاستهلاكية الطبية، والمواد 

الاستهلاكية المعملية، وعناصر الشحن 
والمواد الاستهلاكية غير الطبية، والمنتجات 

الطبية الحيوية، والحلول الهندسية، وخدمات 
التسويق في نظام المشتريات المركزي.

نقلت أيضًا الشركة مركز مشتريات تجميل 
إلى منصة المشتريات المركزية وبدأت في 

الحصول على نتائج عالية القيمة من الأسواق 
الدولية. وتم نقل منصة المشتريات المركزية 

نفسها إلى برنامج ساب )SAP( في عام 
2022، مما يعزز التحكم والكفاءة عبر إدارة 

المشتريات والموردين. وتشمل الحلول رقمنة 
مواعيد وتسجيلات البائعين. ودعمت هذه 
الإجراءات نجاح فريق المشتريات المركزية 

في تحقيق توفير في أسعار الشراء بنسبة ٪10 
مقارنة بعام 2021.

كما أحرزت الشركة تقدمًا في تقليل 
الوقت المستغرق لتوفير الإمدادات الطبية 

الاستهلاكية للمخازن الفرعية وأدخلت نظامًا 
جديدًا لفحص الجودة لتأهيل المنتجات قبل 

توزيعها. وبالنظر إلى المستقبل، سيقوم 
مستودع لايف لاين للأدوية بتوحيد معايير 

أصناف المشتريات على مستوى المجموعة، 
وتقديم عناصر فعالة من حيث التكلفة 

لتحقيق كفاية في ضوابط التكلفة، وتقديم 
نموذج المستودعات الإقليمية لتحقيق وقت 

استجابة أكبر للمواد الاستهلاكية الطبية.

آي ميد سوليوشنز
في عام 2022، قامت ديناميد بتبسيط وتوحيد 

أنظمة السجلات الطبية الإلكترونية عبر 
المجموعة، وتم إدخال مدينة برجيل الطبية 

في إطار برنامج ساب لاند سكيب. وتم تسريع 
اعتماد السحابة العامة أيضًا من خلال إنشاء 
برنامج مايكروسوفت أزور كلاود للتطبيقات 

الرقمية. بالإضافة إلى ذلك، تم نقل السجلات 
الطبية الإلكترونية على برنامج ساب لاند 

سكيب بنجاح إلى الحوسبة الحسابية - وهو 
إنجاز هام وصل إليه عدد قليل من شركات 

الرعاية الصحية.

كما شهدت ديناميد أيضًا تحسينات في 
مستوى مشاركتها الرقمية مع المرضى من 
خلال بوابة تطبيق الهاتف المحمول للمريض 

وبرامج واتساب ومواقع الويب التفاعلية. وتم 
إجراء 6٪ من جميع المواعيد رقميًا في عام 

2022. كما عززت الشركة أيضًا إجراءات حماية 
الأمن الإلكتروني من خلال تقديم حل مراقبة 

 Type II( مؤسسة الخدمة من النوع الثاني
SOC solution(. وتم إنشاء حل جديد لإدارة 

خدمات تكنولوجيا المعلومات في عام 2022 
باستخدام اتفاقيات مستوى الخدمة وأدوات 
إصدار التذاكر، بينما تم توفير أتمتة العمليات 

الروبوتية في العديد من المستشفيات 
والمرافق الطبية للمساعدة في تحقيق 

عمليات غير ورقية.

مراجعة الأعمال )تتمة(
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قطاع التعليم
تواصل »برجيل القابضة« منذ نشأتها الاستثمار في الطب الأكاديمي والتدريب وتنمية المهارات. 

وانطلاقًا من حرص الشركة الدائم واهتمامها المستمر بمستقبل الرعاية الصحية ورفاهية 
المرضى في جميع المحافل التي تعمل بها، عمدت إلى تصميم برامج تعليمية وتدريبية موجهة 

إلى تنمية المهارات والقدرات في هذا القطاع، فضلًا عن تسريع وتيرة البحث العلمي والتطوير، 
والمساعدة في تدريب المتخصصين في المجال الطبي وتأهليهم للمستقبل.

كلية الطب
تتوقع المجموعة افتتاح كلية الطب في 

مدينة برجيل الطبية في أبو ظبي في عام 
2023. ، وذلك بالتعاون مع كلية الطب كومينغ، 

جامعة كالغاري.ومن المتوقع أن تقدم 
كلية الطب برنامج إقامة مضمون في شبكة 

برجيل لجميع الخريجين الطب على أساس 
منهج طبي مطور حديثًا والذي سيركز على 

أحدث الاتجاهات حول الصحة الرقمية وأبحاث 
التكنولوجيا الحيوية. وتتوقع المجموعة أن 

تقدم كلية الطب تعليمًا طبيًا عالي الجودة 
وبأسعار تنافسية.

برنامج تدريب التمريض
ولتأمين توفير الممرضات والأطباء 

المتخصصين، تقوم المجموعة بإنشاء 
أكاديميات تعليمية وتدريبية لإنشاء مجموعة 

مواهب جاهزة من »اليوم الأول«. وتعمل 
المجموعة على إضفاء الطابع الرسمي 

على الشراكات التي ستساعدها على بناء 
الإمكانيات والقدرة على التدريب التمريضي 

قصير وطويل الأجل، بالإضافة إلى برامج 
مبتكرة ستطبق التنفيذ السريع لاستراتيجيات 
تنمية القوى العاملة للتوظيف والحفاظ على 

الموظفين.

برنامج الأبحاث
تقوم المجموعة ببناء مركز التكنولوجيا 

الحيوية، وهو برنامج مبتكر يركز على تطوير 
طرق علاج جديدة عالية القيمة وقوية التأثير، 

وعليه إنشاء خط سير للمنتجات السريرية 
الآمنة والفعالة، والتي تتوقع أن يتم تشغيلها 

في عام 2023. وتعمل المجموعة على تطوير 
قسم الأبحاث والتجارب السريرية بتوجيه 

من علماء سريريين مشهورين عالميًا. ومن 
المتوقع أن يوفر هذا البرنامج المميز عرضًا 
فريدًا للباحثين من خلال سد الفجوة بين » 
نتائج المختبر والفحص السريري« وتسريع 

تسويق الأصول السريرية الجديدة من خلال:
• توفير مجموعة متنوعة من المرضى 	

ببيانات طولية تعود إلى أكثر من عقد في 
تنسيق بيانات تركيبية، و

• بناء حاضنة حديثة لعلوم الحياة والرعاية 	
الصحية مزودة بالبنية التحتية والأدوات.

الإدارة
تنقسم الإدارة التشغيلية للمجموعة 

استراتيجيًا إلى خمس مناطق فرعية، أبو ظبي 
والعين )علامة برجيل التجارية(، وأبو ظبي 

والعين )علامات تجارية أخرى(، ودبي والإمارات 
الشمالية، وسلطنة عمان، والعلامة التجارية 
تجميل، يرأس كل منها رئيس تنفيذي يتمتع 

بخبرة تزيد عن عشر سنوات في المجموعة 
ولديه نظرة ثاقبة في المنطقة أو العلامة 

التجارية ذات الصلة. ويتم دعم القيادة 
التشغيلية من خلال هيكل تنظيمي قوي، 

حيث يتم تمكين كل من القادة الوظيفيين 
ورؤساء الوحدات لدفع الأداء والنمو بناءً على 

مؤشرات الأداء الرئيسية المحددة. ويسمح 
هيكل الإدارة هذا للمجموعة بالاستفادة من 

الرؤى الإقليمية مع الاستفادة من الإحالات 
المشتركة والخدمات المشتركة عبر شبكتها، 
فضلًا عن أوجه التعاون بين الأصول المختلفة 

في نفس الأسواق.

الاعتماد والجودة
من المتوقع أن يلتزم مقدمو الرعاية الطبية 
في الإمارات العربية المتحدة وسلطنة عمان 

بمتطلبات المنشأة الصارمة التي تلبي المعايير 
التي تتماشى مع المعايير المعترف بها 

دوليًا. وهي تشمل الحد الأدنى من المؤهلات 
والمتطلبات المحددة القائمة على أفضل 

الممارسات لاختيار الطاقم الطبي والتمريضي 
وإدخال عمليات جمع البيانات وتقييمها 

ومراقبتها.

كما أنشأت المجموعة لجنة لضمان الجودة 
تكون مسؤولة عن تقديم التوجيه بشأن 

الإجراءات والبروتوكولات التي من شأنها تعزيز 
جودة الخدمات التي تقدمها المجموعة 
وتضمن امتثال المجموعة لأعلى المعايير 

الدولية. وتقيس المجموعة على أساس دوري 
العديد من مؤشرات الجودة مثل معدلات 

إعادة دخول العمليات الجراحية، الوقت 
المستغرق منذ وصول المريض للمستشفى 

حتى يتم تواصله مع الطبيب، ووقت الانتظار 
في المستشفى عند نقطة الوصول، ومعدل 
وفيات الأطفال حديثي الولادة لكل 1000 ولادة 

حية.

بالإضافة إلى ذلك، تتعقب لجنة ضمان الجودة 
مؤشرات الأداء الرئيسية الجراحية، مثل العودة 
غير المخطط لها إلى غرفة العمليات، وإقامة 

المريض لأكثر من ساعة في وحدة رعاية 
ما بعد التخدير، وإعطاء المضادات الحيوية 

في غضون 60 دقيقة قبل الشقوق الجلدية، 
وتأخير الحالة، وإلغاء الإجراء في يوم الجراحة 

والامتثال لقائمة مراجعة السلامة الجراحية. 
وفي حالة عدم الالتزام بمؤشرات الأداء 

الرئيسية الجراحية، يمكن للجنة ضمان الجودة 
إلغاء الامتيازات الجراحية. وتدير المجموعة 12 

مستشفى حاصلة على اعتماد اللجنة الدولية 
المشتركة، وثلاث مستشفيات حاصلة على 

شهادات ISOC 9001: 2015 وثمانية مختبرات 
.2012 :15189 ISO حاصلة على شهادات

الحلول الرقمية
أطلقت المجموعة العديد من الحلول الرقمية 
لرعاية المرضى وأتمتة المستشفيات والأسواق 

الرقمية. تشمل هذه الحلول:
• تطبيقات الهاتف المحمول لأجهزة 	

الأندرويد و آي أو إس القائمة على تقنيات 
رياكت نيتيف.

• تطبيقات بوابة المريض والواتساب القائمة 	
على تقنيات رياكت جافا سكربت.

• إدارة المحتوى المركزية التي تغذي مواقع 	
المجموعة المتنوعة على برنامج ورد بريس 

والقنوات الاجتماعية والرقمية.
• تكامل قوي لواجهة برمجة التطبيقات 	

للتطبيقات الخارجية وتطبيقات المحمول 
باستخدام ميول سوفت؛ 

• أدوات الأتمتة والإنتاجية باستخدام برنامج 	
مايكروسوفت باور آبس منخفض الرمز.
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الأبحاث والابتكار
أجرت مجموعة مستشفيات برجيل القابضة أبحاثًا في المنطقة على مدار الاثني عشر شهرًا 

الماضية من خلال برامجها ومبادراتها الأكاديمية والبحثية المكثفة التي يتم رعايتها. ووضعت 
المجموعة نفسها لتكون واحدة من مراكز الأبحاث الرائدة في دولة الإمارات العربية المتحدة 

مع مساهمات رئيسية في توليد الأدلة ودعم تطوير الأدوية الجديدة لتحسين النتائج الصحية 
للمرضى.

وشهد قسم الأبحاث والابتكار في مجموعة 
برجيل القابضة نهوضًا كبيرًا في النشاط 

البحثي عبر المجموعة في عام 2022. ويخدم 
قسم الأبحاث والابتكار، بقيادة رئيس قسم 
الأبحاث بالمجموعة، أ.د خالد مسلم، جميع 

المستشفيات ومراكز العلاج في الإمارات 
العربية المتحدة ويدعم الأبحاث الأكاديمية 

والعلمية التي يتم رعايتها.

توسع القسم ليصبح لديه أربعة موظفين 
بدوام كامل في المركز ودخل في شراكة 

مع منظمة إدارة الموقع للحصول على 
دعم أوسع في تنسيق الدراسات. وتخضع 

جميع الدراسات البحثية لموافقة لجنة 
الأخلاقيات بمجلس الاستعراض المؤسساتي 
ويتم إجراؤها وفقًا لإجراءات تشغيل قياسية 

صارمة بالتعاون مع أقسام متعددة في 
المستشفى.

كما يشارك قسم الأبحاث والابتكار في تدريب 
الجيل القادم من الأطباء والعلماء الإماراتيين 

وإشراكهم في الدراسات البحثية، بالتعاون 
المستمر مع مؤسسة الإمارات للخدمات 

الصحية. وشهد عام 2022 الإعداد الأولي 
لمجموعة واسعة من أكثر من 39 دراسة 

بحثية، تم إطلاق العديد منها بالفعل أو أنها 
في مراحل قريبة للانطلاق.

ويشمل ملف الأبحاث مؤشرات مختلفة ذات 
صلة بسكان دولة الإمارات العربية المتحدة، 
بما في ذلك أمراض الدم والأورام، والأمراض 

المعدية، والمناعة، وأمراض الجهاز الهضمي، 
وأمراض القلب والأوعية الدموية، والغدد 
الصماء، وطب العيون، والجراحة، وإعادة 

التأهيل، والتمريض. ويتكون البحث الذي تم 
إجراؤه من دراسات قائمة على الملاحظة، 

ودراسات تشخيصية، وجميع مراحل التجارب 
السريرية التداخلية )المرحلة الأولى إلى 

المرحلة الثالثة( التي تهدف إلى فهم أفضل 
للمرض وتطوير سبل علاج جديدة لعلاج كل 

من الأمراض الشائعة والنادرة.

تُجرى جميع التجارب السريرية التداخلية 
والعديد من الدراسات القائمة على الملاحظة 

تحت رعاية تجارية، وكان العديد من الرعاة في 
قائمة العشرة الأوائل من الشركات الدوائية 
الكبرى. واقتربت الميزانية الإجمالية للنشاط 

البحثي في عام 2022 من مليون درهم 
إماراتي، مع زيادة متوقعة إلى 10 ملايين درهم 
إماراتي في 2024/2023 مع بدء عمليات توظيف 

المشاركين في التجارب.

حقق سجل النشر الأكاديمي لمجموعة 
برجيل القابضة أيضًا تقدمًا كبيرًا في عام 

2022 حيث تم الاستشهاد بـ 53 منشورًا عبر 
المجموعة في ببمد )المكتبة الوطنية لعلم 

الطب(، مع أكثر من عشرة منشورات منشورة 
في المجلات الطبية ذات التأثير العالي بشكل 

استثنائي )كلاريفيت، الربع الأول( بما في 
ذلك مجلات بلود، ولانسيت، وهيماتولوجي ، 
وهيماتولوجيكا، والمجلة الأمريكية لأمراض 

الدم، والمجلة البريطانية لأمراض الدم، 
ومجلة علم الفيروسات الطبية، ومجلة 

جراحة المسالك البولية، وغيرها. كما نشرت 
مجموعة برجيل القابضة مرجعًا بالغ الأهمية 

في علم الأورام، وهو كتاب السرطان في 
العالم العربي، والذي تم توفيره مجانًا وكان 

من بين الكتب المرجعية الأكثر تنزيلًا في 
المنطقة العام الماضي.

كما حصلت مدينة برجيل الطبية على الدرجة 
الماسية 5/5 في أحدث تقييم لمؤشر. وتتمثل 
رؤية قسم الأبحاث والابتكار للسنوات الخمس 

القادمة في أن يكون مركزًا للأبحاث على 
مستوى عالمي من خلال الاستمرار في زيادة 

ملف الأبحاث للإيرادات التجارية وقيادة الفكر 
الدولي. ويهدف أيضًا إلى توسيع المشاركة 
عبر جميع المستشفيات الأعضاء ومن خلال 

زيادة مجموعة الباحثين من الأطباء المبتدئين 
والكبار، ومن المواطنين والوافدين، مما يجعل 

المجال الأكاديمي جزءًا لا يتجزأ من تطورهم 
المهني.

علاوة على ذلك، ومن خلال إنشاء كلية الطب 
الجديدة، تستعد المجموعة لقيادة تقدم 

السوق في مجال البحث والتطوير والابتكار 
الطبي. وبالمثل، تم إنشاء أول لجنة استشارية 

سريرية تابعة للمجموعة في عام 2022، وتضم 
خبراء صحة عالميين رائدين وأطباء مسئولين 

عن تطوير الإمكانات السريرية لمجموعة 
برجيل القابضة.

مراجعة الأعمال )تتمة(
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التطلع إلى المستقبل
بعد عام تاريخي حقيقي، تواجه برجيل فرصًا 

كبيرة لتحقيق قيمة مستدامة للمساهمين 
من خلال التوسع الاستراتيجي وتقديم 

الخدمات والتقنيات والحلول الطبية الأكثر 
تقدمًا في المنطقة. وتم تعزيز هذه الأهداف 
بشكل كبير من خلال 4.2 مليار درهم إماراتي 

موجهة نحو مزيد من التطوير لبرنامج الرعاية 
الصحية التحويلية والمتكاملة للمجموعة.

وتتضمن خطط النمو متوسطة الأجل 
لشركة برجيل التوسع الكبير في وجودها 

الجغرافي، بما في ذلك اختراق عميق للسوق 
السعودي. وفي أغسطس 2022، أُعلن توقيع 

برجيل لمذكرة تفاهم تاريخية مع وزارة 
الاستثمار في المملكة العربية السعودية، 

والتي ستشهد شراكة وتعاون بين المجموعة 
والمعاهد ومؤسسات الرعاية الصحية 

بالمملكة العربية السعودية واستثمار ما يصل 
إلى 1 مليار دولار أمريكي في المملكة بحلول 

عام 2030.

وتمنح مذكرة التفاهم برجيل تفويضًا للبحث 
عن فرص الاستثمار من خلال المشاريع 

المشتركة ونماذج الشراكة بين القطاعين 
العام والخاص لإنشاء وتوسيع عروض الرعاية 

الصحية المختلفة في جميع أنحاء المملكة 
العربية السعودية، بما في ذلك شبكة الرعاية 

الصحية الرائدة في الصناعة والتي ستشمل 
مراكز طبية متخصصة، وإمكانية إجراء 

جراحة اليوم الواحد، ومشاريع صحية رقمية، 
والمستشفيات الشاملة فائقة التخصصية 

وبرامج البحوث السريرية.

وتتمتع برجيل في جميع أنحاء المنطقة - 
وفي سوقها المحلي في الإمارات العربية 

المتحدة - بموقع جيد بشكل استثنائي 
للاستفادة من سلسلة من ديناميكيات السوق 

سريعة التطور. وهي تشمل نموًا سريعًا في 
السكان وتقدمًا في أعمارهم، وسياحة طبية، 

ومبادرات حكومية، وشراكات بين القطاعين 
العام والخاص، وتحولًا في الخيارات المفضلة 

نحو خدمات الرعاية الصحية المتخصصة. 
ولتلبية متطلبات ديناميكيات السوق المتغيرة، 

ستعلن المجموعة عن مبادرات جديدة 
متعددة في عام 2023 تشمل مركز قيادة 

جديدًا لوحدة العناية المركزة )ICU(، ومنشأة 
مركزية للأشعة، وتكامل التخصص السريري، 

وبرامج تدريب جديدة للممرضات والأطباء.

وأخيرًا، سيلعب إعداد المجموعة الدولية 
القابضة )IHC( التي تتخذ من أبوظبي مقراً 
لها، والتي صممت خصيصًا لتحفيز عمليات 

المجموعة من خلال تقديم الخدمات 
والتنويع الجغرافي، دورًا أساسيًا في 

مساعدة المجموعة على الاستفادة من 
هذه الأساسيات وتقديم نتائج صحية عالمية 

المستوى لملايين المرضى في جميع أنحاء 
المنطقة.

أهم الإنجازات المالية

الاستعراض المالي

نسبة التغيير20222021البند )مليون درهم إماراتي(

17%3,9243,351الإيرادات 
الأرباح قبل خصم الفوائد والضرائب والإهلاك 

13%878779واستهلاك الدين 
هامش الأرباح قبل خصم الفوائد والضرائب والإهلاك 

22.423.3واستهلاك الدين % 
)0.9(نقطة 

أساس
52%355234صَافِي الربح للفترة 

9.07.0هامش صافي الربح %
2.0% نقطة 

أساس

 الأرباح قبل الفوائد والضريبة والاستهلاك وإطفاء الدين 
نسبة التغيير20222021)مليون درهم إماراتي( 

)62(%1,2613,299قــروض وتسهيلات ذات فائدة 
)65(%1,1113,165صافي الدين 

النتائج حسب القطاعات التشغيلية

نسبة التغيير20222021الإيرادات )مليون درهم إماراتي(

18%3,4722,942المستشفيات
10%381347المراكز الطبية

12%6558الصيدليات
50%64أخرى

17%3,9243,351إجمالي الإيرادات

 الأرباح قبل الفوائد والضريبة والاستهلاك وإطفاء الدين 
نسبة التغيير20222021)مليون درهم إماراتي( 

15%746647المستشفيات
22%11392المراكز الطبية

8%55الصيدليات
)60(%1435أخرى

إجمالي الأرباح قبل الفوائد والضريبة والاستهلاك 
13%878779وإطفاء الدين
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خدمة الرعاية الرباعيةخدمات الرعاية الثلاثية

3
المستشفيات

1
وحدة الرعاية الرباعية

خدمات الرعاية الثانويةخدمات الرعاية الأولية

الخطوة الأولى 
والثانية

يقوم المريض باستشارة 
الطبيب في وحدة الرعاية 

الأولية

الخطوة الثالثة
إحالة المريض إلى الجراح 

المتخصص 

الخطوة الرابعة
إحالة المريض إلى وحد 

الرعاية الثلاثية أو الرباعية 
حسب الحالة 

رحلة المريض لدينا

 نعمل عبر نقاط 
تواصل متعددة

نحن قادرون على إنشاء مركز طبي شامل ومتكامل ونموذج حديث لتلبية جميع فئات العملاء، والذي بدوره 
يتيح للمجموعة إدارة رحلة المريض بجميع مراحلها عبر نقاط تواصل متعددة في سوق الإمارات العربية 
المتحدة، فضلًا عن مواصلة تطوير عمليات المجموعة، من منظور نموذج تشغيلي مميز خاص بعلاماتنا 

التجارية.

رحلة المريض

15
عيادات متخصصة 

8
مراكز متخصصة

13
المستشفيات
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الخطوة الخامسة
تقييم الصحة البدينة 

للمريض للتأكد من قدرته 
على تحمل العملية أو 

الجراحة المقترحة

الخطوة السادسة
إحالة المريض إلى وحدة 

الجراحة المناسبة اعتمادًا 
على نتائج الحالة المرضية

الخطوة السابعة
نقل المريض إلى وحدة 

الحالات الحادة )قصيرة 
الأجل( أو طويلة الأجل 

حسب الحالة

قيمنا

 التوازن
نخلق توازنًا مضمونًا بين العمل  	

والحياة لجميع العاملين في »برجيل 
القابضة«

 الوحدة
نؤمن إيمانًا راسخًا بأن النجاح لا  	

يمكن تحقيقه إلا من خلال الأهداف 
المشتركة والثقة المتبادلة والتواصل 

الفعال لفريق عمل متعاون.

 الاحترام
نتعامل مع الجميع بكرامة ونقدر كل  	

مساهمة ورؤية واهتمام.

 العدالة
نضمن توفير خدمات رعاية صحية  	

متميزة للجميع.

 الكفاءة
نستخدم مواردنا بعناية لتحقيق  	

أفضل النتائج الممكنة.

 التمكين
نشجع موظفينا على إبراز مواهبهم  	
وقدراتهم ومهاراتهم؛ والذي بدوره 

يساعد على تعزيز رسالة »برجيل 
القابضة« ومهمّتها.

 القيادة
نقود الابتكارات لنجعل الرعاية  	

الصحية في متناول الجميع وفي كل 
مكان.
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تقرير موجز من المدير المالي للمجموعة

 حققت »برجيل القابضة« 
أداءً تاريخًيًا في 2022.

يمثل الأداء المالي الذي حققته »برجيل 
القابضة« في عام 2022 لحظة فارقة 

في تاريخها، إذ بعد الزيادة الكبيرة 
في محفظتها من الأصول عالية النمو، 
حققت الشركة إيرادات قياسية بلغت 
3.92 مليار درهم إماراتي في عام 2022، 

بزيادة قدرها 17٪ مقارنة بالعام السابق. 
كما حققت الشركة زيادة كبيرة في 

الأرباح الصافية، بنمو بلغ 52٪ على أساس 
سنوي، لتصل إلى 355 مليون درهم. 

ارتفعت أرباح المجموعة قبل الفوائد 
والضرائب والاستهلاك وإطفاء الدين بنسبة 
13% على أساس سنوي لتصل إلى 878 مليون 

درهم إماراتي في عام 2022، مقارنة بأرباح 
عام 2021، التي بلغت 779 مليون درهم، مع 

استقرار هامش الأرباح قبل الفوائد والضرائب 
والاستهلاك وإطفاء الدين عند 22%. كما 

حافظت المجموعة على هامش الأرباح قبل 
الفوائد والضرائب والاستهلاك وإطفاء الدين 

عند مستوى مستقر بنسبة 24%، باستثناء 
مستشفى مدينة برجيل الطبية، التي تم 
تدشينها مؤخرًا وبدأ نموها يتخذ محنى 

تصاعديًا. مقارنة بالعام السابق، ارتفع صافي 
أرباح المجموعة في السنة المالية 2022 بنسبة 
52% على أساس سنوي ليصل إلى 355 مليون 

درهم إماراتي، ما يعكس قدرة المجموعة 
على تحقيق أولوياتها الاستراتيجية لتحسين 

العوائد.

السيد هاري موهان هاريتاس
المدير المالي

»برجيل القابضة« تحقق 
نتائج قياسية في 

2022 مع زيادة أرباحها 
الصافية، ومضاعفة 

معدلات إقبال 
المرضى، والنمو القوي 

لمستشفى مدينة 
برجيل الطبية التي 

تمثل المنشأة الرئيسية 
لمجموعة »برجيل 

القابضة«.
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»حققت الشركة نموًا كبيرًا في أصولها في 
المستشفيات والتي تتمثل في 23 مركز طبي و25 

صيدلية«.

من خلال الاكتتاب العام البارز الذي شهد 
ضخ 2.2 مليار درهم من السيولة في أعمال 

المجموعة، نجحت المجموعة في تعزيز 
ميزانيتها العمومية، كما أسهمت عائدات هذا 

الاكتتاب في خفض صافي الدين من 3,165 
درهم في 2021 إلى 1,113 درهم، بنسبة انخفاض 

قدرها %65.

كما نجحت الشركة في تقليل »عدد أيام 
سداد المستحقات« بنحو 66 يومًا في عام 

2022 وسجلّت تحسيناتٍ في »عدد الأيام 
اللازمة لتحويل المخزون الى مبيعات«، والتي 

بدورها دعّمت كذلك الإدارة الفعالة لرأس 
المال العامل. كما عكست السيولة النقدية 

للمجموعة اتجاهًا إيجابيًا بفضل التحسن 
الملحوظ في إدارة رأس المال العامل عبر 
جميع وحداتها والعائدات المحققة من 

الاكتتاب العام. كما أن الجمع بين هذه 
المقاييس من شأنه أن يدعم »برجيل القابضة« 

في الحفاظ على قوة ميزانيتها العمومية 
وتنفيذ خطتها الاستراتيجية للنمو، والتي لا 

تزال تتمحور حول تحسين استخدام الأصول 
وعائدات المرضى. 

الاكتتاب العام
بعد أن أدرجت شركة برجيل القابضة 10.6% من 

أسهمها في سوق أبوظبي للأوراق المالية 
في عام 2022، وبلغ إجمالي الطلب على 
الاكتتاب العام الأولي أكثر من 32,0 مليار 

درهم إماراتي، وتجاوز طلبات الاكتتاب بـ 29 
ضعفًا. ومع استخدام العائدات لتقليص 

الميزانية العمومية للشركة، بدأت الشركة 
التداول بتاريخ 10 أكتوبر 2022 بقيمة سوقية 

قدرها 12 مليار درهم عند الإدراج، مما يجعلها 
أكبر شركة للرعاية الصحية مدرجة في سوق 

أبوظبي للأوراق المالية في وقت الإدراج. 

يعكس هذا الإدراج المركز المالي القوي 
للشركة ورؤيتها السريرية ومسار نموها القوي 

في جميع أنحاء منطقة الشرق الأوسط 
وشمال إفريقيا، فضلًا عن التزام الشركة 

بالمساعدة في تنمية منظومة أسواق رأس 
المال في الإمارات العربية المتحدة من خلال 

توسيع نطاق اقتصاد الإمارات العربية المتحدة 
والقطاع الخاص على حد سواء، تعزيزًا لدور أبو 

ظبي كوجهة جذابة للاستثمار. 

المستشفيات 
زادت إيرادات قطاع المستشفيات، التي شكلت 

نسبة 88% من إجمالي إيرادات المجموعة في 
عام 2022، بنسبة 18% على أساس سنوي. وفي 

أول سنة تشغيلية كاملة في عام 2022، حقق 
مستشفى مدينة برجيل الطبية الرائد نمواً 

قوياً واستثنائياً، مع زيادة الإيرادات بنسبة 125 
% لتصل إلى 741 مليون درهم إماراتي، وارتفاع 
معدلات استخدام سعة العيادات الخارجية 

إلى 73% ومعدلات إشغال أسرة العيادات 
الداخلية إلى 56%. وساهم مستشفى مدينة 

برجيل الطبية بنسبة 21% من إيرادات قطاع 
مستشفيات المجموعة خلال العام 2022. 

تأتي هذه النتائج المتميزة ثمرة تركيز 
مستشفى مدينة برجيل الطبية على 

التخصصات شديدة التعقيد مثل طب 
الأورام وأمراض القلب والأوعية الدموية وزرع 

الأعضاء وطب الأجنة والتخصصات الفرعية 
للأطفال وجراحة العظام والعلاج بالخلايا. 

وفي قطاع المستشفيات، أدى التكثيف 
المستمر لأصول النمو وإدخال خدمات جديدة 

للمجموعة، مثل طب الأورام وأمراض القلب 
والجهاز الهضمي، إلى زيادة معدل إقبال 

مرضى العيادات الخارجية في مستشفى 
ميديور أبوظبي، ومستشفى برجيل الملكي 

في العين، ومستشفى برجيل التخصصي 
بالشارقة، ومركز برجيل لجراحات اليوم 

الواحد. زاد أيضًا معدل إقبال مرضى العيادات 
الداخلية في مركز برجيل لجراحات اليوم 

الواحد، ومستشفى الريم، ومستشفى برجيل 
التخصصي بالشارقة، ومستشفى ميديور أبو 
ظبي، ومستشفى برجيل الملكي في العين.

المراكز الطبية
واصل قطاع المراكز الطبية التابع للشركة 

أداءه القوي، حيث زادت إيراداته بنسبة 
10٪ في عام 2022. كان هذا النمو مدفوعًا 

بصورة أساسية بمركز برجيل الطبي، ومركز 
الشامخة، ومركز برجيل الطبي ديرفيلدز، 
ومركز برجيل الطبي براري، ومركز تجميل 

كيدز بارك الطبي. وعلى وجه التحديد، حققت 
الشركة نموًا قويًا في تخصصات مثل أمراض 

النساء والتوليد وطب الأطفال وجراحة 
العظام والعلاج الطبيعي والطب الباطني.

وسجّل قطاع المراكز الطبية انخفاضًا طفيفًا 
في التكاليف المباشرة مقارنة بالاتجاهات 

السابقة وحافظ أيضًا على نسبة تكلفة 
القوى العاملة عند مستوى مماثل للسنوات 

السابقة، مع زيادة طفيفة في النفقات 
العامة. واستثمرت المجموعة في إدارة دورة 

الإيرادات، والتي تتمثل في توفير تقنيات 
مثل جهاز التنظيف الذي يعمل بالذكاء 

الاصطناعي والتكويد الطبي، مما ساعد 
على تحسين جودة المطالبات وتقليل الزمن 

الكلي للتنفيذ، والذي أدى في النهاية إلى 
تحسّن معدل الرفض وجعل المجموعة أكثر 

كفاءة في إدارة المطالبات ومن ثم تقليل 
الخسائر الائتمانية المتوقعة، كل ذلك ساهم 

في تحسّن طفيف في هوامش الأرباح قبل 
الفوائد والضريبة والاستهلاك وإطفاء الدين.

الصيدليات
شهد قطاع صيدليات الشركة نموًا بنسبة %12 
بسبب استئناف العمليات العادية في أعقاب 

جائحة كورونا )كوفيد-19(. 

النفقات الرأسمالية
أنفقت الشركة 83 مليون درهم إماراتي 

كرأس مال توسعي والإنفاق الرأس مالي على 
الصيانة في عام 2022 )86 مليون درهم إماراتي 

في عام 2021(. 

الخلاصة
تعكس النتائج السنوية التي حققتها »برجيل 

القابضة« قيمة نظام الاستثمار المحوري 
»Hub & Spoke«، مع انتشار 23 مركزًا طبيًا 
في مواقع استراتيجية في المدن لتعزيز 

معدلات الإقبال على شبكتها المكونة من 16 
مستشفى في جميع أنحاء الإمارات العربية 

المتحدة وسلطنة عمان. وبوجه عام، ازدادت 
معدلات إقبال مرضى الشركة بنسبة 15٪، مما 

يعكس نجاح نموذج أعمالها، واستراتيجتها 
نحو التكثيف المستمر لأصول النمو المتمثلة 

في المستشفيات، وتوفير خدمات جديدة، 
وتعزيز التركيز على البحوث والدرسات الطبية 

والتعليم الطبي. 

واستشرافًا لعام 2023 وما بعده، فإن برجيل 
القابضة في أوج قوتها لتنفيذ مشاريع جريئة 

ومبتكرة، وفتح أسواق جديدة، واستكشاف 
فرص الاندماج والاستحواذ، وتحقيق نمو هائل 

في جميع أنحاء الأعمال. وفي سبيل ذلك، 
ستفي الشركة بالتزامها ببناء نمو مستدام 

وقيمة طويلة الأجل لمساهميها. 
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مؤشرات الأداء الرئيسية

التعريف
تعني الأرباح قبل خصم الفوائد والضرائب 

والإهلاك وإطفاء الدين مقسومة على 
الإيرادات.

الأداء المالي 2022 
تم تسجيل هذه الأرباح بهامش ثابت يبلغ %22.4. 

وتم تحقيق مكاسب كبيرة في الكفاءة من 
خلال التوسيع المستمر للمختبر المركزي في 

برجيل، قابله زيادة متناسبة في تكاليف الأيدي 
العاملة بسبب الاستثمار في توظيف الجراحين 

والأطباء أصحاب الخبرات العالية، لا سيما في 
مدينة برجيل الطبية، لطرح خدمات وتخصصات 

جديدة. 

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

   

نسبة الدين إلى حقوق الملكية

الديون إلى الأرباح قبل الفوائد 
دورة تحويل النقد )أيام(ربحية السهم )درهم إمارتي(والضريبة والاستهلاك وإطفاء الدين

هامش الأرباح قبل خصم الفوائد 
العائد على حقوق الملكية )%(والضرائب والإهلاك واستهلاك الدين %

التعريف
صافي الربح مقسومًا على حقوق الملكية 

للمساهمين

الأداء المالي 2022 
بلغ العائد على حقوق الملكية للمساهمين 
32٪ نتيجة زيادة صافي أرباح العام والأسهم 

بعد الاكتتاب العام في أكتوبر.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

     

التعريف
إجمالي ديون البنوك مقسومًا على إجمالي 

حقوق الملكي

الأداء المالي 2022 
سددت الشركة ديون ضخمة من عائدات 

الاكتتاب العام.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

التعريف
إجمالي ديون البنوك مقسومًا على إجمالي 

حقوق الملكية بعد المعيار الدولي لإعداد 
التقارير المالية رقم 16

الأداء المالي 2022 
سددت الشركة ديون ضخمة من عائدات 

الاكتتاب العام، كما زادت الأرباح قبل الفوائد 
والضريبة والاستهلاك وإطفاء الدين بنسبة ٪17 

مقارنة بعام 2021، والذي انعكس في تحسن 
كبير في نسبة الدين إلى الأرباح قبل الفوائد 

والضريبة والاستهلاك وإطفاء الدين.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

التعريف
إجمالي الأرباح مطروحًا منه حصة الحقوق غير 

الغالبة مقسومًا على عدد الأسهم

الأداء المالي 2022 
تحسنت ربحية السهم نتيجة للزيادة 

في صافي الربح لهذا العام، مما يعكس 
قدرة برجيل القابضة على الوفاء بوعودها 

لمستثمريها.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

     

التعريف
الذمم المدينة التجارية، بعد خصم مخصص 

الخسارة الائتمانية المقدرة مقسومة على 
الإيرادات، مضروبة في 365

الأداء المالي 2022 
ازداد عدد أيام المقبوضات تحت التحصيل زيادة 

طفيفة حتى بعد الزيادة الكبيرة في النشاط 
التشغيلي، مما يدل على قوة البنية التحتية 

للتحصيلات.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

   

البند المالي
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بنود غير مالية

التعريف
إجمالي الأسرة الحالية )أسرة الاستقبال 

في العيادات الدلخية بالإضافة إلى الأسرة 
المتوسطة(

الأداء المالي 2022 
ظلت سعة الأسّرة دون تغيير كما كانت في 

السنوات السابقة على الرغم من أن »برجيل 
القابضة« قد حققت نموًا في الإيرادات والربحية 

بسبب التحسن في الرعاية التخصصية التي 
تسهم في تعزيز العوائد. ومن المتوقع أن 
تسهم استراتيجية المجموعة في تحسين 

العائد على الاستثمار بنسبة كبيرة في 
المستقبل كما أشرنا

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

 

التعريف
إجمالي زيارات العيادات الخارجية خلال العام

الأداء المالي 2022 
ارتفع إجمالي عدد زيارات العيادات الخارجية 
نتيجة لتكثيف نمو مستشفانا الرائد »مدينة 

برجيل الطبية« في أبو ظبي وكذلك نمو 
المستشفيات الأخرى في مجموعة أصولنا، 

وهو مؤشر واضح على نمو الحصة التسويقية 
وثقة عملائنا في نظام برجيل للرعاية الصحية.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

 

التعريف
إجمالي عدد حالات دخول المرضى الداخليين 

خلال العام

الأداء المالي 2022 
يعكس النمو في أعداد مرضى العيادت 

الداخلية التركيز الاستراتيجي للمجموعة على 
العلاج المتطور المستخدم في علاج المرضى 

الداخليين. كان ازدياد أعداد المرضى الداخليين 
والعيادات الخارجية مدفوعًا بتكثيف أصول 

النمو وإضافة خدمات جديدة. 

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

 

عدد العمليات الجراحية الحرجةعدد الأطباءالعدد الإجمالي للموظفين

التعريف
يشمل الأطباء والممرضات وفريق الدعم 

الطبي والإداري في نهاية كل عام

الأداء المالي 2022 
تتماشى الزيادة في هذه الأعداد مع الزيادات 

المحققة في عام 2022.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

     

التعريف
عدد الأطباء نهاية كل عام

الأداء المالي 2022 
تتماشى الزيادة في هذه الأعداد مع الزيادات 

المحققة في عام 2022.

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

   

التعريف
تشمل العمليات الجراحية الحرجة جراحات 

القلب، وتغيير الركبة والورك، وإعادة بناء الرباط 
التصالبي الأمامي، وجراحات السمنة، وجراحات 

الأعصاب

الأداء المالي 2022 
يرجع النمو في العمليات الجراحية الحرجة إلى 

تركيزنا على العلاج المتطور في علاج مرضى 
العيادات الداخلية. 

المحور الاستراتيجي ذو الصلة 

   

عدد المرضى الداخليين عدد مرضى العيادات الخارجيةسعة الأسّرة

الركائز الاستراتيجية

 التوسع الجغرافي      التميّز التشغيلي      تحسين عوائد المرضى      تكثيف نمو الأصول
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مجلس الإدارة 

 الرئيس التنفيذي 
للمجموعة 

رئيس العمليات 
التنفيذي 

للمجموعة 

 أمين السر ومسؤول 
الامتثال للمجموعة 

 لجنة الترشيحات التدقيق الداخلي 
لجنة التدقيق والمكافآت 

الرئيس التنفيذي 
للاستثتمار 

بالمجموعة 

رئيس الخدمات 
الطبية للمجموعة

الرئيس التنفيذي 
للتمريض 

للمجموعة 

رئيس الموار 
البشرية 

للمجموعة 

المدير المالي 
للمجموعة 

 رئيس 
الاستراتيجية 

للمجموعة

رئيس قسم 
الأبحاث 

للمجموعة 

المستشار 
القانوني 

للمجموعة 

 رئيس
الشؤون الفنية 

للمجموعة 

رئيس أمن 
المعلومات 
للمجموعة

إطار العمل والحوكمة
تتبع مجموعة برجيل القابضة حاليًا نهجًا 

تقليديًا ولكنه شاملًا لإدارة المخاطر ، والذي 
يتسم باللامركزية ويتم إدارته على مستوى 

أكثر فعالية أو أكثر وحدة. وهي تتنقل 
نحو هذا باستخدام نهج مقبول للجودة 

والحوكمة ومن خلال الاشتراكات الطوعية 
للحصول على الاعتمادات الدولية، فضلًا عن 

الالتزام ببيئة تنظيمية شاملة وصارمة في 
مناطق التشغيل.

وتراعي المجموعة بشكل استباقي الحصول 
على الاعتمادات الدولية لمنشآتها وخدماتها 

إدارة المخاطر

المتخصصة، والتي تشمل اعتماد اللجنة 
الدولية المشتركة، واعتماد الأيزو/ الكلية 

الأمريكية لعلم الأمراض )للمختبرات(، وتقييم 
مؤشر، ذات الصلة بعمليات التشغيل والجودة 

)وفقًا لتعليمات دائرة الصحة(، وإرشادات 
الجمعية الأوروبية للأورام الطبية لرعاية 

السرطان، ومؤشرات الأداء الرئيسية الخاصة 
بالجودة، ومعايير الامتثال، وأنظمة إصدار 

الترخيص ومعيار أبوظبي لأمن المعلومات 
الصحية والأمن الإلكتروني الخاص بتكنولوجيا 

المعلومات وأمن البيانات ، إلخ.

وفي ضوء ما ورد أعلاه، تتبع المجموعة نهجًا 
تقليديًا لإدارة المخاطر، والذي يتضمن:

• الهدف من إدارة المخاطر التقليدية هو 	
تلافي المخاطر تمامًا، أو وصفها بأنها 

»تجنب للمخاطر«؛
• تتعامل إدارة المخاطر التقليدية مع 	

المخاطر كما هي، ويتم تنفيذ ضوابط 
التخفيف عند ظهور التعارض.

• يتم تعريف المخاطر وتحديدها وإدارتها 	
في وحدات / مستويات مختلفة من 

المنظمة. وتوصف هذه الطريقة بأنها نهج 
منعزل أو تنازلي، بسبب فصل الواجبات.

نظرة عامة واستعراض للنهج
يتمثل الهدف من عملية إدارة المخاطر في تحديد، وتقييم 

المخاطر والحد منها للوصول بالمستوى المتأصل للمخاطر إلى 
المستوى المطلوب من القبول.
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وينصب تركيزنا على إدارة المخاطر على 
المستوى المحلي بدلًا من ربط المخاطر على 

مستوى المؤسسة؛ إنشاء إطار عمل لإدارة 
المخاطر يكون موحدًا ومتكاملًا وقويًا لإدارة 

وتقييم المخاطر ؛ ووضع سجل للمخاطر.

المضي قدما - إطار عمل شامل لإدارة 
المخاطر

مثل جميع الشركات العاملة في صناعة 
خدمات الرعاية الصحية، تتعرض الشركة 

لمخاطر مختلفة بما في ذلك مخاطر 
المنافسة، ومخاطر تقلبات السوق، ومخاطر 

تقادم التكنولوجيا، ومخاطر الامتثال، 

ومخاطر السمعة، ومخاطر الأفراد، وما إلى 
ذلك. وتتأثر الشركة أيضًا بالأحوال المتغيرة 

للمرضى )شديدة المتطلبات والمعرفة(، 
والمنافسين المتقلبين )الشرسين والهدامين(، 
والتدخلات الحكومية، ورقمنة خدمات الرعاية 

الصحية )السجلات الصحية الإلكترونية 
المركزية(.

وتتحمل الإدارة المسؤولية الشاملة لتصميم 
وتنفيذ ومراقبة عملية فعالة وبيئة رقابة 
تتماشى مع ملف المخاطر المتأصلة في 

المنظمة، وهي مسؤولة عن تحديد وتقييم 
وإدارة المخاطر المهمة.

وبالنظر إلى ما ورد أعلاه، فإن الشركة بصدد 
اعتماد إطار عمل شامل ومتكامل لإدارة 

المخاطر للتركيز على المخاطر الرئيسية التي 
قد تؤثر على تحقيق أهداف العمل. وسيوفر 

إطار العمل عملية منظمة لتحديد وتقييم 
ورصد المخاطر ، وبدء استراتيجيات التخفيف 

المناسبة لإدارة المخاطر بشكل فعال.

ونحن ملتزمون بتطبيق ذلك خلال عام 2023.

المخاطر الرئيسية

 اسم 
المستوىالتخفيف من آثارهاالنتائجالوصفالمخاطرة

التكنولوجيا 
والابتكار

يستمر التقدم التكنولوجي في 
المجال الطبي في التطور. ومن أجل 

التنافس مع مقدمي الرعاية الصحية 
الآخرين بالنسبة للأطباء والمرضى، يجب 

على المجموعة تقييم احتياجاتها 
من المعدات في منشآتها باستمرار 
وتحديث المعدات نتيجة للتطورات 

التكنولوجية. وتمثل تكاليف هذه 
المعدات نفقات رأسمالية كبيرة.

إذا لم تقم المجموعة باستمرار بتعزيز 
منشآتها بأحدث التطورات التكنولوجية 
في معدات التشخيص والجراحة، فقد 

تتأثر فرص نمو المجموعة وسمعتها سلبًا.

تتطلب المعدات نفقات رأسمالية كبيرة، 
لذلك يجب على المجموعة تجنب 

الاستثمار الزائد في المعدات التي لن 
تُستخدم بانتظام وأن تؤخذ في الاعتبار 
عند الاستثمار في التكنولوجيا الجديدة.

ويتم اتخاذ القرارات على مستوى اللجنة 
لضمان صحتها.

مستقر

التغييرات 
في الأنظمة 

والقوانين

تخضع صناعة الرعاية الصحية الخاصة 
لتشريعات حكومية واسعة النطاق 

وأنظمة ذات الصلة. وقد تتغير أنظمة 
صناعة الرعاية الصحية، ولا تستطيع 

المجموعة التنبؤ بمبادرات الرعاية 
الصحية المستقبلية التي سيتم 

تنفيذها أو تأثير أي تشريع أو نظام 
مستقبلي عليها. بالإضافة إلى ذلك، 

تزايدت صرامة قوانين وأنظمة الصحة 
والسلامة البيئية في السنوات الأخيرة، 

ومن المحتمل أن تصبح أكثر صرامة في 
المستقبل.

تمارس المجموعة أعمالها في صناعة 
تخضع للأنظمة والقوانين. وقد تؤدي 

التغييرات أو الامتثال للأنظمة المعمول 
بها إلى زيادة التكاليف أو العقوبات التي 

قد يكون لها تأثير سلبي ملموس على 
المجموعة.

للامتثال لهذه المتطلبات، قد تضطر 
المجموعة إلى تكبد تكاليف تشغيل 

و / أو نفقات رأسمالية متزايدة في 
المستقبل.

وتعتبر علاقة المجموعة بهيئات إصدار 
الترخيص المحلية أمرًا بالغ الأهمية 

لاستمرار تشغيل أعمالها ونموها 
المستقبلي، بما في ذلك قدرتها 

على الحفاظ على تراخيصها الحالية 
والحصول على تراخيص إضافية لأي 

منشآت رعاية صحية جديدة.

مستقر
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إدارة المخاطر )تتمة(

 اسم 
المستوىالتخفيف من آثارهاالنتائجالوصفالمخاطرة

رأس المال 
البشري

تعتمد المجموعة على الأطباء 
وغيرهم من المتخصصين في 

الرعاية الصحية لتقديم الخدمات 
الطبية في منشآتها. وتعد سمعة 

وخبرة وسلوك الأطباء وغيرهم من 
المتخصصين في الرعاية الصحية الذين 

يقدمون الخدمات الطبية، بما في 
ذلك الخدمات في التخصصات الطبية 

الأساسية للمجموعة، في مستشفيات 
المجموعة، مفيدة لقدرتها على جذب 

وإحالة المرضى والاحتفاظ بالمرضى 
الحاليين.

إذا لم تكن المجموعة قادرة على اجتذاب 
الأطباء والاحتفاظ بهم بنجاح، فقد تتأثر 

قدرتها على تنفيذ إستراتيجية أعمالها 
بنجاح، مما قد يكون له تأثير سلبي 

ملموس على أعمالها أو إمكاناتها أو 
وضعها المالي أو نتائج تشغيلها.

تراقب المجموعة باستمرار العوامل 
التي يعتبرها العاملون بالقطاع 

الطبي مهمة في تحديد المكان الذي 
سيعملون فيه ويحصلون على برنامج 
توظيف قوي، مع السعي أيضًا لإبقاء 

معدلات الاستنزاف منخفضة.

مستقر

تواجه المجموعة منافسة على المرضى المنافسة
من مقدمي الرعاية الصحية الخاصة 

والعامة الأخرى.

ففي الإمارات العربية المتحدة وسلطنة 
عمان، تعد المجموعة واحدة من أكبر 

المشغلين في سوق المستشفيات 
الخاصة وتشمل العوامل التنافسية 
جودة مستشفياتها، وجذب أفضل 

الأطباء وطاقم التمريض والاحتفاظ 
بهم، واتفاقيات الشبكة المفضلة مع 

وضع مخطط للمساعدة الطبية بناء 
على الأسعار ، والسمعة والتميز السريري 

ورضا المريض.

إذا عجزت المجموعة عن التنافس بشكل 
فعال مع مقدمي الرعاية الصحية 

الآخرين في الأسواق التي تعمل فيها، 
فقد تتأثر أعمال المجموعة وإمكاناتها 

ووضعها المالي ونتائج تشغيلها سلبًا.

وقد يؤثر العجز عن الحفاظ على 
جودة الخدمات المقدمة في منشآت 

المجموعة، وتقديم خدمات رعاية صحية 
عالية الجودة لمرضاها، والحفاظ على 
مستوى عالٍ من رضا المرضى وكذلك 

تجنب ارتفاع معدلات الوفيات ودعاوى 
سوء الممارسة الطبية، بشكل سلبي 

على نمو المجموعة وتطورها، فضلا عن 
علامتها التجارية أو سمعتها.

تعمل المجموعة باستمرار على تحسين 
كل جانب من جوانب الشركة لضمان 
وحماية وضعها في السوق بالإضافة 

إلى تحقيق النمو.

ونظرًا لأن المرضى يميلون إلى اختيار 
مقدمي الرعاية الصحية بناءً على شهرة 

العلامة التجارية وسمعتها، فإن أعمال 
المجموعة تعتمد على توفير رعاية 
صحية عالية الجودة )مثل منشآت 

الرعاية الطبية والخدمات ذات الصلة.(

وقد سعت المجموعة منذ إنشائها 
إلى بناء سمعة طيبة لربطها بعلاماتها 

التجارية.

وتحرص المجموعة على الحفاظ على 
سمعتها وعلاماتها التجارية ومواجهة 

أي استخدام غير قانوني لعلاماتها 
التجارية من قبل الغير.

مستقر

اعتماد 
الإيرادات 

على أعمال 
التشغيل في 

الإمارات

تقع أعمال التشغيل للمجموعة بشكل 
أساسي في دولة الإمارات العربية 

المتحدة، والتي تمثل 96٪ من إيرادات 
المجموعة في عام 2022 - وتشكل 

سلطنة عمان النسبة المتبقية البالغة ٪4 
من الإيرادات.

وتتأثر نتائج تشغيل المجموعة، ومن 
المتوقع أن تستمر في ذلك، بشكل 
كبير بالتطورات المالية والاقتصادية 

والسياسية في أبو ظبي ودبي والإمارات 
العربية المتحدة أو التطورات التي تؤثر 
على تلك المناطق بشكل عام، وعلى 

وجه الخصوص، بمستوى النشاط 
الاقتصادي في أبو ظبي. ودبي.

يعتمد اقتصاد أبوظبي ودبي بشكل كبير 
على العمال والمستهلكين الأجانب، وأي 

انخفاض كبير في أعدادهم يمكن أن يؤثر 
سلبًا على الطلب على خدمات المجموعة. 

بالإضافة إلى ذلك، وكما هو الحال في 
صناعة الخدمات الطبية في دولة الإمارات 

العربية المتحدة ، فإن غالبية الطاقم 
الطبي للمجموعة هم من المغتربين 

والأجانب. ويمكن أن تتأثر أعمالها سلبًا إذا 
أصبحت الإمارات العربية المتحدة مكانًا 
غير مرغوب فيه للعمل أو إذا كان هناك 
تباطؤ اقتصادي، مما قد يؤثر أيضًا على 

تدفق المرضى للمجموعة.

ستواصل المجموعة التركيز على 
التشغيل داخل دولة الإمارات العربية 

المتحدة، وفي ظل وجود عوامل 
خارجة عن إرادتها، فإنها ستستمر في 

الحفاظ على سمعتها التجارية و تحقيق 
أعلى المعايير الممكنة للتخفيف من 
المخاطر الأخرى. وتتوسع المجموعة 

أيضًا خارج دولة الإمارات العربية المتحدة، 
مما سيحقق إيرادات إضافية خارج 

الدولة.

مستقر
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 اسم 
المستوىالتخفيف من آثارهاالنتائجالوصفالمخاطرة

القيود 
المفروضة 

على شركات 
التأمين

تأتي الغالبية العظمى من إيرادات 
المجموعة من عدد محدود من شركات 

التأمين.

ويُطلب من جميع المقيمين الأجانب 
الاحتفاظ بوثائق تأمين صحي سارية 

وفقًا للقانون. وتقدم المجموعة 
خدمات الرعاية الصحية لمرضاها ثم 

تصدر المطالبات لمراجعتها وتدقيقها 
من خلال شركات التأمين الخاصة بهم.

يمكن لشركات التأمين الاعتراض على أو 
رفض أو تأخير دفع المطالبات المقدمة 

مقابل الخدمات الطبية المقدمة 
لمرضاها نتيجة الخلافات حول الضرورة 

الطبية للخدمات، والأخطاء الفنية أو 
الكتابية، والثغرات في توافق النظام 

والعملية بين المجموعة وشركات التأمين. 
وقد تؤدي الزيادة في رفض المطالبات أو 

التأخير الشديد من شركات التأمين في 
سداد الدفعات إلى خسائر ائتمانية أعلى 
من المتوقع بالنسبة للمبالغ المستحقة 
من شركات التأمين و / أو يكون لها تأثير 

سلبي على أعمال المجموعة وإمكاناتها 
ونتائج تشغيلها.

ويجوز لشركات التأمين الصحي أيضًا 
تقليص شبكتها من مقدمي الخدمات 

الطبية المعتمدين المدرجين في 
سياسات التأمين الصحي الخاصة بها، 

مما قد يستبعد المجموعة و / أو بعض 
منشآتها من قائمة مقدمي الخدمة. وقد 

يكون لذلك تأثير سلبي على المجموعة، 
حيث قد يؤدي إلى تقليل عدد مرضى 

المجموعة أو مستشفيات المجموعة، من 
أجل الحفاظ على عملائها، مع الاضطرار 

إلى خفض الأسعار المفروضة على 
خدماتها.

لدى المجموعة فرق مسئولة بالكامل 
عن الاتصال بشركات التأمين لضمان 

سير العملية بشكل سلس وبأقل عدد 
ممكن من الأخطاء أو الخلافات.

وتعد فرق المجموعة مسؤولة أيضًا عن 
المتابعة مع شركات التأمين لضمان 

سداد قيمة الخدمات في الوقت 
المناسب.

وتحافظ المجموعة على اتصالات 
وعلاقات مستمرة مع شركات التأمين 

للتخفيف من مخاطر تغيير مقدمي 
خدمات التأمين لشروط التغطية 

للمرضى.

مستقر



 تقرير الأداء السنوي 542022 برجيل القابضة

إدارة المخاطر )تتمة(

 اسم 
المستوىالتخفيف من آثارهاالنتائجالوصفالمخاطرة

تفشي 
الأمراض 

المعدية أو 
غيرها من 
المخاوف 
الخطيرة 

على الصحة 
العامة 

يمكن لتفشي الأمراض المعدية، مثل 
متلازمة فيروس كورونا التنفسية الشرق 

 )A (H1N1 والأنفلونزا )أوسطية )ميرس
والمتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة 

)سارس( ومؤخرًا فيروس كورونا 
المرتبط بالمتلازمة التنفسية الحادة 

الشديدة النوع 2 )كوفيد 19( في الشرق 
الأوسط أن يؤثر بشكل جوهريًا على 

الاقتصاديات، وعلى وجه الخصوص، في 
قطاعات الرعاية الصحية في المناطق 

التي تعمل بها المجموعة.

بعد تفشي فيروس كورونا، نفذت 
حكومتا دبي وأبو ظبي مجموعة من 

تدابير الاحتواء الاحترازية لمواجهة تفشي 
المرض، الأمر الذي تطلب من المجموعة 

تعديل الطريقة التي تدير بها أعمالها 
للامتثال الأنظمة واللوائح الحكومية 

الجديدة. وإذا كانت هناك زيادة أخرى في 
انتشار فيروس كورونا أو تفشي أي أمراض 

معدية أو انتقالية أخرى في الإمارات 
العربية المتحدة وسلطنة عمان، فقد 

يتعرض الممارسون الطبيون للمجموعة 
وموظفو الخطوط الأمامية لخطر أكبر 

للإصابة بسبب تفاعلهم الوثيق مع 
المرضى. بالإضافة إلى ذلك، فإنه يمكن 
أن يتوقف توريد بعض المنتجات الدولية 
التي تشتريها المجموعة أو يتأخر أو يتأثر 
سلبًا. علاوة على ذلك، لا يمكن أن يكون 

هناك أي ضمان بأن أي تدابير للاحتواء 
)مثل تلك المذكورة أعلاه( أو أي من برامج 

اللقاحات المتاحة ستكون فعالة في 
وقف أو الحد من تفشي فيروس كورونا أو 

الأمراض المعدية الأخرى في المستقبل. 
وقد تخضع المجموعة أيضًا لإجراءات 

حكومية قد تؤثر على الطريقة التي تدير 
بها أو تخطط بها لمزاولة أعمالها. وقد 

يكون لحدوث أي من المخاطر المذكورة 
أعلاه تأثير سلبي ملموس على أعمال 

المجموعة وإمكاناتها ووضعها المالي 
ونتائج تشغيلها.

في حالة تفشي المرض في 
المستقبل، لدى المجموعة بروتوكولات 

واستراتيجيات للحد من انتشار العدوى 
عبر منشآتها.

حيث أننا نستثمر في أحدث التقنيات 
الطبية لدعم العمل عن بعد، 

والاستشارات الطبية عبر الفيديو ، 
وخدمات الصيدلية الإلكترونية عبر 

الإنترنت، وغيرها من خدمات الرعاية 
الصحية التي تركز على المريض.

كما نقوم بتدريب الموظفين ولدينا 
تدابير لضمان إعادة تخصيص الموارد 

بسلاسة.

مستقر

تعطيل 
تكنولوجيا 

المعلومات 
وحماية 
البيانات

تعد أنظمة تكنولوجيا المعلومات 
الخاصة بالمجموعة ضرورية لعدد 
من المجالات الأساسية لعملياتها 

التجارية، بما في ذلك أنظمة المعلومات 
السريرية المختلفة التي تغطي الإدخال 

الرقمي لتوجيهات الطبيب المعالج، 
وأنظمة المعلومات المختبرية، وأنظمة 

معلومات الأشعة، وأنظمة حفظ بيانات 
المرضى وأنظمة الفواتير ، جنبًا إلى جنب 

مع إدارة المواد الطبية وغير الطبية، 
وتخطيط الموارد وتخزين السجلات 

الطبية الرقمية.

وتخضع المجموعة لعدد متنوع من 
قوانين وأنظمة حماية البيانات في 

جميع أنحاء الإمارات العربية المتحدة 
وسلطنة عمان.

تشمل المخاطر المتعلقة بأنظمة 
تكنولوجيا المعلومات الخاصة 

بالمجموعة، على سبيل المثال لا الحصر 
، البرامج الضارة والفيروسات والعيوب 

البرمجية ومحاولات اختراق الشبكة 
ونقص التحديثات أو التعديلات المطلوبة، 

وتعذر ربط البرامج، والمشكلات الفنية أثناء 
فترة الاختبار وتسرب البيانات والأخطاء 

البشرية. وتشكل هذه المخاطر تهديدًا 
مباشرًا لخدمات المجموعة، وبياناتها 

ومسؤوليتها، فضلًا عن السمعة والأداء 
التشغيلي والمالي.

نفذت المجموعة تدابير أمنية لضمان، 
قدر الإمكان، أن تكون الأنظمة 

أقل عرضة لفيروسات الكمبيوتر، 
ومخاطر الأمن الإلكتروني، وبرامج 

الفدية، والقرصنة، وما شابه ذلك من 
الاضطرابات الناجمة عن الوصول غير 

المصرح به و أعمال العبث.

ونظرًا لأن المجموعة تعتمد على 
دعم الطرف الثالث في بعض برامج 
تكنولوجيا المعلومات الخاصة بها، 
مثل نظام معلومات المستشفى، 

وتخطيط موارد المؤسسة، فإنها تتخذ 
الاحتياطات لحماية بيانات المرضى وفقًا 
لمتطلبات الخصوصية المنصوص عليها 

في القوانين المعمول بها.

مستقر
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 اسم 
المستوىالتخفيف من آثارهاالنتائجالوصفالمخاطرة

تعطل 
سلسلة 

التوريد

تعتمد المجموعة على الغير من 
موردي الأدوية والمستلزمات الجراحية 
والمعدات الطبية، وتستعين بمقاولين 

من الباطن في أنشطة متعددة مثل 
خدمات التنظيف والتموين. 

قد تؤدي العقبات التي تواجه الموردون 
وانقطاع التوريد العالمي بسبب فيروس 

كورونا أو الصراعات والحروب، أو نقص 
وسائل النقل، أو مشاكل الجودة أو 

اضطراب العلاقات التجارية مع هؤلاء 
الموردين إلى حدوث خلل أو تدهور في 

الرعاية المقدمة في منشآت المجموعة.

بالإضافة إلى ذلك، قد لا تتمكن 
المجموعة من الاستمرار في الاعتماد على 

الموردين والمقاولين، إما بسبب تغيير 
سلبي في علاقتهم، أو زيادة تكاليف 

الحصول على المنتجات، أو عدم قدرة 
مورد خارجي أو مورد فرعي على تزويد 

المجموعة بكمية وجودة المنتجات 
المطلوبة في الوقت المناسب.

كما قد تواجه المجموعة زيادات في 
تكلفة توريداتها التي لا تستطيع تمريرها 

بشكل كامل لزيادة تعريفاتها.

تحاول المجموعة وضع سياسة 
الموردين المتعددين لتقليل اعتمادها 

على أي مصدر معين أو موردين معينين 
ولكن قد لا يكون ذلك ممكنًا فيما 

يتعلق ببعض المنتجات.

وتهدف المجموعة إلى الحصول على 
كميات كافية وإدارة تكاليف توريداتها.

مستقر

عقود الخدمة 
والتأجير

أبرمت المجموعة عددًا من عقود 
الخدمة والاتفاقيات الإطارية مع 
شركات صيانة المعدات الطبية، 

وشركات إدارة النفايات الطبية، 
ومقدمي خدمات الطعام والتموين 

وشركات التشغيل والصيانة، ومقدمي 
الخدمات الآخرين.

وتعد جميع منشآت المجموعة التي 
تديرها مملوكة لمجموعة رجيل 

باستثناء منشأة واحدة.

بعض هذه العقود والاتفاقيات قصيرة 
الأجل، في حين أن البعض الآخر طويل 

الأجل.

وليس هناك ما يضمن إمكانية تجديد 
العقود، وفي حالة تجديدها، فليس 

هناك ما يضمن تجديدها بشروط 
مماثلة للعقود الحالية. وإذا لم تتمكن 

المجموعة من تجديد أي من هذه 
العقود، أو إذا تم تجديدها بشروط أقل 
فائدة للمجموعة، فسيكون لذلك تأثيرًا 

سلبيًا ملموسًا على أعمال المجموعة 
وإمكاناتها ووضعها المالي ونتائج 

تشغيلها.

تدير المجموعة بفعالية العلاقة مع 
الموردين والمؤجرين، مما يؤدي إلى 

إدارة نشطة لجميع العقود.

مستقر
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فريق العمل

في »برجيل القابضة«، يعتبر استقطاب موارد بشرية 
ذات مهارات عالية ومتنوعة، فضلًا عن تطوير 

مهاراتهم والإبقاء عليهم، محركًا استراتيجيًا رئيسًا 
لخلق قيمة، والنمو المستدام، وتحقيق عائدات 

للمساهمين«

ترتكز الاستراتيجية الشاملة 
للشركة على محورين أساسيين 

يهدفان إلى استقطاب المواهب، 
واتباع الضوابط الداخلية للأجور، 

وترسيخ الشفافية التنظيمية، 
وتحقيق التنوع والمساواة، وضمان 

الامتثال، كل ذلك من خلال اتباع 
أكثر التدابير فعالية من حيث 

التكلفة. 

 القيادة 
والثقافة

تعد ثقافة الشركة - التي 
تضع الموارد البشرية في 

المقام الأول وعلى رأس 
أولوياتها- عنصرًا جوهريًا في 

الحفاظ على موارد بشرية 
ملتزمة، وواعية، وسعيدة، 
وتحظــى بالتمكين اللازم.

المواهب 
والمهارات

من خلال تشغيل المواهب 
وتدريبها وإعادة تدريبها 

للاحتفاظ بأفضلها، نكفل 
أن شركتنا مزودة بالمهارات 

الفنية ومهارات التواصل 
اللازمة لتحقيق نمو مستدام 

وقيمة للمساهمين.

وتعد هذه الغايات أساسية 
لتحقيق التواصل بين مختلف 

الإدارات والأقسام، ونمو الموظفين 
وتطويرهم، وتعزيز ثقافة الاندماج 

والشعور بالانتماء. 

الجوائز

جائزة أفضل 
جهة عمل 

عالميًا، دول 
مجلس التعاون 

الخليجي

جائزة أفضل 
جهة عمل - 

أبوظبي

جائزة أفضل 
جهة عمل - 
دول مجلس 

التعاون 
الخليجي
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موسوعة جينيس للأرقام القياسية 
العالمية

في 12 مايو 2022، تمثل الرقم القياسي 
العالمي الأول في موسوعة جينيس 

للأرقام القياسية العالمية في تجمّع 1600 
ممرض وممرضة يرتدون زي التمريض تحت 

سقف واحد في مدينة برجيل الطبية. 
بينما تمثل الرقم القياسي العالمي الثاني، 

بأن أدّى الممرضون والممرضات قَسَم 
مهنة التمريض في وقت واحد، لدعم 

المثل العليا لمهنة التمريض بالعالم. وقد 
جاء قرار عقد الحدث تقديرًا للالتزام بتوفير 

خدمات بروح مهنية ونكران للذات التي 
يوفرها الممرضون عندما يؤدون يمينهم.

تكريم الموظفين المتميزين - التعافي من تداعيات جائحة كورونا )كوفيد -19(

في يوليو 2022، أصيب أحد فنيي غرفة 
العمليات، اسمه »أرونكومار م ناير«، يبلغ 

من العمر 38 عامًا، من ولاية كيرالا الهندية، 
بتلف في الرئتين وسكتة قلبية بعد إصابته 

بفيروس كورونا )كوفيد -19(. وبعد أن كان 
موت »أرونكومار« وشيكًا، حيث لم يكن 

لديه نبض قلب واضح، نجا بفضل جهود 
أحد أطباء وحدة العناية المركزة في برجيل 
بعد العثور على نبض منتظم للقلب. وبعد 

إنقاذ حياته، تولى فريق وحدة العناية 
المركزة بالمستشفى توفير الرعاية الطبية 
له على مدار ستة أشهر كاملة، تم خلالها 

وضعه على جهاز الأكسجين الغشائي خارج 
الجسم )ECMO( لمدة 118 يومًا. وأخيرًا، بعد 

كفاح من أجل الحياه طال لمدة 180 يومًا، 
خرج ناير من المستشفى وكان يتمتع بصحة 
جيدة. وقد احتفت الشركة بالرعاية والالتزام 

الاستثنائيين اللذين أبداهما فريق برجيل إلى 
ناير، وتمثل هذا الاحتفاء في تجمّع أكثر 
من 400 عامل في مجال الرعاية الصحية 

من 12 بلد بتصميم ببساط من الزهور 
الرائعة )بوكالام( بمساحة 250 مترًا مربعًا 

700 كجم، وهو عبارة عن طريقة احتفال 
تقليدية شائعة في موطن ناير في »كيرالا«. 

وتقديرًا للعزيمة االاستثنائية التي أبداها 
المتخصصون الطبيون وفريق وحدة العناية 

المركزة الذين أنقذوا حياة »أرونكومار«، 
كافأتهم »برجيل« ومنحت »أرونكومار« 

مكافأة مالية خاصة لأداء المصاريف 
التعليمية لطفله وشراء شقة. ليس ذلك 

فحسب، بل وفرت »برجيل« وظيفة لزوجة 
»أرونكومار واستضافت أسرته في إفطار 

رمضاني خاص كل يوم لمدة 30 يومًا. 

إشراك الموظفين وتقديرهم
في عام 2022، تم تنظيم سلسلة من 

المنشورات المتعلقة بإشراك الموظفين 
والأنشطة والمناسبات الأخرى، وكان من 

بينها تنظيم بطولة رمضانية، وإطلاق نشرة 
إخبارية باسم »برجيل كونكت«، واستبيان 

رضا الموظفين، والاحتفال بيوم التمريض، 
واحتفالات العيد، وعيد ديوالي وأونام وغيرها 

الكثير. 

ومن خلال هذه التجمعات والمناسبات، 
استطاع زملاؤنا متعددوا المواهب 

استعراض مواهبهم الثقافية الفريدة في 
الرسم والرقص وكتابة المقالات والتصوير 

الفوتوغرافي وغيرها من المجالات. كما 
سمحت هذه الأنشطة ببناء حوافز لدى 

الموظفين وتعزيز التواصل بين الزملاء 
والأقسام والإدارات المختلفة. بالإضافة إلى 
ذلك، ومن أجل إبقاء الموظفين على اطلاع 

كامل بمستجدات الاكتتاب العام، أنشأت إدارة 
الموارد البشرية »أكشاك تسجيل« خاصة، حيث 

توفر التوجيه والإرشاد بشأن عملية الاكتتاب 
العام ومساعدة الزملاء على فهم كيفية 

شراء أسهم إذا رغبوا في ذلك. 

استقطاب المواهب والإبقاء عليها 
وتعويضها

في عام 2022، تم اقتراح وتنفيذ موازنة موحدة 
لتزويد الموظفين - وخاصة الممرضين 

والممرضات - بمسار وظيفي مموّل من 
»مستشفى إل إل إتش« إلى المستشفى 

»مدينة برجيل الطبية«، بوصفها المستشفى 
الأكبر والأسرع نموًا لدي »برجيل«. كما صاغت 

الشركة سياسات موحدة خاصة بالموارد 

البشرية وخطابات عروض وظيفية موحدة 
واتفاقيات التسوية. وتبسيطًا لعمليات 

التشغيل وتحسين نتائجها، أنشأت الشركة 
إدارة مركزية معنية بالتعيين والتشغيل. 

تعزيزًا لبرامجها التدريبية الشاملة، أطلقت 
الشركة في عام 2022 مبادرات جديدة لتطوير 

مهارات الموظفين، والتي تضمنت توفير 
تدريبات خاصة على مستوى المجموعة 

للمساعدة في تحسين خدمات المرضى. 
وفي نفس العام، قامت الوحدة الجديدة 

بتعيين 2767 زميلًا جديدًا في الشركة )وهذا 
الرقم يتألف من 297 طبيباً و 1169 ممرضاً و 

314 متخصصًا مساعداً في الخدمات الطبية 
المساندة و 784 شخصاً في خدمات الدعم و 

203 في الإدارة. ومن إجمالي 2767، تم تعيين 
أكثر من 300 مواطن إماراتي في غضون 60 يومًا 

فقط. 

وفي سياق هذه الجهود، تم تبسيط عملية 
تعيين الموظفين الجدد من خلال اطلاق 

منصة الكترونية جديدة للتعلّم والتطوير 
وإطلاق »الخدمة الذاتية للموظفين« وأدوات 

الرقابة التي تعتمد على تحاليل البيانات 
الحيوية، للتأكد من فعالية عملية انضمام 

موظفين جدد بالشركة وتوفير التكاليف 
المرتبطة بها. بالإضافة إلى ذلك، تم اقتراح 

حزمة جديدة من الأدوات لتيسير عملية 
انضمام الموظفين الجدد، والتي على وشك 
التنفيذ الكامل بحلول نهاية العام. وتتضمن 

هذه المجموعة نماذج الكترونية مخصصة 
لطلب التوظيف بالشركة.

التنوع والشمول
تعكس استراتيجية التشغيل والتطوير 

الوظيفي للشركة التزامها الراسخ ببناء ثقافة 
عادلة تتسم بالجدارة والانفتاح، وتعمل على 

تغذية جميع المواهب من مختلف الخلفيات 
والمعتقدات الثقافية والدينية. وفي سبيل 

ضمان التنوع وتكافؤ الفرص، أطلقت الشركة 
في عام 2022 مبادرة جديدة »للتشغيل 

عبر الحدود« مع بلدان من بينها إندونيسيا 
وسلطنة عُمان. ويهدف هذا البرنامج إلى 

تشجيع المساواة بين الجنسين وفتح الباب 
أمام فرص القيادة للموظفات لشغل أدوار 

متنوعة مثل إدارة التمريض والموارد البشرية. 

استشرافًا للمستقبل، أقرّت الشركة عددًا 
من المبادرات لزيادة تحسين مقاييس التنوع 

والشمول، والتي تشمل التركيز على »تحسين 
التنوع« وبناء مزيج متنوع من المواهب وبرامج 
لتعزيز ثقافة الشمول الداخلية، وخلق فرص 

لذوي الهمم والتطوير الوظيفي القائم على 
التنوّع. 
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إشراك أصحاب المصلحة

آلية التفاعل والمشاركة أصحاب المصلحة
المعتادة

آلية التفاعل والمشاركة 
الدورية

بنود تمت مناقشتها مع 
أصحاب المصلحة

كيف نخلق قيمةنتائج التفاعل والمشاركة

موظفونا
يشمل المتخصصين في الرعاية 

الصحية و الطاقم الطبي وجميع 
الموظفين الآخرين في مختلف 

منشآتنا 

• الأنشطة المستمرة المتعلقة بإشراك 	
الموظفين، مثل الجولات الترويجية 

والمناسبات والأحداث الرياضية 
والاحتفالات وغير ذلك من الأنشطة

• استطلاعات آراء الموظفين، حتى تكون 	
الشركة مطلّعة دائمًا على ملاحظاتهم 

وآرائهم ومتفاعلة معهم باستمرار 
• برامج مكافآت وتقدير الموظفين، 	

التي تكرّم الموظفين ذوي الأداء الجيد 
والمساهمات في نجاح الشركة

• برامج تدريب الموظفين، بهدف مواصلة 	
تثقيف الموارد البشرية وتوعيتهم ورفع 

مستوى مهاراتهم 
• تنظيم المؤتمرات الطبية والموائد 	

المستديرة بالإضافة إلى برنامج التعليم 
الطبي المستمر لإبقاء الطاقم الطبي 

على اطلاع دائم بأحدث المعلومات 
الطبية

• نعقد اجتماعات شهرية مع جميع 	
الموظفين، لمعرفة آرائهم حول 

المبادرات الجديدة وأفضل الممارسات 
والتعليقات العامة حول ثقافة الشركة 

• من شأن إشراك موظفينا والتفاعل 	
معهم ومناقشتهم أن يساعدنا في 

تحسين ثقافة شركتنا
• ننقل لموظفينا مدى أهميتهم بالنسبة 	

لنا وبالنسبة للشركة

• نضع في مقدمة أولوياتنا التأكد من 	
أن جميع الموظفين يشعرون بتقدير 

مديريهم وأقرانهم واحترامهم 
ودعمهم لهم

• نعقد اجتماعات دورية مع موظفينا 	
للتأكد من أنهم يشعرون بالراحة وأن 

لديهم القدرة على إبداء ملاحظاتهم 
وآرائهم حول أي مشكلات قد تنشأ في 

المستقبل

• نخلق أجواء يشعر فيها جميع الموظفين 	
بأنهم جزء من الشركة وأنهم يمكنهم 

المساهمة بأفكار تساعد في تحسين 
ثقافة شركتنا أو استراتيجيتها لخدمة 

العملاء
• نخلق قيمة لموظفينا من خلال تزويدهم 	

بتجربة في شركة تعتز بموظفيها وتفخر 
بهم

الموردون / الشركاء
يشمل ذلك جميع شركائنا من 

الأفراد والشركات الذين يزودون 
المجموعة بالمنتجات والخدمات 

المختلفة، وهدفنا هو تحسين 
عملياتنا التجارية. وهذا يشمل 

أيضًا شركات التأمين.

• الاجتماع مع موردينا / شركائنا بصفة 	
دورية للتباحث بشأن المنتجات والخدمات 

الجديدة والتغيرات التي طرأت على 
السوق والوسائل التي يمكننا من خلالها 
التعاون معًا لخلق قيمة لجميع أصحاب 

المصلحة لدينا 
• المشاركة في الأحداث والمناسبات 	

المتعلقة بقطاع الرعاية الصحية 
لاكتشاف أحدث المنتجات والتقنيات التي 
يمكننا من خلالها تحسين النتائج الطبية 

وتحقيق رضا العملاء

• نعقد اجتماعات مع موردينا / شركائنا 	
كل ثلاثة أشهر على الأقل، ونناقش 

معهم التطورات والمستجدات في 
القطاع وكيف يؤثر ذلك على أعمالنا

• رضا العملاء يتصدر أولوياتنا دومًا ونحرص 	
على مناقشته عند التعامل مع موردينا 

/ شركائنا. كما نحرص على التأكد 
من أن موردينا على دراية بأي تغييرات 

أو مستجدات أو تحديثات تطرأ على 
المستشفيات والتي قد تؤثر عليهم 

• نناقش الحاجة إلى تحسين جودة 	
وتوافق المنتجات والخدمات وكذلك أداء 
الموردين ومراقبة الجودة لديهم، فضلًا 

عن زيادة الأسعار. نناقش أيضًا الحاجة إلى 
تطوير المنتج والتسليم وإدارة المخزون

• أطلقنا عددًا من المبادرات الرامية إلى 	
تحسين عملياتنا وتعزيز كفاءتها، وذلك 
يشمل نظام تحرير الفواتير غير الورقية 

وزيادة أنظمة التشغيل الآلي 
• عملنا مع كل قسم وإدارة لمعرفة 	

احتياجاتهم والعمل على حلها
• عملنا مع شركائنا لتحسين استقرار 	

سلاسل التوريد الخاصة بهم حتى نتجنب 
أي نقص في المخزون

• نخلق قيمة لموردينا من خلال التزامنا 	
بالشفافية بشأن أهدافنا، وشرح أسباب 
تعاملنا معهم، وتوقعاتنا من علاقات 

العمل معهم 
• نستكشف فرص تحسين التجربة لموردينا 	

عند التعامل معنا من خلال اجتماعات 
دورية معهم 

• قمنا بتحسين إجراءات الرقابة على جودة 	
الموردين وكذلك تحسين سبل التواصل 
بين الأقسام والإدارات المختلفة لضمان 

حصول عملائنا على منتجات وخدمات 
عالية الجودة

المجتمعات المحلية
هذا يشمل أي وجميع 

المجتمعات المحلية التي 
نعمل فيها في الإمارات العربية 

المتحدة وسلطنة عُمان

• دعم المبادرات التي تفيد المجتمع 	
المحلي، مثل جمع التبرعات 

• توفير خدمات وبرامج فحص الرعاية 	
الصحية الوقائية في المجتمعات 

المحيطة بمستشفياتنا، وبرامج توعوية 
في المقار الإدارية وأماكن العمل 

• استضافة المناسبات والفعاليات 	
الاجتماعية مثل اليوم الوطني والإفطار 
في رمضان وعيد الميلاد )الكريسماس( 

وغيرها من المناسبات 
• نشر المعلومات المتعلقة بالصحة على 	

مدوناتنا بصفة دورية

• التواصل مع مجتمعنا المحلي بشكل 	
يومي، ومن خلال الخدمات التي نوفرها 

لهم، نحرص على خلق قيمة لهم 
باستمرار

• الالتقاء بأعضاء المجتمع المحلي للتباحث 	
بشأن سبل تحسين منتجاتنا وخدماتنا 

وكيف تحسينها
• إجراء استبيانات آراء دورية لجمع 	

معلومات حول المنتجات والخدمات التي 
يرغب بها المجتمع المحلي 

• مناقشة كيفية تحسين تجربة 	
المستخدم الرقمية وكيفية تعزيز 

تواجدنا على وسائل التواصل الاجتماعي

• التركيز على التوعية الصحية، وتحديداً 	
حول زيادة فرص الاستفادة من الكشف 

المبكر عن السرطانات مثل سرطان الثدي 
وسرطان عنق الرحم وسرطان البروستاتا 

وسرطان الجهاز الهضمي.
• التركيز على التواصل مع عملائنا بانتظام 	

عبر وسائل التواصل الاجتماعي والمدونات 
والقنوات الرقمية ومن خلال الأحداث 

والمناسبات المختلفة. وهذا يشمل 
التفاعل مع عملائنا في حملات التوعية 

والتسويق المستمرة

• خلق قيمة من خلال مساعدة الجميع 	
على تحقيق نتائج صحية أفضل من خلال 

مبادرات الرعاية الصحية الوقائية والتوعية 
الصحية وتغيير نمط ونوعية حياتهم 

بشكل عام 
• إجراء تغييرات إيجابية في العالم 	

من خلال إطلاق مبادرات المسؤولية 
الاجتماعية للشركات وتوفير فرص 

جديدة للحياة لأفراد المجتمعات 
المحرومة

الجهات الرقابية وجهات التراخيص 
/ الحكومة

تشمل جميع جهات إصدار 
التراخيص لأعمالنا ومنشآتنا 

والجهات المعنية بوضع ورصد 
المعايير في قطاع الرعاية 

الصحية

• لدينا إدارات وأقسام مختصة بإدارة جميع 	
التراخيص والتواصل مع الجهات الرقابية 

المعنية. 
• يحرص أعضاء الإدارة العليا لدينا على 	

حضور الاجتماعات وحلقات العمل التي 
تنظمها الجهات الرقابية لمواكبة آخر 

التطورات والتعديلات

• نعقد اجتماعات دورية على مدار العام 	
حسب الاقتضاء

• آخر التطورات والمستجدات والتغييرات 	
في السياسات المتعلقة بالعلاقات 
العامة والتواصل والدعاية والإعلان 

والتسويق

• استطعنا تصميم حلول مبتكرة للتغلب 	
على مواطن الضعف الحالية عند 

استصدار الموافقات من الجهات الرقابية

• حضرنا حلقة عمل استضافتها وزارة 	
الصحة، والتي بدورها ساعدتنا على 

تحسين فهمنا لاحتياجات الرعاية الصحية 
للبلد ومواءمة أولويات أعمالنا مع تلك 

الاحتياجات
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آلية التفاعل والمشاركة أصحاب المصلحة
المعتادة

آلية التفاعل والمشاركة 
الدورية

بنود تمت مناقشتها مع 
أصحاب المصلحة

كيف نخلق قيمةنتائج التفاعل والمشاركة

موظفونا
يشمل المتخصصين في الرعاية 

الصحية و الطاقم الطبي وجميع 
الموظفين الآخرين في مختلف 

منشآتنا 

• الأنشطة المستمرة المتعلقة بإشراك 	
الموظفين، مثل الجولات الترويجية 

والمناسبات والأحداث الرياضية 
والاحتفالات وغير ذلك من الأنشطة

• استطلاعات آراء الموظفين، حتى تكون 	
الشركة مطلّعة دائمًا على ملاحظاتهم 

وآرائهم ومتفاعلة معهم باستمرار 
• برامج مكافآت وتقدير الموظفين، 	

التي تكرّم الموظفين ذوي الأداء الجيد 
والمساهمات في نجاح الشركة

• برامج تدريب الموظفين، بهدف مواصلة 	
تثقيف الموارد البشرية وتوعيتهم ورفع 

مستوى مهاراتهم 
• تنظيم المؤتمرات الطبية والموائد 	

المستديرة بالإضافة إلى برنامج التعليم 
الطبي المستمر لإبقاء الطاقم الطبي 

على اطلاع دائم بأحدث المعلومات 
الطبية

• نعقد اجتماعات شهرية مع جميع 	
الموظفين، لمعرفة آرائهم حول 

المبادرات الجديدة وأفضل الممارسات 
والتعليقات العامة حول ثقافة الشركة 

• من شأن إشراك موظفينا والتفاعل 	
معهم ومناقشتهم أن يساعدنا في 

تحسين ثقافة شركتنا
• ننقل لموظفينا مدى أهميتهم بالنسبة 	

لنا وبالنسبة للشركة

• نضع في مقدمة أولوياتنا التأكد من 	
أن جميع الموظفين يشعرون بتقدير 

مديريهم وأقرانهم واحترامهم 
ودعمهم لهم

• نعقد اجتماعات دورية مع موظفينا 	
للتأكد من أنهم يشعرون بالراحة وأن 

لديهم القدرة على إبداء ملاحظاتهم 
وآرائهم حول أي مشكلات قد تنشأ في 

المستقبل

• نخلق أجواء يشعر فيها جميع الموظفين 	
بأنهم جزء من الشركة وأنهم يمكنهم 

المساهمة بأفكار تساعد في تحسين 
ثقافة شركتنا أو استراتيجيتها لخدمة 

العملاء
• نخلق قيمة لموظفينا من خلال تزويدهم 	

بتجربة في شركة تعتز بموظفيها وتفخر 
بهم

الموردون / الشركاء
يشمل ذلك جميع شركائنا من 

الأفراد والشركات الذين يزودون 
المجموعة بالمنتجات والخدمات 

المختلفة، وهدفنا هو تحسين 
عملياتنا التجارية. وهذا يشمل 

أيضًا شركات التأمين.

• الاجتماع مع موردينا / شركائنا بصفة 	
دورية للتباحث بشأن المنتجات والخدمات 

الجديدة والتغيرات التي طرأت على 
السوق والوسائل التي يمكننا من خلالها 
التعاون معًا لخلق قيمة لجميع أصحاب 

المصلحة لدينا 
• المشاركة في الأحداث والمناسبات 	

المتعلقة بقطاع الرعاية الصحية 
لاكتشاف أحدث المنتجات والتقنيات التي 
يمكننا من خلالها تحسين النتائج الطبية 

وتحقيق رضا العملاء

• نعقد اجتماعات مع موردينا / شركائنا 	
كل ثلاثة أشهر على الأقل، ونناقش 

معهم التطورات والمستجدات في 
القطاع وكيف يؤثر ذلك على أعمالنا

• رضا العملاء يتصدر أولوياتنا دومًا ونحرص 	
على مناقشته عند التعامل مع موردينا 

/ شركائنا. كما نحرص على التأكد 
من أن موردينا على دراية بأي تغييرات 

أو مستجدات أو تحديثات تطرأ على 
المستشفيات والتي قد تؤثر عليهم 

• نناقش الحاجة إلى تحسين جودة 	
وتوافق المنتجات والخدمات وكذلك أداء 
الموردين ومراقبة الجودة لديهم، فضلًا 

عن زيادة الأسعار. نناقش أيضًا الحاجة إلى 
تطوير المنتج والتسليم وإدارة المخزون

• أطلقنا عددًا من المبادرات الرامية إلى 	
تحسين عملياتنا وتعزيز كفاءتها، وذلك 
يشمل نظام تحرير الفواتير غير الورقية 

وزيادة أنظمة التشغيل الآلي 
• عملنا مع كل قسم وإدارة لمعرفة 	

احتياجاتهم والعمل على حلها
• عملنا مع شركائنا لتحسين استقرار 	

سلاسل التوريد الخاصة بهم حتى نتجنب 
أي نقص في المخزون

• نخلق قيمة لموردينا من خلال التزامنا 	
بالشفافية بشأن أهدافنا، وشرح أسباب 
تعاملنا معهم، وتوقعاتنا من علاقات 

العمل معهم 
• نستكشف فرص تحسين التجربة لموردينا 	

عند التعامل معنا من خلال اجتماعات 
دورية معهم 

• قمنا بتحسين إجراءات الرقابة على جودة 	
الموردين وكذلك تحسين سبل التواصل 
بين الأقسام والإدارات المختلفة لضمان 

حصول عملائنا على منتجات وخدمات 
عالية الجودة

المجتمعات المحلية
هذا يشمل أي وجميع 

المجتمعات المحلية التي 
نعمل فيها في الإمارات العربية 

المتحدة وسلطنة عُمان

• دعم المبادرات التي تفيد المجتمع 	
المحلي، مثل جمع التبرعات 

• توفير خدمات وبرامج فحص الرعاية 	
الصحية الوقائية في المجتمعات 

المحيطة بمستشفياتنا، وبرامج توعوية 
في المقار الإدارية وأماكن العمل 

• استضافة المناسبات والفعاليات 	
الاجتماعية مثل اليوم الوطني والإفطار 
في رمضان وعيد الميلاد )الكريسماس( 

وغيرها من المناسبات 
• نشر المعلومات المتعلقة بالصحة على 	

مدوناتنا بصفة دورية

• التواصل مع مجتمعنا المحلي بشكل 	
يومي، ومن خلال الخدمات التي نوفرها 

لهم، نحرص على خلق قيمة لهم 
باستمرار

• الالتقاء بأعضاء المجتمع المحلي للتباحث 	
بشأن سبل تحسين منتجاتنا وخدماتنا 

وكيف تحسينها
• إجراء استبيانات آراء دورية لجمع 	

معلومات حول المنتجات والخدمات التي 
يرغب بها المجتمع المحلي 

• مناقشة كيفية تحسين تجربة 	
المستخدم الرقمية وكيفية تعزيز 

تواجدنا على وسائل التواصل الاجتماعي

• التركيز على التوعية الصحية، وتحديداً 	
حول زيادة فرص الاستفادة من الكشف 

المبكر عن السرطانات مثل سرطان الثدي 
وسرطان عنق الرحم وسرطان البروستاتا 

وسرطان الجهاز الهضمي.
• التركيز على التواصل مع عملائنا بانتظام 	

عبر وسائل التواصل الاجتماعي والمدونات 
والقنوات الرقمية ومن خلال الأحداث 

والمناسبات المختلفة. وهذا يشمل 
التفاعل مع عملائنا في حملات التوعية 

والتسويق المستمرة

• خلق قيمة من خلال مساعدة الجميع 	
على تحقيق نتائج صحية أفضل من خلال 

مبادرات الرعاية الصحية الوقائية والتوعية 
الصحية وتغيير نمط ونوعية حياتهم 

بشكل عام 
• إجراء تغييرات إيجابية في العالم 	

من خلال إطلاق مبادرات المسؤولية 
الاجتماعية للشركات وتوفير فرص 

جديدة للحياة لأفراد المجتمعات 
المحرومة

الجهات الرقابية وجهات التراخيص 
/ الحكومة

تشمل جميع جهات إصدار 
التراخيص لأعمالنا ومنشآتنا 

والجهات المعنية بوضع ورصد 
المعايير في قطاع الرعاية 

الصحية

• لدينا إدارات وأقسام مختصة بإدارة جميع 	
التراخيص والتواصل مع الجهات الرقابية 

المعنية. 
• يحرص أعضاء الإدارة العليا لدينا على 	

حضور الاجتماعات وحلقات العمل التي 
تنظمها الجهات الرقابية لمواكبة آخر 

التطورات والتعديلات

• نعقد اجتماعات دورية على مدار العام 	
حسب الاقتضاء

• آخر التطورات والمستجدات والتغييرات 	
في السياسات المتعلقة بالعلاقات 
العامة والتواصل والدعاية والإعلان 

والتسويق

• استطعنا تصميم حلول مبتكرة للتغلب 	
على مواطن الضعف الحالية عند 

استصدار الموافقات من الجهات الرقابية

• حضرنا حلقة عمل استضافتها وزارة 	
الصحة، والتي بدورها ساعدتنا على 

تحسين فهمنا لاحتياجات الرعاية الصحية 
للبلد ومواءمة أولويات أعمالنا مع تلك 

الاحتياجات
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إشراك أصحاب المصلحة )تتمة(

آلية التفاعل والمشاركة أصحاب المصلحة
المعتادة

آلية التفاعل والمشاركة 
الدورية

بنود تمت مناقشتها مع 
أصحاب المصلحة

كيف نخلق قيمةنتائج التفاعل والمشاركة

عملاؤنا
يشمل مرضى المستشفيات 

والمراكز الطبية وعملاء 
الصيدليات وغيرهم ممن 

يستخدمون خدماتنا

• ننصت إلى ملاحظات وآراء المرضى والنزلاء 	
ونطلب منهم دعمنا بأفكارهم حول 

كيفية تحسين خدمة العملاء لدينا
• نعمل على إشراك عملائنا في عملية صنع 	

القرار فيما يتعلق بالمبادرات وخطوط 
الخدمة الجديدة بالشركة. وهذا يشمل 

طلب آراء بشأن سياساتنا أو إجراءاتنا أو 
ممارساتنا

• إعداد استبيانات وإجراء مجموعات نقاش 	
مع عملائنا للتفاعل والمشاركة وجمع 

المزيد من المعلومات حول تحسين 
خدماتنا

• تنفيذ برامج مكافآت تمنح عملائنا 	
خصومات على الخدمات مقابل 

ملاحظاتهم وآرائهم حول تجاربهم 
لدينا )سواء عبر البريد الإلكتروني أو تطبيق 

الهاتف المحمول أو الهاتف(
• إرسال رسائل إخبارية حول أنشطتنا 	

ومبادراتنا
• نشر المستجدات بصفة دورية عبر وسائل 	

التواصل الاجتماعي

• نتفاعل مع المرضى والنزلاء بصفة دورية، 	
وذلك من خلال الرد على أسئلتهم 

واستفساراتهم عبر البريد الإلكتروني 
والهاتف و »واتساب« ووسائل التواصل 

الاجتماعي

• جعلنا عملية حجز المواعيد سلسة ومرنة، 	
والتي بدورها أدت إلى تقليل وقت انتظار 
العمليات الجراحية إلى أقل من 24 ساعة

• يستطيع عملاؤنا حجز مواعيد عبر 	
جميع منصاتنا الرقمية وتطبيق الهاتف 

المحمول الخاص بنا وموقعنا الإلكتروني 
و »واتساب«؛ بحيث لم يعد عملاؤنا بحاجة 

إلى الاتصال بنا هاتفيًا لحجز موعد.
• جعلنا إدارتنا في غرفة العمليات مركزية 	

لتحسين الكفاءة، من خلال توجيه وإرشاد 
المرضى نحو مجموعة المهارات الطبية 

المناسبة لتحسين النتائج الجراحية. فمن 
خلال مركزية غرف العمليات، استطعنا 

إضافة المزيد من الأيام لإجراء العمليات 
ورفعنا مستوى الكفاءة التشغيلية، والذي 

سمح لنا بتوفير الرعاية الجراحية لمزيد 
من المرضى

• أدخلنا عددًا من التعديلات والتغييرات 	
الأخرى، مثل إضافة المزيد من أماكن 

انتظار السيارات وساعات العمل أيضًا
• أطلقنا مبادرة جديدة باسم »اسأل 	

الطبيب« لتوعية المرضى بالأمراض 
المختلفة والأعراض المرتبطة بها. ومن 

خلال هذه المبادرة، يمكن للمرضى طرح 
العديد من الأسئلة والاستفسارات، بدءً 

من النصائح الصحية الأساسية وصولًا 
إلى الجوانب الأكثر تحديدًا حول حالات 

وأمراض معينة )مثل داء السكري(

• نقدم تجربة متميزة للمرضى في جميع 	
تعاملاتنا معهم. ونتأكد من أن المريض 

يشعر بالتقدير والأهمية، ونعمل بجد 
لضمان تلبية احتياجاته في كل زيارة.

• يتصدر توفير رعاية طبية استثنائية قائمة 	
أولوياتنا. ننفرد بفريق عمل يتمتع بكفاءة 
عالية، من الأطباء والممرضين كما يلتزم 

فريق الدعم، بتوفير أفضل مستويات من 
الرعاية الصحية من خلال أحدث المعدات 

والتقنيات والأساليب الحديثة في جميع 
منشآت الرعاية الصحية لدينا.

• نجعل التواصل معنا سهلًا للغاية، 	
انطلاقًا من علمنا بأنه عندما يتعلق الأمر 

بالرعاية الصحية، فإنما يرغب المرضى في 
الحصول على هذه الرعاية في أي وقت 

وأي مكان، لذلك نحرص على تسهيل 
عملية التعامل مع منصاتنا الرقمية 

وإتاحة مراكز الاتصال لدينا على مدار 
الساعة

المساهمون
يشمل جميع أنواع المستثمرين 

من المؤسسات والأفراد

• نعقد اجتماعات ربع سنوية مع 	
مساهمينا لاستعراض أداء الشركة 

وتوجهاتها المستقبلية. وننشر أيضًا تقرير 
المساهمين السنوي الذي يعكس أدائنا 

على مدار العام.

• نجتمع مع المساهمين كل ثلاثة أشهر 	
على الأقل، لكننا نبادر بعقد اجتماعات 

مع المستثمرين عند الطلب

• ونتبادل الأفكار والمبادرات الجديدة التي 	
ستفيد الشركة وأصحاب المصلحة وما 

حققناه منذ الاجتماع الأخير
• نناقش أي مشكلات أو أمور يطرحها 	

المساهمون، ونركز أيضًا على الخطط 
والأهداف الإستراتيجية للشركة، مثل 

الخطط والاهداف المتعلقة بعملياتنا 
أو منتجاتنا أو خدماتنا أو جهود البحث 

والتطوير أو عمليات الاستحواذ أو أنشطة 
مماثلة أخرى

• نركز على كيفية التأكد من أن علامتنا 	
التجارية معروفة وجديرة بثقة العملاء، 

وكيفية التخطيط لتعديل نموذج أعمالنا 
بناءً على ملاحظات وآراء العملاء وأصحاب 

المصلحة الآخرين

• استحدثنا منصبًا جديدًا باسم »سفير 	
علاماتنا التجارية«، من خلال إطلاق حملات 

إعلانية ودعائية عبر وسائل التواصل 
الاجتماعي واللافتات الإعلانية والإعلانات 

التلفزيونية.
• نستعرض جميع سياساتنا سنويًا بحيث 	

تعكس أفضل الممارسات في قطاع 
الرعاية الصحية مع تحديثها حسب 

الحاجة دون تعطيل عملياتنا أو تحميل 
المساهمين أي تكاليف إضافية 

• نعيد تقييم إستراتيجيتنا التسويقية 	
والجهود المبذولة لزيادة الوعي بعلامتنا 

التجارية، بناءً على اتجاهات السوق 
وملاحظات وآراء العملاء، فضلًا عن دراسة 
توسعنا الجغرافي من خلال الدخول في 

أسواق جديدة
• تحسين معايير خدمة العملاء عبر 	

مختلف الأقسام والإدارات، وذلك من 
خلال وضع خطة عمل لإطلاق خطوط 

خدمة جديدة بناءً على ملاحظات العملاء 
وآرائهم 

• تنفيذ سياسات جديدة بشأن حوكمة 	
الشركة وإدارتها والتقارير حول المعايير 

البيئية والاجتماعية وأصول الحوكمة 

• توفير تحديثات دورية حول التقدم المحرز 	
في مشاريعنا وتأثيرها على قطاع الرعاية 

الصحية
• خلق نموذج عمل مستدام يسمح لنا 	

بمواصلة عملياتنا
• خلق قيمة لمساهمينا من خلال إنشاء 	

منظومة متكاملة للرعاية الصحية 
يمكننا من خلالها تحسين صحة 
مجتمعاتنا المحلية ورفاهيتهم. 
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آلية التفاعل والمشاركة أصحاب المصلحة
المعتادة

آلية التفاعل والمشاركة 
الدورية

بنود تمت مناقشتها مع 
أصحاب المصلحة

كيف نخلق قيمةنتائج التفاعل والمشاركة

عملاؤنا
يشمل مرضى المستشفيات 

والمراكز الطبية وعملاء 
الصيدليات وغيرهم ممن 

يستخدمون خدماتنا

• ننصت إلى ملاحظات وآراء المرضى والنزلاء 	
ونطلب منهم دعمنا بأفكارهم حول 

كيفية تحسين خدمة العملاء لدينا
• نعمل على إشراك عملائنا في عملية صنع 	

القرار فيما يتعلق بالمبادرات وخطوط 
الخدمة الجديدة بالشركة. وهذا يشمل 

طلب آراء بشأن سياساتنا أو إجراءاتنا أو 
ممارساتنا

• إعداد استبيانات وإجراء مجموعات نقاش 	
مع عملائنا للتفاعل والمشاركة وجمع 

المزيد من المعلومات حول تحسين 
خدماتنا

• تنفيذ برامج مكافآت تمنح عملائنا 	
خصومات على الخدمات مقابل 

ملاحظاتهم وآرائهم حول تجاربهم 
لدينا )سواء عبر البريد الإلكتروني أو تطبيق 

الهاتف المحمول أو الهاتف(
• إرسال رسائل إخبارية حول أنشطتنا 	

ومبادراتنا
• نشر المستجدات بصفة دورية عبر وسائل 	

التواصل الاجتماعي

• نتفاعل مع المرضى والنزلاء بصفة دورية، 	
وذلك من خلال الرد على أسئلتهم 

واستفساراتهم عبر البريد الإلكتروني 
والهاتف و »واتساب« ووسائل التواصل 

الاجتماعي

• جعلنا عملية حجز المواعيد سلسة ومرنة، 	
والتي بدورها أدت إلى تقليل وقت انتظار 
العمليات الجراحية إلى أقل من 24 ساعة

• يستطيع عملاؤنا حجز مواعيد عبر 	
جميع منصاتنا الرقمية وتطبيق الهاتف 

المحمول الخاص بنا وموقعنا الإلكتروني 
و »واتساب«؛ بحيث لم يعد عملاؤنا بحاجة 

إلى الاتصال بنا هاتفيًا لحجز موعد.
• جعلنا إدارتنا في غرفة العمليات مركزية 	

لتحسين الكفاءة، من خلال توجيه وإرشاد 
المرضى نحو مجموعة المهارات الطبية 

المناسبة لتحسين النتائج الجراحية. فمن 
خلال مركزية غرف العمليات، استطعنا 

إضافة المزيد من الأيام لإجراء العمليات 
ورفعنا مستوى الكفاءة التشغيلية، والذي 

سمح لنا بتوفير الرعاية الجراحية لمزيد 
من المرضى

• أدخلنا عددًا من التعديلات والتغييرات 	
الأخرى، مثل إضافة المزيد من أماكن 

انتظار السيارات وساعات العمل أيضًا
• أطلقنا مبادرة جديدة باسم »اسأل 	

الطبيب« لتوعية المرضى بالأمراض 
المختلفة والأعراض المرتبطة بها. ومن 

خلال هذه المبادرة، يمكن للمرضى طرح 
العديد من الأسئلة والاستفسارات، بدءً 

من النصائح الصحية الأساسية وصولًا 
إلى الجوانب الأكثر تحديدًا حول حالات 

وأمراض معينة )مثل داء السكري(

• نقدم تجربة متميزة للمرضى في جميع 	
تعاملاتنا معهم. ونتأكد من أن المريض 

يشعر بالتقدير والأهمية، ونعمل بجد 
لضمان تلبية احتياجاته في كل زيارة.

• يتصدر توفير رعاية طبية استثنائية قائمة 	
أولوياتنا. ننفرد بفريق عمل يتمتع بكفاءة 
عالية، من الأطباء والممرضين كما يلتزم 

فريق الدعم، بتوفير أفضل مستويات من 
الرعاية الصحية من خلال أحدث المعدات 

والتقنيات والأساليب الحديثة في جميع 
منشآت الرعاية الصحية لدينا.

• نجعل التواصل معنا سهلًا للغاية، 	
انطلاقًا من علمنا بأنه عندما يتعلق الأمر 

بالرعاية الصحية، فإنما يرغب المرضى في 
الحصول على هذه الرعاية في أي وقت 

وأي مكان، لذلك نحرص على تسهيل 
عملية التعامل مع منصاتنا الرقمية 

وإتاحة مراكز الاتصال لدينا على مدار 
الساعة

المساهمون
يشمل جميع أنواع المستثمرين 

من المؤسسات والأفراد

• نعقد اجتماعات ربع سنوية مع 	
مساهمينا لاستعراض أداء الشركة 

وتوجهاتها المستقبلية. وننشر أيضًا تقرير 
المساهمين السنوي الذي يعكس أدائنا 

على مدار العام.

• نجتمع مع المساهمين كل ثلاثة أشهر 	
على الأقل، لكننا نبادر بعقد اجتماعات 

مع المستثمرين عند الطلب

• ونتبادل الأفكار والمبادرات الجديدة التي 	
ستفيد الشركة وأصحاب المصلحة وما 

حققناه منذ الاجتماع الأخير
• نناقش أي مشكلات أو أمور يطرحها 	

المساهمون، ونركز أيضًا على الخطط 
والأهداف الإستراتيجية للشركة، مثل 

الخطط والاهداف المتعلقة بعملياتنا 
أو منتجاتنا أو خدماتنا أو جهود البحث 

والتطوير أو عمليات الاستحواذ أو أنشطة 
مماثلة أخرى

• نركز على كيفية التأكد من أن علامتنا 	
التجارية معروفة وجديرة بثقة العملاء، 

وكيفية التخطيط لتعديل نموذج أعمالنا 
بناءً على ملاحظات وآراء العملاء وأصحاب 

المصلحة الآخرين

• استحدثنا منصبًا جديدًا باسم »سفير 	
علاماتنا التجارية«، من خلال إطلاق حملات 

إعلانية ودعائية عبر وسائل التواصل 
الاجتماعي واللافتات الإعلانية والإعلانات 

التلفزيونية.
• نستعرض جميع سياساتنا سنويًا بحيث 	

تعكس أفضل الممارسات في قطاع 
الرعاية الصحية مع تحديثها حسب 

الحاجة دون تعطيل عملياتنا أو تحميل 
المساهمين أي تكاليف إضافية 

• نعيد تقييم إستراتيجيتنا التسويقية 	
والجهود المبذولة لزيادة الوعي بعلامتنا 

التجارية، بناءً على اتجاهات السوق 
وملاحظات وآراء العملاء، فضلًا عن دراسة 
توسعنا الجغرافي من خلال الدخول في 

أسواق جديدة
• تحسين معايير خدمة العملاء عبر 	

مختلف الأقسام والإدارات، وذلك من 
خلال وضع خطة عمل لإطلاق خطوط 

خدمة جديدة بناءً على ملاحظات العملاء 
وآرائهم 

• تنفيذ سياسات جديدة بشأن حوكمة 	
الشركة وإدارتها والتقارير حول المعايير 

البيئية والاجتماعية وأصول الحوكمة 

• توفير تحديثات دورية حول التقدم المحرز 	
في مشاريعنا وتأثيرها على قطاع الرعاية 

الصحية
• خلق نموذج عمل مستدام يسمح لنا 	

بمواصلة عملياتنا
• خلق قيمة لمساهمينا من خلال إنشاء 	

منظومة متكاملة للرعاية الصحية 
يمكننا من خلالها تحسين صحة 
مجتمعاتنا المحلية ورفاهيتهم. 
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الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات

الممارسات البيئية والاجتماعية 
وحوكمة الشركات

ومع الالتزام القوي من القيادة وعبر 
نظامنا الصحي، تستكشف مجموعة 
برجيل القابضة باستمرار الطرق التي 

يمكن من خلالها تعزيز مشاركتنا 
والتزامنا بالإشراف على الممارسات 

البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات 
والاستدامة في ظل بناء علاقتنا مع 
الموظفين والمرضى وندعمهم في 
المجتمعات التي نخدمها من خلال 

استخدام ممارسات الحوكمة بنزاهة.

السعي لتحقيق أفضل الممارسات
تعتمد قدرة مجموعة برجيل على الوصول 

إلى معايير التميز العالمية والحفاظ عليها 
جزئيًا على اعتماداتها والتزامها بأفضل 

الممارسات الدولية. تم الاعتراف بالشركة 
من قبل اللجنة المشتركة الدولية، وتعتبر 

اللجنة المشتركة الدولية أكبر جهة اعتماد 
لمقدمي الرعاية الصحية في العالم. ويعتبر 

ختم الموافقة الذهبي من اللجنة المشتركة 
الدولية معيار معترف به على نطاق واسع 

ويمثل عملية التقييم الأكثر شمولًا في صناعة 
الرعاية الصحية. وقد اعتمدت اللجنة الدولية 

المشتركة 12 مستشفى تابعة لمجموعة 
برجيل، والتي أصبحت الآن جزءًا من مجموعة 
مستشفيات النخبة في جميع أنحاء العالم 

التي توفر سبل علاج تفي بالمعايير الدولية 
وتقدم خدمات عبر تخصصات متعددة.

كما تم الاعتراف بالتميز التشغيلي لمجموعة 
برجيل من خلال سلسلة من الجوائز في 

عام 2022، والتي تشمل جائزة أفضل علامة 
تجارية كجهة عمل على مستوى دول 

مجلس التعاون الخليجي وجائزة الشيخ 
خليفة للامتيازمن خلال غرفة تجارة وصناعة 

أبوظبي. كما تم اعتماد الشركة بالحصول 
على شهادة جودة البيانات من هيئة الإمارات 
للتصنيف )تصنيف(، والتي تشهد بالتميز في 

الرعاية الصحية للمجتمع.

يوفر إطار العمل البيئي والاجتماعي وحوكمة الشركات في جوهره لمجموعة 
برجيل القابضة خارطة طريق لأعمال تجارية مسؤولة ومربحة ومستدامة تعمل 

على تحسين المجتمعات التي تتفاعل معها بشكل فعال.

اعتمدت اللجنة المشتركة الدولية 12 مستشفى 
تابعة لمجموعة برجيل القابضة بالإضافة الى الجهود 

المستمرة لضمان اعتماد اللجنة المستمرة لضمان 
اعتماد اللجنة المشتركة الدولية لجميع المنشأت 

المؤهلة.

تعمل مجموعة برجيل القابضة مع هيئة كانسير كير 
كوميشن القائمة على جامعة أكسفورد لاعتماد فئات 

خدمة الأورام في مستشفيات برجيل.

تم الاعتراف بمجموعة برجيل القابضة من حيث 
جاذبيتها كصاحب عمل من خلال الحصول على جائزة 

أفضل علامة تجارية كجهة عمل على مستوى دول 
مجلس التعاون الخليجي

شهادة جودة البيانات من هيئة الإمارات للتصنيف 
)تصنيف(، والتي تشهد بالتميز في الرعاية الصحية 

للمجتمع.

حصلت مستشفى ال ال اتش على جائزة الشيخ خليفة 
للامتياز من خلال غرفة تجارة وصناعة أبوظبي.
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الأعمال الصحية
تعمل برجيل في ظل هيكل حوكمة شامل 

مع ثقافة عمل أخلاقية وسياسات صارمة 
لحماية بيانات المرضى في جوهرها. وبصفتها 

شركة مدرجة، قامت شركة برجيل ببناء إطار 
حوكمة قوي يوفر الشفافية والمساءلة 

والنزاهة بما يتماشى مع أفضل الممارسات 
والإرشادات العالمية من هيئات مثل سوق 

أبوظبي للأوراق المالية وهيئة الأوراق المالية 
والسلع.

ولضمان التزامها بالحوكمة والتزاماتها 
التنظيمية، قامت الشركة بوضع مجلس إدارة 
متنوع يتمتع بخلفيات وآفاق متنوعة. ويُكلف 
مجلس الإدارة بأن يتألف من 20٪ على الأقل من 
النساء و 60٪ مستقل. وتتضمن ركيزة »الأعمال 

الصحية« إرشادات حول بناء برامج شاملة 
للسلامة والرفاه للقوى العاملة، بالإضافة 

إلى مبادئ الاحتواء والتنوع. ويتطلب الحفاظ 
على الأعمال الصحية استراتيجية تنمية رأس 

المال البشري التي توفر تكافؤ الفرص للرجال 
والنساء وقوة عاملة متأصلة في المسؤولية 

وأخلاقيات العمل.

لكل مدير في مجموعة برجيل القابضة 
إمكانية الوصول إلى أي عضو من أعضاء 

الإدارة داخل الشركة. تشتمل سياسة 
مجلس الإدارة على تشجيع أعضائه على 

الاتصال بإدارة الشركة في أي وقت لمناقشة 
القضايا والاهتمامات. علاوة على ذلك، يتم 

تشجيع أعضاء مجلس الإدارة أيضًا على زيارة 
مستشفى برجيل مرة واحدة على الأقل كل 

عام.

بالإضافة إلى فرق القيادة التنفيذية الداخلية، 
نظمت مستشفيات وعيادات الشركة طاقم 
طبي وهيئات إدارة محلية للإشراف المشترك 

على رعاية المرضى. وتتمتع إدارة المنشآت 
بسلطة اتخاذ القرارات التشغيلية المالية 

وغير السريرية، ولكنها تفوض الإشراف على 
رعاية المرضى وحوكمة الطاقم الطبي إلى 

الهيئات الإدارية المحلية.

تدابير إدارة المخاطر
توجد فرق إدارة المخاطر في جميع منشآت 

الشركة. وتعمل الفرق على تحليل واحتواء 
المخاطر وتنفيذ تدابير تجنب المخاطر لضمان 
بيئة عمل آمنة ومأمونة. ويركز أساس البرامج 

على نموذج الاستمرارية للتخفيف من الأحداث 
والاستعداد لها ومواجهتها والتعافي منها.

ويتوفر لدى كل فريق مدير مخاطر وقسم 
مخصص للتحكم في خسائر الشركة 

والمطالبات وإدارة المخاطر البيئية والطوارئ. 
وتساعد عمليات إدارة المخاطر في الشركة 

أيضًا على تحديد النتائج والمخاطر السلبية 
وغير المتوقعة للمرضى بسرعة وتطوير 

إجراءات تصحيحية على مستوى الشركة عند 
الحاجة. تتضمن بروتوكولات إدارة المخاطر 

أيضًا أساليب للتحكم في الخسارة ومنعها 
قبل وقوع الأحداث، بالإضافة إلى منهجيات 

عملية لضمان توفر الموارد المالية لدفع 
التكاليف المرتبطة بالخسارة في حالة فشل 

تقنيات التحكم في المخاطر.

نهج الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات
يرتكز نهج الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات الخاص بمجموعة برجيل القابضة على ثلاث ركائز: الأعمال الصحية، والأشخاص 

الأصحاء، والكوكب الصحي. وتساعد هذه العناصر معًا الشركة على المساهمة في تحقيق خمسة من أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة: 
الصحة الجيدة والرفاه، والمياه النظيفة والنظافة الصحية، والعمل اللائق ونمو الاقتصاد، والاستهلاك والإنتاج المسؤولان، والعمل المناخي.

يركز نهج الاستدامة في برجيل على العديد من أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة

الأشخاص الأصحاءكوكب صحيالأعمال الصحية

• هيكل حوكمة شامل ذو ثقافة عمل أخلاقية 	
وسياسات صارمة لحماية بيانات المريض

• 5/3 أعضاء مجلس إدارة مستقلين )%60(	
• 5/1 أعضاء مجلس الإدارة من النساء )%20(	

• برامج مكثفة لسلامة وصحة الموارد البشرية	
• الشمول والتنوع من الاعتبارات الرئيسية في 	

استراتيجية تنمية رأس المال البشري، مع التركيز 
على الحفاظ على الرعاية الصحية متجذرة في 

المجتمع المحلي

• نبذل جهود مستمرة لتقليل الأثر البيئي للعمليات	
• مبادرات ميدانية مخصصة تتعلق بخفض 	

انبعاثات غازات الاحتباس الحراري وإدارة 
النفايات

• تهدف المجموعة إلى تحقيق:	
• الحياد الكربوني بحلول عام 2030	
• الاستخدام المستدام وإعادة استخدام 	

المياه بحلول عام 2030
• عدم وجود نفايات في المكبات بحلول 	

عام 2030
• الامتثال الكامل للوائح البيئية المحلية	

• تمكين الحصول على خدمات الرعاية الصحية 	
لجميع فئات المجتمع في منطقة الشرق 

الأوسط وشمال أفريقيا عبر 4 علامات تجارية 
متخصصة و 16 مستشفى و 23 مركزًا طبيًا و 15 

صيدلية للأفراد و 7 أصول أخرى.
• مبادرة برجيل القابضة للطب والتدريب الأكاديمي 	

لتعزيز الوقاية من الأمراض والإمكانات 
العلاجية في منطقة الشرق الأوسط وشمال 

أفريقيا
• مبادرة »شفاء ما وراء الحدود« التي تركز على 	

المساعدات الإنسانية في منطقة الشرق الأوسط 
وشمال أفريقيا وأفريقيا وآسيا

تركيز قوي على حوكمة الشركة 
رعاية صحية عالية الجودةحماية البيئةوأخلاقيات العمل

تلاحظ
تركز العلامة التجارية »ال ال اتش«والعلامة التجارية »لايف كير« على الأسر ذات الدخل المتوسط والمنخفض والعاملين في القطاعات الصناعية، في حين تركز »مستشفى برجيل« و  	.1

»ميديور« على المواقع المتميزة والسكان المغتربين في مناطق الفئات المتوسطة من السكان.
يشمل المعمل المشترك )خدمات التشخيص المركزية( ومستودعات أدوية »في بي إس هيلثكير« / لايف لاين، وخدمة صف السيارات الفريدة، وإدارة دورة إيرادات المطالبات / حلول  	.2

تكنولوجيا المعلومات.
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الأشخاص الأصحاء
من الركائز الأساسية لنهج الاستدامة في 

مجموعة برجيل توفير رعاية عالية الجودة 
للمرضى في جميع أنحاء المجتمع. وقد 

تم تنظيم الشركة بطريقة توفر مجموعة 
واسعة من خدمات الرعاية الصحية، بغض 

النظر عن الطبقات الاجتماعية والاقتصادية، 
عبر منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 
من خلال أربع علامات تجارية متخصصة، و 

16 مستشفى، و 23 مركزًا طبيًا، و 15 صيدلية 
للبيع بالتجزئة، وسبعة أصول أخرى - بما في 

ذلك خدمات التشخيص، والتأمين، وحلول 
تكنولوجيا المعلومات، ومستودعات لايف 

لاين للأدوية.

ويتضمن محور »الأشخاص الأصحاء« التابع 
للشركة أيضًا مبادرة »علاج يتجاوز الحدود« التي 

تركز على المساعدات الإنسانية في الشرق 
الأوسط وأفريقيا وآسيا.

برنامج رفاه القوى العاملة
كجزء من التزامها بتهيئة بيئة عمل إيجابية 

وداعمة حيث يتم تقدير الموظفين 
واحترامهم، طورت مجموعة برجيل برنامجًا 
شاملًا لرفاه القوى العاملة. هدفه الأساسي 

هو توفير الفرص للموظفين للمشاركة 
في الأنشطة الاجتماعية، وتكوين الفريق 

الجماعي، وأداء التمرينات والاسترخاء 
للمساعدة في الصحة الجسدية والعقلية - 

وخلق روح العمل الجماعي.

وتضمنت أنشطة البرنامج في عام 2022 
جلسات اليوغا في ثلاث إمارات وبرنامج 

لفعاليات اللياقة البدنية والرفاه. وشارك أكثر 
من 400 موظف في #سباق برجيل للجري 

في مدينة برجيل الطبية لإظهار دعمهم 
للعاملين في الخطوط الأمامية في مجال 

الرعاية الصحية وعملهم في المساعدة على 
مكافحة انتشار الأمراض والعلل في جميع 

أنحاء المجتمع.

وشهد برنامج رفاه القوى العاملة أيضًا 
تجمع 1600 ممرض/ ممرضة من برجيل في 

مكان واحد للفوز بموسوعة غينيس للأرقام 
القياسية عن »أكبر تجمع على الإطلاق 

لأشخاص يرتدون زي التمريض« في عام 2022. 
وخلال التجمع، ردد الممرضون والممرضات 

قسمهم الطبي، مما أدى إلى فوزهم بالرقم 
القياسي العالمي. »لأكبر عدد من الأشخاص 

يؤدون قسمًا في وقت واحد«.

الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات )تتمة(

المبادرات العالمية, التأثير المحلي
مبادرة صحة المرأة في المنتدى 

الاقتصادي العالمي
يعد توفير الصحة الإنجابية للمرأة وحقوقها 

أمرًا بالغ الأهمية لأسباب عديدة، بما في 
ذلك كيفية تمكين المرأة - وكيف يؤثر هذا 

التمكين بشكل إيجابي على مجتمعها. 
وهناك أيضًا فائدة اقتصادية: ذكرت وكالة 

الصحة الجنسية والإنجابية التابعة لصندوق 
الأمم المتحدة للسكان في عام 2022 أن 

كل دولار أمريكي يوضع في تنظيم الأسرة 
وصحة الأم في البلدان النامية يوفر عائدًا 

قدره 8.40 دولارًا أمريكيًا. علاوة على ذلك، 
حددت الأمم المتحدة مبدأ تعميم الاستفادة 
للجميع باعتباره حاجة عالمية كبيرة من خلال 

أهداف التنمية المستدامة لعام 2030.

ولدعم هذه القضية الحيوية، دخلت 
مجموعة برجيل القابضة في عام 2022 

في شراكة مع كيانين للرعاية الصحية – 
»جيفرسون هيلث« في الولايات المتحدة 

الأمريكية وشركة التكنولوجيا الطبية 
العالمية »هولوجيك انك« - لتطوير حلول 

للصحة الإنجابية للمرأة وحقوقها من خلال 
مبادرة صحة المرأة في المنتدى الاقتصادي 

تطوير الموظفين وتدريبهم
يقدم فريق التعليم والتطوير بالشركة 

مجموعة متنوعة من برامج التطوير المهني 
والقيادي لدعم الأهداف المهنية للموظفين 

والمساعدة في التخطيط لتعاقب الموظفين. 
ف برنامج توجيه الموظف الجديد  ويُعرِّ

الموظفين الجدد برسالة برجيل ورؤيتها، 
ومبادئها، وقيمها، وسياساتها، وإجراءاتها، 

فضلًا عن استحقاقات الموظفين ومواردهم 
المالية. علاوة على ذلك، وكجزء من عملية 

الإعداد الخاصة بهم ، يشارك موظفو الشركة 
الجدد في دورة تدريبية مدتها ساعتان عن 

تميز الخدمة.

وتغطي الدورات التدريبية في تميز الخدمة 
سمات التميز في الخدمة ومعايير التميز في 
الخدمة. ويمثل الجانب الأول أساس الثقافة 

المؤسسية للشركة - التطوير المستمر، 
وتطوير الموظفين، والمعاملة الأخلاقية 

والعادلة للجميع، والعمل الجماعي، والود 
والمحبة، والابتكار في تقديم الخدمات. 
ويمثل الجانب الآخر - معايير التميز في 

الخدمة - كيفية تعامل الزملاء يوميًا - 
ومعاملة جميع المرضى كضيفوف، وإظهار 
الاحتراف والتميز ، وممارسة العمل الجماعي.
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العالمي. وبدعم من البحث الحالي والجاري 
في الولايات المتحدة، يقوم مشروع المنتدى 

الاقتصادي العالمي بتطوير برنامج إبداعي 
لتقديم خدمات الصحة الإنجابية في أقسام 
الطوارئ التي تهدف إلى أن تكون مفيدة في 

جميع أنحاء الولايات المتحدة، وفي البلدان 
الأخرى حيثما أمكن ذلك.

ستواصل برجيل العمل مع المشروع لدعم 
برنامج نموذجي سيتم تطويره أيضًا لتوفير 
الرعاية للنساء في سن الإنجاب في الإمارات 

العربية المتحدة، والذي يمكن أيضًا توسيعه 
ليشمل الهند وسلطنة عمان والمملكة 

العربية السعودية، بإجمالي أكثر من 370 
مليون فرد.

شبكة العدالة الصحية العالمية
تعهدت مجموعة برجيل القابضة بالمساعدة 

في سد الفجوة فيما يخص العدالة 
في مجال الصحة العالمية في المنتدى 

الاقتصادي العالمي، حيث انضمت شركات 
فايزر، وآسترازينيكا، وجافي، و فيليبس وغيرها 

في الشبكة الأولى من نوعها لإنشاء عالم 
أكثر صحة وإنصاف. وتجمع شبكة العدالة 

الصحية العالمية بين المديرين التنفيذيين 
من القطاع الخاص، وممثلي الحكومات، 

والأكاديميين، وقادة المجتمع المدني لتعزيز 
رؤية جماعية لسد الفجوات الصحية.

وتشارك برجيل رؤية الشبكة بأن الجميع، 
بغض النظر عن وضعهم الاقتصادي أو 

مكانهم، يجب أن تتاح لهم الفرصة لتحقيق 
إمكاناتهم البشرية في جميع جوانب الصحة 

والرفاه. علاوة على ذلك، ستستفيد منصات 
الشركة التي يقودها الأطباء والتي تعتمد 

على التكنولوجيا من أفكار ورؤى القوى 
العاملة والمرضى للمساعدة في اتخاذ قرارات 

استراتيجية وقرارات تقديم الرعاية الصحية. 
وتساعدنا هذه الأفكار والرؤى أيضًا على 

تحقيق تحول على مستوى النظام للتمكن 
من تقديم رعاية صحية مستدامة وقابلة 

للتطوير في المجتمعات التي نخدمها - من 
أبو ظبي إلى اليمن.

التواصل مع المجتمع
على مدار العام، تقدم منشآت برجيل الفردية 

مجموعة متنوعة من البرامج والفعاليات 
المجانية للمساعدة في تثقيف ودعم 

المجتمعات المحلية، مثل الدروس والعروض 
والندوات ذات الصلة بالصحة والرفاه، 

ومجموعات الدعم والخدمات والفعاليات 
المتعلقة بالصحة. وتشمل خدمة المجتمع 

من جانب الشركة أيضًا التبرعات، وتطوع 
الموظفين بالوقت واستضافة الفعاليات 

مثل الحفلات الخيرية لمنح هدايا للأطفال 
المحتاجين، وتوزيع المواد الغذائية، وتنظيم 

جولات للمشي. تفيد هذه الأنواع من الأنشطة 
نطاق كبير من مؤسسات الرعاية الصحية 

والمدنية والمجتمعية على مدار العام.

كما عملت برجيل أيضًا على تعزيز الشمول 
الرقمي في المجالات الرئيسية للصحة 

والتمويل والتعليم من خلال دعمها لتحدي 
تحسين »حياة مليار شخص« الذي أطلقه 

تحالف إديسون. ويجمع التحدي حلول 
الشمول الرقمي ويساعد على تحديد 

آليات تمويل جديدة لتسريع أهداف التنمية 
المستدامة للأمم المتحدة. وإلى جانب 

المنظمات العالمية مثل ألفابت وجوجل، 
وآسترازينيكا واليونيسيف، تعد برجيل واحدة 

من أولى المنظمات في منطقة الشرق 
الأوسط وشمال أفريقيا التي تنضم إلى هذه 

المبادرة.
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كوكب صحي
تتبع برجيل، عبر أصولها ومقرها الرئيسي، 

أفضل الممارسات لإدارة استخدامها للطاقة، 
وتقليل النفايات، وتخفيف الأثر البيئي 

لمشاريع البناء والتجديد الجديدة. وفي عام 
2022، قدمت الشركة سلسلة من البرامج 

المخصصة المتعلقة بخفض غازات الاحتباس 
الحراري وإدارة النفايات.

وحددت الشركة لنفسها ثلاثة أهداف بيئية 
أساسية تحدد نهجها للمساعدة في الحفاظ 

على كوكب صحي، وهي تحقيق الحياد 
الكربوني ، والاستخدام المستدام وإعادة 

استخدام المياه، والوصول لصفر نفايات 
بحلول عام 2030.

ترشيد استهلاك الطاقة 
يعد ترشيد استهلاك الطاقة محورًا رئيسيًا 

للشركة، وفي عام 2022 تم إطلاق سلسلة من 
المبادرات لتقليل استهلاك الطاقة للإضاءة 

بنسبة 20-30٪ ، وأنظمة التدفئة والتهوية 
وتكييف الهواء في مستشفيات مختارة 

بنسبة 20 ٪. وتشمل مشاريع ترشيد استهلاك 
الطاقة المنجزة ما يلي:

• الطاقة الشمسية: أنظمة مركزية 	
لتسخين المياه بالطاقة الشمسية تتميز 

بألواح تجميع الطاقة الشمسية على 
مستوى أسطح جميع الأبراج والمسخنات 

وشبكات توزيع المياه الساخنة في جميع 
أنحاء مدينة برجيل الطبية.

• البنية التحتية للمركبات الكهربائية: 	
تم إدخال محطات شحن السيارات 

الكهربائية في مدينة برجيل الطبية.
• تركيب مصابيح الليد: تم استخدام 	

مصابيح الليد الموفرة للطاقة في العديد 
من المستشفيات، واستخدام مصابيح 

الليد بنسبة 100٪ داخل مدينة برجيل الطبية.
• مستشعرات الحركة: يتم التحكم 	

في إضاءة جميع المناطق المشتركة في 
مدينة برجيل الطبية من خلال أجهزة 

استشعار الحركة.
• برنامج توعية الموظفين: يتم توزيع 	

ملصقات التوعية بتوفير الطاقة على نطاق 
واسع ونشرها في المكاتب والأماكن 

الطبية لتذكير الزملاء بإطفاء الأنوار عند 
مغادرة المبنى.

الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات )تتمة(

واقترحت الفرق عددًا من »الطرق المبتكرة« 
التي يمكن أن تساعد في إنشاء حلول مرنة 
ومستدامة يتم استخدامها الآن لمساعدة 

عمليات صنع القرار في الشركات.

نبني غدًا أكثر إشراقا
تعمل مبادئ الممارسات البيئية والاجتماعية 
وحوكمة الشركات كأساس جوهري للنمو 
المستدام وكعامل تمكين أساسي للنتائج 

الصحية الممتازة للمرضى وقيمة حقوق 
المساهمين. وعلى هذا النحو، سيظل 

تطور سياسات وبروتوكولات الممارسات 
البيئية والاجتماعية والحوكمة في طليعة 

إستراتيجية الشركة، وعند الإبلاغ عن كل قرار 
يتم اتخاذه. وبناءً على أسسها القوية، طورت 

الشركة برنامجًا مثيرًا وطموحًا للممارسات 
البيئية والاجتماعية والحوكمة لعام 2023 وما 

بعده، يتضمن الخدمة البيئية، والمشاركة 
المجتمعية، والحوكمة الرشيدة، والعمليات 

الأخلاقية على كل المستويات. وتتضمن 
بعض البرامج الجديدة التي بدأت في عام 2022 

وستستمر حتى عام 2023 ما يلي:

• الأتمتة: التشغيل الآلي بالكامل لنظام 	
التدفئة والتهوية وتكييف الهواء: التشغيل 

الآلي بالكامل لنظام التدفئة والتهوية 
وتكييف الهواء من محطات التبريد إلى 

الوحدات الميدانية.

تغير المناخ وهاكاثون الرعاية الصحية
تلتزم شركة برجيل القابضة بدعم أصحاب 

المصلحة الرئيسيين وحمايتهم وخدمتهم 
والتعامل معهم، بما في ذلك الموظفين 

والأطباء والمرضى والمجتمعات التي 
يخدمونها. وهذا الالتزام تجاه المجتمعات 
يستوجب التزامًا بدعم القضايا الاجتماعية.

وفي عام 2022، دخلت الشركة في شراكة 
مع كلية آسيا لإدارة الأعمال، وهو تعاون بين 
كلية إم آي تي سلون للإدارة والبنك المركزي 

الماليزي )بنك نيجارا ماليزيا(، من أجل تغيير 
مناخي مبتكر وهاكاثون يركز على الرعاية 

الصحية في دبي.

وشهد الهاكاثون مجموعة من 59 طالب 
ماجستير في إدارة الأعمال يطورون ويقدمون 

حلولًا لكيفية أن تتضمن الأنظمة الصحية 
تقييمات تراعي الظروف المناخية في 

اتخاذ قرارات الرعاية الصحية والسياسات 
الصحية لتلبية احتياجات المرضى اليوم وفي 

المستقبل. 
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اتخاذ الخطوة الأولى نحو تقليل أميال 
نقل الغذاء للصفر

في محاولة للحد من انبعاثات الكربون بشكل 
أكبر والاستفادة من برنامج »الغذاء كدواء«، 
شرعت برجيل في مبادرة لتعزيز استهلاك 

الأغذية المزروعة محليًا لتقليل الحاجة إلى 
السفر لمسافات طويلة.

وكجزء من هذا البرنامج المثير ، تتعاون 
الشركة مع أكبر شركة زراعية تعتمد على 

التكنولوجيا في الإمارات العربية المتحدة تركز 
على إنتاج الفواكه والخضروات الفاخرة على 

مدار العام. وتوفر هذه البيوت الزجاجية عالية 
التقنية ضوابط مناخية وبيئية دقيقة، مما يتيح 

زيادة الإنتاجية وتقليل النفايات )بما في ذلك 
المياه والطاقة والوقت(.
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تقرير حوكمة 
الشركة

من بين أولوياتنا القصوى وجود نظام متكامل وواضح لحوكمة الشركة، مع التأكد من الالتزام التام به. 
فالحوكمة الرشيدة للشركة هي الأساس لعمليات صنع القرار والمراقبة لدينا. وقد وردت مبادئ وقواعد 

المجموعة بشأن حوكمة الشركة في النظام الأساسي للشركة، ولوائح مجلس الإدارة، ومواثيق اللجان التابعة 
للمجلس.
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السيرة الذاتية لأعضاء مجلس الإدارة

الدكتور/ شامشير فاياليل هو مؤسس 
المجموعة، ويشغل منصب الرئيس 

التنفيذي للمجموعة منذ عام 2007 
لغاية اتمام إعادة الهيكلة ما قبل 

الاكتتاب العام. ومنذ إتمام إعادة 
الهيكلة ما قبل الاكتتاب العام، شغل 
منصب رئيس مجلس إدارة للمجموعة.

ويشغل الدكتور/ شامشير أيضًا منصب 
رئيس مجلس إدارة شركة ريسبونس 

بلس القابضة ش.م.خ، وهي إحدى 
الشركات التابعة للمجموعة المدرجة 

في سوق أبوظبي للأوراق المالية والتي 
تُعد أكبر مقدم للرعاية الصحية في 

الموقع وخدمات الطوارئ الطبية 
وحلول الصحة المهنية في دولة 

الإمارات العربية المتحدة.

تم تعيين معالى/ أحمد جاسم 
الزعابي عضوًا في مجلس الإدارة 

في عام 2022، ويعمل معالي/ أحمد 
جاسم عضوًا في المجلس التنفيذي 

لإمارة أبو ظبي ويشغل ا منصب رئيس 
مجلس إدارة دائرة التنمية الاقتصادية 

في أبوظبي. كما يشغل منصب رئيس 
مجلس إدارة سوق أبوظبي العالمي. 

وقبل هذه المناصب، كان يشغل 
منصب رئيس الشؤون المالية 

للمجموعة في شركة بترول أبوظبي 
الوطنية )أدنوك( وتقلد أيضًا العديد 

من المناصب القيادية في العديد 
من الكيانات الخاصة والحكومية 

ذات الصلة في مجالات التمويل 
والاستثمارات، وعمليات التغيير والتحول، 

والاستراتيجية وحوكمة الشركات. 
بالإضافة إلى ذلك، يشغل منصب عضو 

مجلس إدارة في العديد من الكيانات 
في القطاع الخاص والحكومة 

والكيانات التجارية المملوكة للدولة 
عبر قطاعات الطاقة، والاستثمار، 

والتكنولوجيا والعقارات، والرعاية 
الصحية. كما كان معالي/ أحمد سابقًا 

عضوًا في مجالس إدارة العديد من 
البنوك والمؤسسات المالية.

الدكتور/ شامشير فاياليل
رئيس مجلس الإدارة 

السيد / عمران محمد صالح 
الخوري 

عضو مجلس إدارة تنفيذي 

معالى/ أحمد جاسم يوسف 
ناصر الزعابي

نائب رئيس مجلس الإدارة غير تنفيذي 
- مستقل

معالي الدكتور/ ثاني بن 
أحمد الزيودي

عضو مجلس إدارة غير تنفيذي - 
مستقل

يعد معالي الدكتور/ ثاني بن أحمد 
الزيودي، الذي تم تعيينه عضوًا في 

مجلس الإدارة في عام 2022، وزير الدولة 
للتجارة الخارجية في دولة الإمارات 

العربية المتحدة والوزير المسؤول 
عن جذب المواهب والاحتفاظ بها، 

وبصفته وزيرًا، فهو مسؤول عن قيادة 
تطوير وتوسيع التجارة الخارجية غير 

النفطية للدولة، وتعزيز السياسات 
والتدابير الوطنية لتمكين زيادة تدفقات 

الاستثمار الأجنبي المباشر، وتنفيذ 
مبادرات لجذب المواهب العالمية 

الاستراتيجية في دولة الإمارات العربية 
المتحدة والاحتفاظ بها. ويعتبر معالي 

الدكتور/ الزيودي أيضًا وزير التغير 
المناخي والبيئة السابق في دولة 

الإمارات العربية المتحدة، حيث كان 
له دور فعال في تعزيز حضور دولة 

الإمارات العالمي وإسهاماتها في 
التخفيف من آثار تغير المناخ والتكيف 

معه.

انضم السيد/ عمران الخوري إلى 
المجموعة في عام 2014 وتم تعيينه 

في منصب عضو مجلس إدارة في 
عام 2022. يتمتع بخبرة تزيد عن 15 عامًا 
في قطاعات الرعاية الصحية وقطاع 

النفط والغاز وتقلد مناصب رئيسية في 
التسويق وتطوير الأعمال، منها مدير 

خدمة العملاء لدى شركة »أدكو« من 
2011 إلى 2015.

ويشغل حاليًا عضوية مجلس إدارة 
شركة »ريسبونس بلس القابضة 

ش.م.خ« كما يشغل منصب رئيس 
مجلس إدارة شركة أريكا العقارية، 

وعضو مجلس إدارة شركة »جلوبال 
لينك القابضة«، وعضو مجلس إدارة 

نادي الجزيرة الرياضي، وعضو مجلس 
إدارة نادي أبوظبي للكريكيت، وعضو 

مجلس إدارة بنك المارية المحلي. 

يتولى مجلس إدارة »برجيل القابضة بى ال سى« )»الشركة«( مسؤولية القيادة 
الاستراتيجية للشركة ويشرف على أدائها. ويتألف مجلس الإدارة من سبعة أعضاء، 

منهم عضو تنفيذي وستة أعضاء غير تنفيذيين، من بينهم خمسة أعضاء مستقلين.
للاطلاع على سيرهم الذاتية الكاملة يرجى زيارة موقعنا على الإنترنت.
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الدكتورة/ غوية محمد 
خويدم عبدالله النيادي

عضو مجلس إدارة غير تنفيذي - 
مستقل

الدكتور/ موهان تشيلابا
عضو مجلس إدارة غير تنفيذى - 

مستقل

السيد/ محمد لؤي تيسير عبد 
الفتاح

عضو مجلس إدارة غير تنفيذي - 
مستقل

تتمتع الدكتورة/ غوية النيادي بخبرة 
تتجاوز 22 عامًا في مجال الصحة 

والإدارة. وتشغل حاليًا منصب نائب 
الرئيس الأول للخدمات الطبية في 

مجموعة أدنوك. وقبل ذلك، تقلّدت 
الدكتورة/ غوية النيادي مناصب إدارية 

عليا مختلفة ومترابطة في وزارة 
الصحة وهيئة الصحة في أبوظبي، 
منها إدارة الصحة العامة، واللوائح 

الصحية، والصحة والسلامة والبيئة.

الدكتورة/ غوية النيادي هي استشارية 
في طب الأسرة بالممارسة، حصلت 

على بكالوريوس الطب في عام 1999 
من كلية الطب والعلوم الصحية 

بجامعة الامارات العربية المتحدة، 
ثم حصلت على درجة الدكتوراه من 

المجلس العربي للاختصاصات الصحية 
في طب الأسرة والمجتمع عام 2005، 
ثم درجة ماجستير تنفيذي في إدارة 

الرعاية الصحية في عام 2007.

في منصبها الحالي في أدنوك، تواصل 
الدكتورة/ غوية النيادي قيادة خدمات 
أدنوك الطبية لتعزيز خطوط الخدمة، 

من خلال وضع أفضل الممارسات 
والحصول على الاعتمادات الدولية. 
كما قادت الدكتورة/ غوية النيادي 

تنفيذ النموذج التشغيلي الطبي 
الجديد وإعادة هيكلة الخدمات الطبية 

لمجموعة أدنوك من خلال شراكة 
ناجحة مع القطاع الخاص.

نجحت في إدارة أزمة جائحة كورونا 
بكفاءة لضمان صحة وسلامة الأفراد 

في مجموعة أدنوك ومنع أي أثار 
سلبية على عمليات مجموعة أدنوك.

تكرس الدكتورة/ غوية النيادي وقتًا 
كافيًا للمشاركة في لبرامج المشاركة 

المجتمعية، مثل قيادة المبادرات 
المهمة حول المسؤولية الاجتماعية 

للشركات والمساواة بين الجنسين.

تشغل الدكتورة/ غوية النيادي منصب 
نائب رئيس مجلس إدارة شركة 

»ريسبونس بلس القابضة ش.م.خ«، 
ومؤسس ومستشار استراتيجي في 

شركة »منزل لخدمات الرعاية الصحية«.

تشارك الدكتورة النيادي بصفتها 
أم مشاركة في أنشطة اجتماعية 

مختلفة خارج نطاق التزامات عملها 
المعتادة. إنها تجسد نموذجًا يحتذى 

به للمرأة الإماراتية القادرة على تحقيق 
التوازن بين الحياة العملية بكفاءة دون 

المساس بمسؤوليات الأسرة.

تم تعيين الدكتور/ موهان تشيلابا 
في منصب عضو مجلس إدارة في 

عام 2022. وهو الرئيس الفخري لشركة 
»جلوبال فينتشرز« التابعة لـ »جون 

هوبكينز ميديسين إنترناشيونال« حيث 
كان عضوًا مؤسسًا، كما شارك في 

تطوير أنشطة الاستشارات السريرية 
الدولية، ولا سيما تطوير برامج الرعاية 

السريرية وتنفيذ أنظمة الجودة 
واستخدام تقنية المعلومات في 
الرعاية الصحية. ويعمل الدكتور/ 

تشيلابا في مجالس إدارة كل من 
»مركز جونز هوبكنز أرامكو الطبي« 

و«اتش سي إل هيلث كير ذ.م.م« و »اتش 
سي إل تكنولوجيز ليمتد« و »فرونتير 
لايفلاين ذ.م.م.« شركة »سابر بارتنرز« 

و »تاو فينشرز« ومستشار أول لشركة 
»كاتاليو كابيتال مانجمنت« وشريك 

في »دينتوس جلوبال أدفايزورس« - 
»أولبرايت ستونبريدج جروب«. 

السيد/ محمد لؤي مستشار استثمار 
مؤسسي بارع ولديه خبرة واسعة 

في إدارة الصفقات الكبيرة والمعقدة 
بالإضافة إلى خبرته في جميع فئات 

الأصول الرئيسية ومجالات أخرى. كما 
يبادر السيد/ محمد لؤي بالمشاركة 

بإيجابية مع الموظفين والمديرين 
التنفيذيين واللجان ومجالس الإدارات 

في تحقيق أهداف الاستثمار والأهداف 
التنظيمية للمجموعة. بالإضافة 

إلى ذلك، يتمتع السيد/ محمد لؤي 
بخلفية مهنية وخبرة متميزة في 

حوكمة الشركات، والاستشارات 
التجارية، وإدارة المخاطر المؤسسية؛ 

فضلًا عن خبرته الواسعة في مجلس 
الإدارة ووعيه وقدرته على التكيف بين 
الثقافات. ويشغل السيد/ محمد لؤي 
حاليًا منصب رئيس تنفيذي للاستثمار 
لدى المجموعة الملكية )إحدى أكبر 
المجموعات الاستثمارية في الشرق 

الأوسط(، والتي انضم إليها منذ أكثر 
من 17 عامًا، حيث كان يعمل في ذلك 

الوقت رئيسًا لإدارة التدقيق الداخلي 
في المجموعة. وقبل انضمامه إلى 

المجموعة الملكية، عمل لعدة سنوات 
في شركات تدقيق ومحاسبة دولية ». 

شغل السيد/ محمد لؤي عدة مناصب 
في عدد من مجالس الإدارات، حيث 

أتيحت له الفرصة للعمل والتعلم 
من القادة والمؤثرين في مختلف 

القطاعات والمجتمعات.
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الإدارة التنفيذية

السيد/ جون سونيل 
الرئيس التنفيذي 

السيد/ محمد شهاب 
الدين 

نائب الرئيس التنفيذي المالي 

السيد/ سفير أحمد
رئيس العمليات التنفيذي 

السيد/ شيتان ديف 
سيجال 

مدير إدارة الاستراتيجيات 
والاستثمارات 

السيد/ هاري هريتاس
المدير المالي 

يتمتع السيد/ جون سونيل 
بخبرة تزيد عن 28 عاماً في 

الشؤون المالية وإدارة الرعاية 
الصحية وإدارة العمليات، إلى 

جانب أكثر من 15 عاماً من 
الخبرة في المجموعة، وحصل 

السيد/ جون على ماجستير 
إدارة الأعمال في الشؤون 

المالية. 

بدأ السيد/ أحمد حياته 
المهنية مع المجموعة في 

عام 2006 وشغل منصب رئيس 
العمليات التنفيذي مع خبراته 
الواسعة في مجالات عمليات 

المستشفى. وقد حصل 
السيد/ أحمد على درجة 

الماجستير في إدارة الأعمال 
الدولية ودرجة البكالوريوس 

في الرياضيات. 

يشغل السيد/ هاريتاس 
منصب المدير المالي 

للمجموعة منذ مايو 2021. 
وكان قبل ذلك يشغل منصب 

المدير المالي للمجموعة 
منذ يونيو 2013 حتى أبريل 

2018 ومنصب المدير المالي 
لمستشفى برجيل ش.م.م 
منذ 2011. وقد انضم السيد/ 

هاري إلى المجموعة في 
عام 2011، حيث تم تعيينه 

في منصب المدير المالي 
لمستشفى برجيل ش.م.م 
من 2011. في الفترة من يونيو 

2013 حتى أبريل 2018 ومايو 2021 
حتى الآن، يشغل منصب 

المدير المالي للمجموعة، 
ووما زال يشغل هذا المنصب 

منذ الإدراج.

ويشغل السيد/ هاري حاليًا 
عضوية مجلس إدارة شركة 

»ريسبونس بلس القابضة 
ش.م.خ« كما شغل مناصب 
في مجالس إدارات كيانات 

أخرى تابعة للمجموعة، منها 
»في بي اس جلوبال ليمتد« و 
»أبورتينانت هولدينجز ليمتد«. 
وخلال الفترة من مارس 2016 

ومارس 2018، شغل منصب 
أمين مؤسسة البحوث 

التطبيقية في السرطان في 
نيودلهي. حصل السيد/ هاري 

على بكالوريوس العلوم 
)علم النبات وعلم الحيوان 

والكيمياء( من كلية »مودي 
مالت أنيمال«، وهو محاسب 
قانوني متعمد لدى معهد 

المحاسبين القانونيين في 
الهند. 

انضم السيد/ محمد شهاب 
الدين إلى المجموعة منذ 
أكثر من 15 عامًا. ويشغل 
حاليًا منصب نائب المدير 
المالي للمجموعة. وقد 

شغل مناصب مختلفة في 
المجموعة قبل تعيينه في 

هذا المنصب، منها تخطيط 
وتوزيع رؤوس الأموال، 

وجمع الأموال، وإدارة خزينة 
المجموعة وإدارة الأقسام 

المالية للمجموعة، وإدارة 
العلاقات مع أصحاب 

المصلحة في المجموعة.

ويتمتع بخبرة تزيد عن ثمانية 
عشر عامًا في الإدارة المالية 

وخبرة أكثر من خمسة 
عشر عامًا في قطاع الرعاية 

الصحية. حصل السيد/ محمد 
شهاب الدين على بكالوريوس 

التجارة من جامعة كاليكوت 
وماجستير في إدارة الأعمال 

)التمويل والتسويق( من 
جامعة كاليكوت بالهند. 

انضم السيد/ شيتان ديف 
سيجال إلى المجموعة في 

عام 2020، عندما تم تعيينه 
مديرًا لإدارة الاستراتيجيات 
والاستثمارات، حيث أشرف 

على الاستثمارات الاستراتيجية 
ومبادرات النمو.

ويتمتع السيد/ شيتان ديف 
سيجال بخبرة تزيد على 15 

عامًا في العمل لدى شركة 
»كي بي إم جي« في الهند 
وشركة »برايس ووترهاوس 
كوبرز« في الإمارات العربية 

المتحدة في مجال الصفقات 
والممارسات المتعلقة 

بالتدقيق، بالإضافة إلى أكثر 
من عشر سنوات في مجال 

الصفقات في أسواق دول 
مجلس التعاون الخليجي، 

مع التركيز بشكل خاص على 
قطاع الرعاية الصحية.

وحصل السيد/ شيتان ديف 
سيجال على بكالوريوس 

التجارة )مع مرتبة الشرف( 
من كلية »شري رام للتجارة«، 

جامعة دلهي، وهو محاسب 
قانوني متعمد لدى معهد 

المحاسبين القانونيين في 
الهند ومحلل مالي معتمد 

من المستوى الثاني )الولايات 
المتحدة الأمريكية(. 
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الدكتور/ نبيل محمود 
محمد الدبوني 

الرئيس التنفيذى للخدمات 
الطبية 

السيد/ براديب شيفرام 
شيليج

الرئيس التنفيذى للشؤون 
التقنية 

السيد/ عمران محمد 
صالح الخوري

رئيس تطوير الأعمال 

د. مانجالور سانجاي 
كومار

رئيس الموارد البشرية 
للمجموعة 

السيد/ مستسان جليل 
مير

مستشار عام

انضم الدكتور/ نبيل محمود 
محمد الدبوني إلى المجموعة 

في عام 2008 وتم تعيينه 
جراحًا ومدير الخدمات الطبية 

بمستشفى خط الحياة. 
وأصبح بعد ذلك المدير الطبي 

لمستشفى برجيل في عام 
2012، حيث قاد الطواقم 

الطبية بالمستشفى، قبل أن 
يصبح نائب رئيس الخدمات 

الطبية بالمجموعة في عام 
2018. وشغل الدكتور/ نبيل، 

منذ عام 2019، منصب رئيس 
الخدمات الطبية بالمجموعة، 

وسيستمر في تولي هذا 
المنصب بعد الإدراج.

ويتمتع الدكتور/ نبيل بخبرة 
تزيد على 45 عامًا في مجال 
الرعاية الصحية بصفته جراح 

استشاري في الجراحة العامة 
والمسالك البولية والحوادث 

والطوارئ. حصل الدكتور/ 
نبيل على بكالوريوس الطب 

من كلية الطب بجامعة عين 
شمس، ودرجة الزمالة من 

الكلية الملكية للجراحين في 
إنجلترا. 

انضم السيد/ براديب شيفرام 
شيليج إلى المجموعة في 
سبتمبر 2020. ويشغل حاليًا 

منصب الرئيس التنفيذي 
لشركة »آي ميد سوليوشنز«. 

وسيستمر في منصب 
رئيس الشؤون التقنية لدى 

المجموعة بعد الإدراج، حيث 
يتولى المسؤولية عن مراقبة 

الصحة الرقمية للمجموعة.

قبل انضمام السيد/ براديب 
إلى المجموعة، شغل 

منصب نائب الرئيس التنفيذي 
ورئيس التنفيذ العالمي لدى 
شركة »كوجنيزانت«. ويتمتع 

بخبرة تزيد على 30 عامًا 
في تقديم الحلول التقنية 
الرائدة ومعلومات الأعمال 

والاستشارات والتشغيل 
عبر قطاع الخدمات المالية 

والرعاية الصحية وقطاع 
الأفراد. حصل السيد/ براديب 

على بكالوريوس التكنولوجيا 
في علوم الحاسب الآلي 

والهندسة من المعهد 
الوطني للتكنولوجيا بولاية 

كارناتاكا. 

شغل السيد/ عمران محمد 
صالح الخوري منصب 

رئيس إدارة تطوير الأعمال 
بالمجموعة منذ 2014. للاطلاع 

على السيرة الذاتية للسيد/ 
عمران محمد صالح الخوري، 

يرجى الرجوع إلى “مجلس 
الإدارة“. 

انضم الدكتور/ مانجالور 
سانجاي كومار إلى المجموعة 

في عام 2015 وتم تعيينه 
رئيسًا للموارد البشرية 

للمجموعة. قبل انضمامه إلى 
المجموعة، شغل منصب نائب 

الرئيس للموارد البشرية في 
مستشفى البحرين الدولي 

خلال الفترة من يونيو 2000 
وأبريل 2015.

حصل د. مانجالور سانجاي 
كومار على بكالوريوس 

التجارة من جامعة مانجالور، 
وماجستير التجارة من جامعة 

كارناتاكا، وماجستير إدارة 
الأعمال )المستشفيات وإدارة 

الموارد البشرية( من الجامعة 
الأمريكية العالمية، والدبلوم 

فوق الجامعي في إدارة 
المستشفيات من المعهد 

الهندي للإدارة والتكنولوجيا، 
ودبلوم إدارة الموارد البشرية 

من معهد الإدارة التجارية، 
ودكتوراه من المعهد الهندي 

لإدارة الأعمال. 

انضم السيد/ مستسان جليل 
مير إلى المجموعة في عام 

2015 وشغل منصب مدير 
تنفيذي للشؤون القانونية. 

وفي ديسمبر 2016 تمت ترقيته 
إلى منصب المستشار العام 

للمجموعة.

حصل السيد/ مستسان جليل 
مير على بكالوريوس الآداب 

- بكالوريوس في القانون 
التشريعي )مع مرتبة الشرف( 

من كلية أميتي للقانون 
بجامعة أميتي )الهند(، 
وماجستير في القانون 

التجاري وقانون الشركات من 
جامعة كوين ماري في لندن. 

وهو محام معتمد مقيد 
لدى مجلس نقابة المحامين 

في دلهي ومجلس نقابة 
المحامين في الهند.
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مجلس الإدارة

 الرئيس التنفيذي 
للمجموعة

رئيس العمليات 
التنفيذي 

للمجموعة

 أمين السر 
ومسؤول الامتثال

 لجنة الترشيحات التدقيق الداخلي
لجنة التدقيقوالمكافآت

رئيس الاستثمار 
للمجموعة

 رئيس
 الخدمات الطبية 

للمجموعة

رئيس التمريض 
للمجموعة

رئيس الموارد 
البشرية 

للمجموعة

المدير المالي 
للمجموعة

 رئيس 
الاستراتيجية 

للمجموعة

رئيس قسم 
الأبحاث 

للمجموعة

المستشار 
القانوني

رئيس الشؤون 
 التقنية 

للمجموعة

رئيس أمن 
المعلومات 
للمجموعة

تقرير مجلس الإدارة

1. الإطار العام لحوكمة الشركة 
شركة »برجيل القابضة« هي شركة عامة محدودة بالأسهم تأسست في سوق أبو ظبي العالمي وتخضع للوائح شركات سوق أبو ظبي العالمي 
لعام 2020 )وتعديلاته( )»لوائح الشركات«( والقوانين واللوائح المعمول بها في سوق أبو ظبي العالمي. تلتزم الشركة بمبادئ وممارسات الحوكمة 

والإدارة الرشيدة والسليمة للشركات. ويؤمن مجلس إدارة الشركة أن ممارسات حوكمة الشركات الجيدة تتوافق مع الأطراف من أصحاب المصالح 
من خلال وجود هياكل تضمن إدارة الأعمال بنزاهة وكفاءة، وبالتالي تعظيم الربحية وخلق قيمة طويلة الأجل للشركة لجميع أصحاب المصالح. 

يهدف تقرير حوكمة الشركة الحالي إلى تقديم نبذة عامة عن الإطار العام لحوكمة الشركة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022. 

2. هيكل الحوكمة للشركة 
وضعت الشركة هيكل الحوكمة الخاص بها وفقًا لنظامها الأساسي، وبما يتفق مع قواعد الإدراج لسوق أبو ظبي للأوراق المالية ومعايير دليل 

الحوكمة الصادر عن هيئة الأوراق المالية والسلع وتعديلاته ولوائح الشركات والقوانين والقواعد واللوائح والأنظمة الأخرى المعمول بها في سوق 
أبو ظبي للأوراق المالية وأفضل الممارسات الدولية. 

يحدد الإطار العام لحوكمة الشركة مسؤوليات مجلس الإدارة وأعضاء مجلس الإدارة ولجان مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وإدارات وأقسام 
الدعم والرقابة بالشركة. وسيكون الإطار العام لحوكمة الشركة وسياسات الحوكمة والعديد من سياسات وإجراءات الامتثال متاحة على موقعنا 

الإلكتروني تحت »الإطار العام لحوكمة الشركات«. 

2.1. الهيكل التنظيمي 
يضع مجلس الإدارة الاختصاصات الاستراتيجية، مع إبلاغ الإدارة التنفيذية بالأهداف التشغيلية والتنفيذية والمالية والاستدامة ذات الصلة، والتي 

يكون أعضاء الإدارة التنفيذية مسؤولين عن تحقيقها وعن مباشرة العمليات اليومية للشركة. وفي سبيل تحقيق هذه الأهداف، يلقى أعضاء الإدارة 
التنفيذية الدعم والمساعدة اللازمين من مختلف الإدارات والأقسام الرئيسية والفرعية على حد سواء. ويخضع كل قسم وإدارة لقيادة مدير 

تنفيذي يكون مسؤولًا مباشرة أمام الإدارة التنفيذية. وفيما يلي مخطط عام للهيكل التنظيمي للشركة:
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2.2. الحوكمة والرقابة الداخلية وإدارة المخاطر 
مجلس الإدارة مسؤول عن إدارة نظام الرقابة الداخلية الذي يتألف من إدارة المخاطر والرقابة الداخلية والامتثال والتدقيق الداخلي، كما يتحمل 

مسؤولية الإشراف على تنفيذه وفعاليته من خلال لجنة التدقيق. 

وتقدّم إدارة التدقيق الداخلي المساعدة للجنة التدقيق من خلال تقديم تأكيدات مستقلة وموضوعية حول فاعلية وكفاءة إدارة المخاطر 
والضوابط الرقابية الداخلية والعمليات. ويرأس إدارة التدقيق الداخلي السيد/ رجا مانيكيا راو، المسؤول مباشرة أمام لجنة التدقيق المنبثقة من 

مجلس الإدارة. وفيما يتعلق بالسيد / رجا مانيكيا راو، فإنه يحمل عضوية معهد المحاسبين القانونيين في الهند ويتمتع بخبرة تزيد عن عشرين 
عامًا في تنفيذ وإدارة أعمال التدقيق الداخلي، وكان قد انضم إلى المجموعة في عام 2017 كرئيس للتدقيق الداخلي. وقبل انضمامه إلى 

المجموعة، كان يشغل منصب رئيس التدقيق الداخلي لدى إحدى سلاسل مستشفيات السرطان في بنغالور بالهند. وقبل ذلك كان يعمل بإدارة 
التدقيق الداخلي في شركة »برايس ووترهاوس كوبرز« في بنغالور بالهند. وعلى مدار عام 2022، قدّمت إدارة التدقيق الداخلي تقارير لعدد ستة 

مستشفيات رئيسية و 3 مراكز طبية و 8 مهام خاصة بما في ذلك صياغة 4 مذكرات عملية. وقد تم تعميم تقارير التدقيق الداخلي التي توجز نتائج 
عمليات التدقيق وحالة الخطط التنفيذية بشأن التخفيف من المخاطر ومتابعة المسائل المُبلغ عنها مسبقًا والتي تتطلب اهتمامًا خاصًا من الإدارة. 

كما عُرضت تقارير التدقيق الداخلي ربع السنوي في اجتماع لجنة التدقيق في مارس 2023. ولم يتم الإبلاغ عن مشاكل خطيرة أو مواطن قصور 
جسيمة في الإدارة والمراقبة خلال عام 2022.

3. مجلس الإدارة 
يُناط بمجلس الإدارة مهام الإشراف والمراقبة على الإطار العام لحوكمة الشركة وكذلك استراتيجيتها. ومن بين مسؤوليات مجلس الإدارة أيضًا 

تشجيع وترسيخ ثقافة الشفافية والمساءلة داخل المجلس خاصة وفي جميع أنحاء الشركة عامة، وقد وردت مهام ومسؤوليات وإجراءات 
مجلس الإدارة في النظام الأساسي للشركة. وفي إطار تلك المسؤوليات، أسند مجلس الإدارة إلى الإدارة التنفيذية تنفيذ مهام الإدارة التشغيلية 
والتنفيذية للشركة، باستثناء بعض الأمور المخصصة للمجلس على النحو المنصوص عليه في الوثائق والقرارات الرسمية. كما قام مجلس الإدارة 

بتفويض الإدارة التنفيذية بتمثيل الشركة.

تشكيل مجلس الإدارة 
يهدف تشكيل مجلس الإدارة إلى تسليح الشركة بنخبة قيادية متنوعة من حيث المهارات والخبرات والأجناس والخلفيات الثقافية، تعزيزًا لقدرات 
المجلس على التصرف بحيادية واستقلالية ونقدية دون التركيز على اهتمامات معينة. ويتوافق تشكيل مجلس الإدارة واختصاصاته مع متطلبات 

نظام الشركات لدى سوق أبو ظبي العالمي لسنة 2020 )وتعديلاته(، وقرار رئيس مجلس إدارة هيئة الأوراق المالية والسلع رقم )03/ر.م( لسنة 2020 
بشأن اعتماد دليل حوكمة الشركات المساهمة العامة )دليل الحوكمة( والنظام الأساسي الخاصة بالشركة. 

وتطبّق الشركة أفضل الممارسات والمعايير المتعلقة بمهام مجلس الإدارة إلى أقصى حد ممكن لزيادة فعاليته. 

نحن نلتزم بالاختصاصات التي أقرّها مجلس الإدارة فيما يتعلق بتشكيله والإجراءات التشغيلية والمسؤوليات المذكورة أدناه. وقد أقر أعضاء مجلس 
الإدارة المستقلون باستقلاليتهم خلال عام 2022 وتحققت الشركة من استيفاء المتطلبات القانونية المتعلقة بالحد الأدنى لعدد أعضاء مجلس 

الإدارة المستقلين. تم تقييم استقلالية مجلس الإدارة وتم التأكيد على استقلالية أغلبية أعضاء المجلس.

تمثيل المرأة في مجلس الإدارة 
في ظل توجهات الإمارات العربية المتحدة لتمكين المرأة، عملت الشركة على زيادة نسبة تمثيل المرأة في جميع أنحاء الشركة، وفي مجلس 

الإدارة أيضًا. ومن هذا المنطلق، تم تنصيب الدكتورة/ غوية محمد النيادي عضوًا في مجلس الإدارة في 2022. 

التعيين والتقاعد وإعادة الانتخاب 
يخضع التعيين والتقاعد وإعادة الانتخاب للنظام الأساسي للشركة والقوانين المعمول بها في هذا الشأن. تعمل لجنة الترشيحات والمكافآت 

التابعة لمجلس الإدارة على تقييم تشكيل مجلس الإدارة سنويًا للتأكد من توازن المهارات والمعرفة والخبرة وتحديد القدرات والمؤهلات المطلوبة 
لعضوية مجلس الإدارة، فضلًا عن تحديد المدة الزمنية اللازمة لاضطلاع عضو مجلس الإدارة بالمهام الموكلة إليه كعضو مجلس إدارة. 

التعريف والتوجيه والتدريب 
يتلقى أعضاء مجلس الإدارة الجدد جلسات تعريفية تتناسب مع احتياجاتهم وواجباتهم ومسؤولياتهم عند تعيينهم.

لجان مجلس الإدارة 
هناك ثلاثُ لجان دائمة منبثقة عن مجلس الإدارة في إطار دوره الإشرافي، وهي لجنة التدقيق، ولجنة تطوير الأعمال، ولجنة الترشيحات والمكافآت 

)يشار إليها مجتمعةً بـ »اللجان«(. وتخضع جميع لوائح عمل اللجان وتشكيل عضوياتها إما لموافقة مجلس الإدارة أو موافقة اللجنة المعنية 
وجميعها متوافقة مع متطلبات دليل الحوكمة. وتتضمن هذه اللوائح، على سبيل المثال لا الحصر، دور اللجنة ومسؤولياتها وسلطاتها ومتطلبات 

تكوينها وتشكيلها وإجراءاتها التشغيلية. يقر جميع أعضاء لجان مجلس الإدارة بمسؤولياتهم عن أنظمة اللجان في الشركة ومراجعة آلية عملها 
والتأكد من فاعليته وكفاءته. كما يقر رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت بمسؤوليته عن نظام اللجنة ومراجعة آلية عملها والتأكد من فاعليته 

وكفاءته. والجدول التالي يعرض بإيجاز كيفية الاضطلاع بمهام مجلس الإدارة واللجان المنبثقة منها خلال عام 2022، منها مجالات التركيز التي تمت 
مراجعتها والتباحث بشأنها وإسداء المشورة بشأنها.
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لجنة تطوير الأعماللجنة الترشيحات والمكافآتلجنة التدقيقمجلس الإدارة

المسؤوليات
منصوص عليها في النظام 

وردت في لائحة العملوردت في لائحة العملوردت في لائحة العملالأساسي للشركة

عدد الاجتماعات والقرارات
موضوعات/ مجالات التركيز 

4
•  إستراتيجية متوسطة 	

وطويلة المدى 
• الصحة والسلامة والبيئة 	
• المعايير البيئية والاجتماعية 	

والحوكمة والاستدامة 
استراتيجية المشاريع 

وتنفيذها 
• إستراتيجية التمويل 	
• استراتيجية توزيعات الأرباح 	
• الإستراتيجية التجارية 	

وتطورات السوق 
• الأداء التشغيلي وتحسين 	

التكلفة 
• الضوابط الداخلية ونتائج 	

التدقيق الداخلي الرئيسية

2
• تقييم إدارة المخاطر 	
•  تكنولوجيا المعلومات 	

والأمن السيبراني 
• مراقبة الإطار العام للرقابة 	

الداخلية للمجموعة 
• المراجعة الضريبية 	
• الإطار العام لامتثال 	

بالمجموعة وفاعليته 
• متابعة المطالبات المادية 	

والدعاوى القضائية 
• تقييم أداء المدقق الخارجي 	

وتعيينه ونطاق عمله وتقييم 
المخاطر والأهمية النسبية. 

• خطة التدقيق الداخلي 	
ونتائجه.

2
وضع سياسات الترشيح 

والمكافآت والتنوع والشمول 
الخاصة بالشركة ورصدها 

والإشراف عليها

1
• وضع إجراءات تطوير الأعمال 	

والإشراف عليها 
• نمو إيرادات الأعمال. 	
• وضع أهداف جديدة ودخول 	

أسواق جديدة 

التداول الداخلي )بناءً على معلومات داخلية( 
يتولى مسؤول الامتثال مراقبة عمليات التداول الداخلي، حيث تطبق الشركة بشأنها سياسة محددة وتحتفظ بسجل خاص - يجري تحديثه على 

أساس دوري - بما يتفق مع المتطلبات الرقابية ذات الصلة. ويقر مسؤول الامتثال بمسؤوليته عن مراقبة عمليات التداول الداخلي والسجل الخاص 
بها. 

الرواتب والمكافآت 
اعتبارًا من 31 ديسمبر 2022، يتألف مجلس إدارة الشركة من 7 أعضاء يجري تعيينهم من قِبل المساهمين، فيما لم تقم الشركة بصرف أي مكافآت 

لمجلس الإدارة أو إثباتها في قوائمها المالية المدققة للسنة المالية 2022. ويمكن دراسة مقترح مكافآت أعضاء مجلس الإدارة لسنة 2023، وفي حالة 
تقديم الاقتراح، يجب تقديمه للمساهمين لاعتماده في الجمعية العمومية المقبلة. 

تقرير معاملات أعضاء مجلس الإدارة وزوجاتهم/أزواجهم وأبنائهم على السندات المالية/الأسهم في الشركة كما في 31 ديسمبر 2022. 

يعرض الجدول أدناه ملكية وتعاملات أعضاء مجلس الإدارة وزوجاتهم/أزواجهم وأبنائهم على السندات المالية/الأسهم في الشركة كما في 31 
ديسمبر 2022.

المنصبالاسم
الأسهم المملوكة كما في 

31 ديسمبر 2022

الأسهم المملوكة للزوج 
/ الزوجة والأبناء في 31 

إجمالي قيمة الشراءإجمالي قيمة البيعديسمبر 2022

3,643,437,769.00260,256,708.0000رئيس مجلس الإدارةد. شامشير فاياليل

معالي السيد/ أحمد 
–––1,000,000.00)نائب رئيس مجلس الإدارة(جاسم الزعابي

 معالي الدكتور/ ثاني 
–––1,500,000.00عضو مجلس الإدارةبن أحمد الزيودي

–––500,000.00عضو مجلس الإدارةالدكتورة/ غوية النيادي

–––6,000,000.00عضو مجلس الإدارةالسيد / عمران الخوري

 الدكتور/ موهان 
––––عضو مجلس الإدارةتشيلابا

–––100,000.00عضو مجلس الإدارةالسيد/ محمد لؤي

تقرير مجلس الإدارة )تتمة(
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4. أعضاء الإدارة التنفيذية 
يُناط بأعضاء الإدارة التنفيذية مسؤولية الإدارة اليومية للشركة، وضمان استمرارية الشركة وأعمالها وتحسينها، ومتابعة الاستراتيجيات التي يقرها 

مجلس الإدارة، فضلًا عن خلق ثقافة تساهم في خلق قيمة مستدامة طويلة الأجل لأصحاب المصلحة. كما يتحمل كل مسؤول تنفيذي – كلُ 
فيما يخصه - المسؤولية عن أمور محددة من قطاعات أعمال ومجالات وظيفية ومشاريع ومهام وغير ذلك من المسؤوليات. 

تلتزم الشركة بتعزيز مصالح الشركة على المدى المتوسط والطويل وتشجع ثقافة »الأجر مقابل الأداء«. وتحقيقًا لهذه الغاية، يحتوي هيكل 
مكافآت أعضاء الإدارة التنفيذية على مزيج من أجرين: أجر ثابت، وأجر متغير قائم على الأداء. أما عن الأجر الثابت، فإنه يتماشى مع ظروف السوق 

الخارجية لضمان حصول أعضاء القيادة العليا على مكافآت كافية. أما الأجر المتغير فهوم قائم على الأداء. 

تقدّم لجنة الترشيحات والمكافآت المساعدة لمجلس الإدارة في وضع سياسات العلاوات والامتيازات والرواتب للإدارة التنفيذية بالإضافة إلى إبداء 
توصيات إلى مجلس الإدارة للتأكد من معقولية بنود هذه المكافآت وتوافقها مع أداء الشركة. وقد نجحت الشركة في تنفيذ استراتيجيتها 

المقررة خلال العام، حيث تولت الإدارة التنفيذية قيادة الشركة بطريقة رشيدة لتحقيق نتائج قوية خلال العام، بالإضافة إلى استكمال الاكتتاب 
العام في سوق أبوظبي للأوراق المالية بنجاح. لذلك، نرى أن مكافآت الإدارة التنفيذية في 2022 تعكس المواءمة السليمة بين مكافآت الإدارة 

التنفيذية ومصالح المساهمين طويلة الأجل. والجدول التالي يعرض أسماء أعضاء الإدارة التنفيذية وتواريخ تعيينهم ورواتبهم ومكافآتهم الأخرى 
خلال عام 2022:

تاريخ التعيينالمنصبالاسم
اجمالي الرواتب والبدلات 

المكافآتالمدفوعة في 2022

أي علاوة نقدية أو عينية 
أخرى لعام 2022 أو 

مستحقة في المستقبل

1,370,66700 2022/09/20الرئيس التنفيذيالسيد جون سون

1,948,71200 2021/05/18الرئيس التنفيذي الماليالسيد/ هاري هريتاس

1,315,00000 2016/05/22نائب المدير الماليمحمد شهاب الدين

1,188,14000 2022/09/20رئيس العمليات التنفيذيالسيد/ سفير أحمد

 السيد/ شيتان 
ديف سيجال 

مدير إدارة الاستراتيجيات 
1,026,00000 2020/10/07والاستثمارات 

الدكتور/ نبيل محمود 
محمد الدبوني 

الرئيس التنفيذي للخدمات 
879,78000 2012/09/22الطبية

السيد/ براديب شيفرام 
شيليج

الرئيس التنفيذي للشؤون 
909,09100 2022/06/01التقنية

 السيد / عمران محمد 
 صالح الخوري –عضو 
2,018,97000 2014/06/10رئيس تطوير الأعمالمجلس إدارة تنفيذي

 الدكتور مانجلور 
سانجاي كومار 

رئيس الموارد البشرية 
736,16700 2021/05/06للمجموعة

 السيد/ مستسان جليل 
1,115,00000 2016/01/08مستشار عاممير

5. معاملات الأطراف ذات العلاقة في عام 2022 
لم تدخل الشركة في أي معاملات جوهرية مع أطراف ذات علاقة في عام 2022. 

6. مخالفات الشركة خلال عام 2022 
لم ترتكب الشركة أي مخالفات جوهرية فيما يتعلق بدليل الحوكمة والأنظمة الأخرى المعمول بها خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022. 

7. تعارض المصالح 
إن النظام الأساسي للشركة وسياساتها بشأن الامتثال تلزم موظفيها وأعضاء مجلس إدارتها بالإفصاح عن أي تضاربٍ في المصالح، سواء كان 

فعليًا أو متوقعًا أو محتملًا، بما يتفق والقرارات والقوانين واللوائح الصادرة عن هيئة الأوراق المالية والسلع والهيئات الرقابية والتشريعية الأخرى. وقد 
وضعت الشركة سلسلة من الإجراءات والتدابير الخاصة بتحقيق الامتثال للقوانين والأنظمة المتعلقة بإدارة تضارب المصالح. 
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8. المدقق الخارجي 
نبذة عامة عن المدقق الخارجي 

يعرض الجدول التالي الخدمات التي وفرّها المدقق الخارجي خلال عام 2021 وأتعابه مقابل هذه الخدمات:

ارنست آند يونغاسم مكتب تدقيق الحسابات 

السيد/ أنتوني أوسوليفاناسم مدقق الحسابات الشريك

سنة واحدة سنة التعيين مدققًا لحسابات للشركة

1,654,187/-إجمالي أتعاب التدقيق للسنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2022 

كما قام المدقق الخارجي بتوفير خدمات تدقيق أخرى بقيمة 6,583,727 درهم خلال عام 2022. وبخلاف مدققي حسابات الشركة، فقد استفادت 
الشركة من خدمات تدقيق أخرى من مكاتب تدقيق خارجية في عام 2022، وقد بلغت أتعاب هذه الخدمات 2,898,796 درهم إماراتي. كانت هذه 

رسوم الخدمات الاستشارية، مثل المحاسبة والدعم الضريبي والرسوم الإعارة لإجراء تحليلات البيانات. الشركات التي قدمت هذه الخدمات كانت 
برايس ووترهاوس كوبرز وإرنست آند يونغ الشرق الأوسط.

رأي المدقق الخارجي في القوائم المالية 
لم يكن لدى المدقق الخارجي للشركة أي تحفظات على أي بند من بنود القوائم المالية المرحلية والسنوية للسنة المنتهية في 3 ديسمبر 2022. 

9. تقرير الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية للشركات 
تلتزم الشركة بالمبادئ البيئية والاجتماعية وأصول الحوكمة مع دمج الأمور المتعلقة بها في أهدافها الاستراتيجية، وذلك تحت الإشراف والتوجيه 

المباشر من قِبل مجلس الإدارة. وانطلاقًا من دمج مبادئ الاستدامة والمبادئ البيئية والاجتماعية وأصول الحوكمة في سياسات الشركة وعملياتها، 
فإنها تشجع على اتباع الممارسات المستدامة في سلاسل التوريد وفي المجتمعات المحلية حيثما أمكن ذلك. وباعتبار الشركة جهة عمل محلية 

في كل مجتمع من مجتمعاتنا المحلية، فإننا فخورون بوجود برامج قوية لإشراك أصحاب المصلحة والتي تتيح لنا الوقوف على أسباب التنمية 
الاجتماعية الأكثر أهمية محليًا وكذلك المشاركة في هذه التنمية. 

10. تفاصيل أسعار الأسهم ونسب المساهمة 
سعر السهم

يعرض الجدول التالي أدنى وأعلى سعر لسهم الشركة في نهاية كل شهر لسنة 2022 منذ تاريخ الإدراج في 27 أكتوبر 2022:

سعر الإغلاق )درهم إمارتي(السعر الأدنى )درهم إمارتي(السعر الأعلى )درهم إمارتي(2022

2.382.312.38أكتوبر 2022

2.322.302.32نوفمبر 2022

2.272.252.27ديسمبر 2022

نظرة عامة على المساهمين الذين تتجاوز نسبة مساهماتهم 5% في رأس مال الشركة كما في 31 ديسمبر 2022. 
يعرض الجدول التالي بيانات المساهمين الذين تتجاوز نسبة مساهماتهم 5% في رأس مال الشركة كما في 31 ديسمبر 2022:

النسبة المئويةعدد الأسهم المملوكةالاسم 

70.0%3,643,437,769.00"في بي إس هيلثكير هولدينجز بي في تي" 
14.4%750,710,477.00"كوانت ليز لاب ذ م م"

5.0%260,256,708.00"إس واي ايه هولدينجز بي في تي ليمتد"

تقرير مجلس الإدارة )تتمة(
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11. الضوابط المنظِمة لعلاقات المستثمرين مع الشركات المدرجة 
نضمن تزويد جميع الأطراف المعنية بالمعلومات ذات الصلة على نحو متساو ومتزامن من خلال موقعنا الإلكتروني، والذي يتضمن قسمًا مخصصًا 

لعلاقات المستثمرين لتعزيز الكفاءة والفاعلية وبما يتفق مع متطلبات وضوابط إدارة علاقات المستثمرين المعمول بها لدى هيئة الأوراق المالية 
والسلع. بالإضافة إلى ذلك، ينفرد قسم علاقات المستثمرين في الشركة بالمؤهلات والخبرات المطلوبة للتواصل مع جميع أصحاب المصلحة 

بوضوح وشفافية. وتشمل هذه المؤهلات الخبرة في مجالات العلاقات العامة، والدراية الكاملة بأنشطة وفرص الشركة، والقدرة على استخدام 
مختلف قنوات التواصل والمهارات اللازمة للتواصل مع المستثمرين وأصحاب المصلحة الآخرين. 

وفيما يلي تفاصيل التواصل بقسم علاقات المستثمرين بالشركة: 

السيد/ شيتان سيجال 
مدير علاقات المستثمرين

Chetan.seghal@burjeelholdings.com

12. أمين سر مجلس الإدارة 
يؤدي أمين سر مجلس الإدارة دورًا مهمًا في تنظيم جوانب حوكمة الشركة وإدارتها، واجتماعات ولجان مجلس الإدارة، وإبلاغ القرارات الرئيسية إلى 

الإدارة التنفيذية. وتشمل المسؤوليات الرئيسية لأمين سر مجلس الإدارة ما يلي: 
• العمل بشكل مباشر مع مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية لتخطيط الاجتماعات وتنسيق الحضور. 	
• صياغة وتوزيع جداول أعمال اجتماعات مجلس الإدارة والجمعيات العامة. 	
• صياغة وتوزيع وتأكيد وحفظ محاضر الاجتماعات وتقارير مجلس الإدارة والمستندات القانونية الأخرى. 	
• الحفاظ على تقويمات مجلس الإدارة والشركة. 	
• اتباع إجراءات الاجتماع وقواعد اتخاذ القرارات وسياسات الحوكمة. 	
• إدارة المكاتبات والمراسلات المتبادلة بين مجلس الإدارة واللجان المنبثقة منه وأعضاء إدارة الشركة وأصحاب المصلحة الخارجيين. 	
• دعم عملية التقييم التي يجريها مجلس الإدارة. 	
• المساعدة في إعداد ومراجعة عمليات الإيداع والحفظ الرقابية الرئيسية، والتقارير السنوية للشركة، وأي تقارير أخرى، بالإضافة إلى إعلانات أخرى 	

متعلقة بالأحداث الجوهرية.

13. الأحداث الجوهرية خلال عام 2022 
تعلن الشركة عن أي أحداث ومعلومات جوهرية من خلال نشر بيانات صحفية عبر موقعها الإلكتروني وترفع أي إفصاحات تنظيمية إلى سوق 

أبوظبي للأوراق المالية. يرجى زيارة الموقع الإلكتروني للشركة للاطلاع على جميع البيانات الصحفية والإفصاحات الأخرى. وتشمل الأحداث 
الجوهرية خلال عام 2022 ما يلي: 

• في مايو 2022، أطلقنا »برجيل القابضة« في سياق التحضير للاكتتاب العام في سوق أبوظبي للأوراق المالية في أكتوبر، وهو ما يمثل علامة فارقة 	
في تاريخ الشركة ومعززًا لمكانتها في السوق بل وسيفتح آفاقًا جديدة لنمو المجموعة في المستقبل.

• من بين إنجازاتنا العديدة، فقد نجحنا في إجراء عملية زرع نخاع عظم للأطفال معقدة للغاية كما أجرت مستشفى مدينة برجيل الطبية أول 	
عملية زرع كلى. كما عززنا مكانتنا كمركز للعمليات الطبية المعقدة في الإمارات العربية المتحدة. 

• كما نجحنا في إقامة علاقات وطيدة مع البروفيسور »كيبروس نيكولايدس« والدكتور »درور بالي« وآخرين، حيث استطعنا من خلال هذه 	
العلاقات إطلاق مركز »كيبروس« المتخصص في طب الأجنة والوسائل العلاجية المرتبطة بها، والذي أدى إلى تجربة عالمية المستوى في هذا 

السوق وبلوغ نتائج حقيقية وتعزيز جاذبيتنا للسياحة الطبية من الخارج. 
• تفخر »برجيل القابضة« بتوقيع مذكرة تفاهم مع وزارة الاستثمار السعودية لاستكشاف فرص التوسع، باستثمارات بلغت مليار دولار أمريكي. 	

وانطلاقًا من أن المملكة العربية السعودية تعد سوقًا رئيسيًا مستهدفًا من جانبنا لغرض تحقيق أهداف والتوسع، فنحن متحمسون للغاية 
لدعم طموحات المملكة في مجال الرعاية الصحية وتقديم خبراتنا إلى قطاع جزء لا يتجزأ من تحقيق رؤية المملكة 2030. 

• وقّعت شركة برجيل القابضة مذكرة تفاهم للدخول في شراكة إستراتيجية مع مجموعة »ميترا جايا« الإندونيسية. وفي إطار هذه الاتفاقية، 	
ستقدم »برجيل القابضة« خبرتها في تصميم وتشغيل المرافق الصحية، مع التركيز بشكل خاص على تطوير إمكانات علاج الأورام والرعاية 
المتطورة، وهي جوانب غير متوفرة في سوق صحي مزدهر من المتوقع أن تنمو قيمته إلى 68 مليار دولار بحلول عام 2030. وتتوافق مذكرة 

التفاهم مع هدفنا المتمثل في التوسع في أقاليم جغرافية جديدة وتوفير خدمات الرعاية الصحية من خلال اتباع سياسة من النفقات 
الرأسمالية. 
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14. نسبة التوطين: حققت الشركة هدف التوطين المقرر بنسبة 2% في عام 2022.
سياسات المجموعة 

• وضعت الشركة هيكل الحوكمة الخاص بها بما يتماشى مع نظامها الأساسي، ووفقًا لقواعد الإدراج لسوق أبوظبي للأوراق المالية، ومعايير 	
دليل الحوكمة الصادر عن هيئة الأوراق المالية والسلع وتعديلاته، ولوائح الشركات والقوانين والقواعد واللوائح والأنظمة الأخرى المعمول بها 

في سوق أبوظبي للأوراق المالية وأفضل الممارسات الدولية.
• يحدّد الإطار العام لحوكمة الشركة مسؤوليات مجلس الإدارة وأعضاء مجلس الإدارة ولجان مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وإدارات وأقسام 	

الدعم والرقابة بالشركة. ويمكن الاطلاع على الإطار العام لحوكمة الشركة، وسياسات الحوكمة، والعديد من سياسات وإجراءات الامتثال 
للشركة، عبر موقعنا الإلكتروني تحت بند »الإطار العام لحوكمة الشركة«.

• تشمل السياسات الداخلية للشركة مكافحة الرشوة والفساد ومكافحة غسيل الأموال وتضارب المصالح وحماية البيانات وأمن المعلومات 	
والتداول الداخلي وعلاقات المستثمرين والمعاملات مع الأطراف ذات العلاقة والعقوبات والتجارة والإبلاغ عن المخالفات.

حضور اجتماعات مجلس الإدارة واللجان المنبثقة منه
• عقد مجلس الإدارة ثلاث اجتماعات وأصدر قرارًا كتابيًا بالتمرير منذ انتهاء الاكتتاب العام. كما عقدت لجنة التدقيق اجتماعاً واحداً وأصدرت قراراً 	

كتابيًا. وعقدت لجنة الترشيحات والمكافآت اجتماعين. وعقدت لجنة تطوير الأعمال اجتماعين. وقد حضر جميع الاجتماعات كافة الأعضاء الذين 
اعتمدوا جميع هذه القرارات.

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا
• من المقرر عرض سياسة رواتب ومكافآت مجلس الإدارة والإدارة العليا للشركة على لجنة الترشيحات والمكافآت خلال اجتماعها المقرر انعقاده 	

في 13 مارس 2023. وبعد موافقة لجنة الترشيحات والمكافآت، من المقرر عرض السياسة على مجلس الإدارة والجمعية العمومية السنوية.

لجان مجلس الإدارة 
• لجنة التدقيق	

–	 رئيس اللجنة: معالي السيد/ أحمد جاسم الزعابي
–	 الأعضاء: الدكتورة/ غوية النيادي والسيد / عمران الخوري والسيد/ محمد لؤي

• لجنة الترشيحات والمكافآت:	
–	 رئيس اللجنة: معالي الدكتور/ ثاني بن أحمد الزيودي
–	 أعضاء اللجنة: الدكتورة/ غوية النيادى، والدكتور/ موهان شيلابا، والسيد / عمران الخورى، والسيد/ محمد لؤي

• لجنة تطوير الأعمال:	
–	 رئيس اللجنة: الدكتورة/ غوية محمد خويدم عبدالله النيادي
–	 أعضاء اللجنة: معالي الدكتور/ ثاني بن أحمد الزيودي والسيد/ عمران الخوري

اعتمده مجلس الإدارة في 20 مارس 2023 

الدكتور/ شمشير فاياليل - رئيس مجلس الادارة 

معالي الدكتور/ ثاني بن أحمد الزيودي - رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت 

معالي السيد/ أحمد جاسم الزعابي - رئيس لجنة التدقيق 

الدكتورة/ غوية النيادي - رئيس لجنة تطوير الأعمال 

السيد/ هاري هريتاس – الرئيس التنفيذى المالي 

السيد/ رجا راو - رئيس التدقيق الداخلي

تقرير مجلس الإدارة )تتمة(
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للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022

تقرير عضو مجلس الإدارة 

يسر أعضاء مجلس إدارة برجيل القابضة بي ال سي )سابقاً »برجيل هولدينجز برايفت ليميتد«( )»الشركة«( وشركاتها التابعة )يشار إليها مجتمعة بـ 
»المجموعة«( تقديم تقريرهم إلى جانب البيانات المالية الموحدة المدققة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022.

النشاط الرئيسي
إن النشاط الرئيسي للمجموعة هو العمل كشركة قابضة لشركات المجموعة. إن الأنشطة الرئيسية للشركات التابعة هي تقديم خدمات 

المستشفيات متعددة التخصصات الطبية والجراحية والأسنان، وبيع البضائع الصيدلانية والمعدات الطبية.

النتائج

2022
درهم

2021
درهم

3,924,010,6473,350,991,234الإيرادات
354,579,393234,105,952إجمالي الدخل الشامل للسنة 

أعضاء مجلس الإدارة
فيما يلي أعضاء مجلس الإدارة كما في 31 ديسمبر 2022:

الدكتور/ شمشير فاياليل )تم تعينه بتاريخ 7 يناير 2020(
سعادة السيد/ أحمد جاسم يوسف ناصر الزعابي )تم تعينه بتاريخ 8 سبتمبر 2022(

سعادة الدكتور/ ثاني بن أحمد الزيودي )تم تعينه بتاريخ 8 سبتمبر 2022(
السيد/ عمران محمد صالح الخوري )تم تعينه بتاريخ 8 سبتمبر 2022(

الدكتورة / غوية محمد خويدم عبدالله النيادي )تم تعينها بتاريخ 8 سبتمبر 2022(
الدكتور/ موهان تشيلابا )تم تعينه بتاريخ 8 سبتمبر 2022(

السيد/ محمد لؤي تيسير عبد الفتاح )تم تعينه بتاريخ 19 سبتمبر 2022(

إقرار أعضاء مجلس الإدارة حول إفصاح مدققي الحسابات
على حد علم أعضاء مجلس الإدارة، لا توجد هنالك اية معلومات ذات صلة لم ينتبه لها مدققي حسابات المجموعة.

قامت إدارة المجموعة بالتسهيل على مدققي الحسابات للوصول الى كافة المعلومات التي ترى الادارة انها ذات صلة بإعداد البيانات الموحدة.

مدققي الحسابات 
سيتم تقديم مقترح قرار بإعادة تعيين إرنست ويونغ كمدققي حسابات للسنة القادمة إلى المساهم في الاجتماع السنوي العمومي. 

د. شمشير فاياليل بارامباث
رئيس مجلس الإدارة 
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القوائم المالية
كان عام 2022 بمثابة مرحلة انتقالية فارقة بالنسبة لـ »برجيل القابضة«؛ فمن خلال تحقيق أرباح 

قياسية )مدفوعة بنمو قوي في الإيرادات ونمو مضاعف في إيرادات مدينة برجيل الطبية(، 
وميزانية عمومية قوية بعد نجاح الاكتتاب العام الأولي )من خلال تحقيق انخفاض كبير للرافعة 

المالية من تسوية أرصدة الأطراف ذات العلاقة وعائدات الاكتتاب العام الأولي(، فإن المجموعة 
في وضع جيد لتسريع النمو، من خلال تعميق الخبرة في الرعاية التخصصية الفائقة، ودفع 

التوسع في أسواق جديدة وزيادة استخدام الأصول وتعزيز عوائد المرضى. نحن أكثر تفاؤولًا في 
عام 2023، ويحدونا دافع قوي للنمو المستدام في الإيرادات وزيادة هامش الأرباح، والذي انعكس 
في استثمارتنا الضخمة في الخدمات الجديدة في مدينة برجيل الطبية، والتي بدأت تؤتي ثمارها 

وتحقق النتائج المنشودة.
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إلى مساهمي شركة برجيل القابضة بي ال سي

تقرير مدقق الحسابات المستقل 

تقرير حول تدقيق البيانات المالية الموحدة
الرأي 

لقد دققنا البيانات المالية الموحدة لبرجيل القابضة بي ال سي )سابقاً »برجيل هولدينجز برايفت ليميتد«( )»الشركة«( وشركاتها التابعة )يشار إليها 
معاً بـ »المجموعة«(، والتي تتضمن بيان المركز المالي الموحد كما في 31 ديسمبر 2022، وبيان الدخل الشامل الموحد، وبيان التغيرات في حقوق 

المساهمين الموحد، وبيان التدفقات النقدية الموحد للسنة المنتهية في ذلك التاريخ، والإيضاحات حول البيانات المالية الموحدة، ويشمل ذلك 
ملخص السياسات المحاسبية الهامة.

في رأينا، إن البيانات المالية الموحدة المرفقة تعبر بصورة عادلة، من كافة النواحي المادية، عن المركز المالي الموحد للمجموعة كما في 31 
ديسمبر 2022، وعن أدائها المالي الموحد وتدفقاتها النقدية الموحدة للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقاً للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية.

أساس إبداء الرأي 
لقد قمنا بتدقيقنا وفقاً لمعايير التدقيق الدولية. إن مسؤولياتنا بموجب هذه المعايير تم توضيحها في فقرة مسؤولية مدقق الحسابات عن 

تدقيق البيانات المالية الموحدة من هذا التقرير. نحن مستقلون عن المجموعة وفقاً للقواعد الدولية للسلوك المهني للمحاسبين القانونيين 
الصادرة عن المجلس الدولي لمعايير السلوك المهني للمحاسبين )بما في ذلك معايير الاستقلالية الدولية( إلى جانب متطلبات السلوك المهني 

ذات الصلة بتدقيقنا للبيانات المالية الموحدة في دولة الإمارات العربية المتحدة، وقد التزمنا بمسؤولياتنا المهنية وفقاً لهذه المتطلبات ومتطلبات 
السلوك المهني ذات الصلة بتدقيقنا للبيانات المالية الموحدة في سوق أبوظبي العالمي. وباعتقادنا إن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية 

ومناسبة لتوفر لنا الأساس لإبداء رأينا حول البيانات المالية الموحدة. 

أمور التدقيق الهامة
إن أمور التدقيق الهامة هي تلك الأمور التي، في رأينا المهني، كان لها أكبر أهمية في تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة للفترة الحالية. وقد تم 
التعامل مع تلك الأمور في سياق تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة بشكلٍ عام وعند تكوين رأينا حولها، ولا نبدي رأياً منفصلًا حول هذه الأمور. 

وبخصوص كل أمر من الأمور الموضحة أدناه، فإن وصفنا لكيفية التعامل مع ذلك الأمر من خلال أعمال تدقيقنا موضح في هذا السياق.

لقد قمنا بتنفيذ مسؤولياتنا الموضحة في فقرة مسؤولية مدقق الحسابات عن تدقيق البيانات المالية الموحدة من تقريرنا، بما في ذلك ما يتعلق 
بهذه الأمور. وبناءً عليه، فقد تضمن تدقيقنا تنفيذ الإجراءات المصممة للاستجابة إلى تقييمنا لمخاطر الأخطاء المادية في البيانات المالية الموحدة. 

وتوفر لنا نتائج إجراءات التدقيق التي قمنا بها، بما في ذلك الإجراءات المنفذة للتعامل مع الأمور الموضحة أدناه، أساساً لإبداء رأينا حول تدقيق 
البيانات المالية الموحدة المرفقة.

إدراج الإيرادات
يُعتبر إدراج الإيرادات مجال تركيز رئيسي نظراً إلى أن الإيرادات تمثل عنصر جوهري وهام في تحديد أداء وربحية المجموعة. تقوم المجموعة بإدراج 

إيرادات من عدة عائدات تتعلق بقطاعات الرعاية الصحية الخاصة بها بما في ذلك إيرادات المستشفيات، المراكز الصحية والصيدليات. وبالتالي 
نعتقد بأن إدراج الإيرادات يمثل أمر تدقيق هام نظراً إلى ضخامة قيمة وحجم المعاملات وتنوع العمليات. خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022، 

بلغ إجمالي إيرادات المجموعة قيمة 3.924.010.647 درهم )2021: 3.350.991.234 درهم( )إيضاح 3(.

لغرض التعامل مع المخاطر أعلاه، قمنا بتنفيذ الإجراءات التالية ضمن إجراءات أخرى:
• قمنا بمراجعة سياسة المجموعة المتعلقة بإدراج الإيرادات وفقاً للمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15 الإيرادات من العقود مع العملاء 	

وتقييم مدى ملاءمتها؛
• قمنا بفهم تصميم الرقابة الداخلية المحيطة بعملية إدراج الإيرادات؛	
• قمنا بإجراء فحص جوهري على المعاملات على أساس العينة وفحص حدوثها ودقتها وإدراجها من خلال الرجوع إلى المستندات الداعمة؛	
• قمنا بتنفيذ تحليل الارتباط بين الإيرادات والذمم التجارية المدينة وإجراء مراجعة تحليلية حول الإيرادات بناءً على الأرباح الشهرية وهوامش الربح؛	
• قمنا بتنفيذ إجراءات إقفال من خلال اختيار عينة من المعاملات قبل وبعد نهاية السنة بهدف تقييم الإدراج في فترة التقارير الحالية؛	
• قمنا بفحص القيود اليومية على أساس العينة بناءً على بيانات المخاطر المتعلقة بالإيرادات )مثل المبالغ، تاريخ القيد، التعديلات( لتحديد ما إذا 	

كان هناك أي حالات تجاوز إداري؛ و
• قمنا بتقييم مدى ملاءمة الإفصاحات المتعلقة بالإيرادات.	
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مخصص خسائر الائتمان المتوقعة
في 31 ديسمبر 2022، بلغ إجمالي الذمم التجارية المدينة ما قيمته 1.756.444.534 درهم والتي تم مقابلها إدراج مخصص خسائر ائتمان متوقعة 

بقيمة 704.675.768 درهم )إيضاح 10(. يمثل إجمالي الذمم التجارية المدينة نسبة 37% من إجمالي الموجودات المعروضة في البيانات المالية 
الموحدة. في كل تاريخ تقارير مالية، تقوم المجموعة بتقييم ما إذا كانت الموجودات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة قد انخفضت قيمتها 
الائتمانية. قامت الإدارة بتطبيق نهج مبسط لقياس خسائر الائتمان المتوقعة للذمم التجارية المدينة. يتضمن نموذج خسائر الائتمان المتوقعة 

استخدام عدة افتراضات وتوجهات تاريخية تتعلق بتجربة التحصيل التجاري للمجموعة وعوامل محددة أخرى. تقوم المجموعة بممارسة أحكام 
جوهرية عند تحديد الوقت والكمية التي يتوجب إدراجها كخسائر ائتمان متوقعة.

لقد اعتبرنا خسائر الائتمان المتوقعة أمر تدقيق هام نظراً إلى حجم الذمم التجارية المدينة وإثبات حالات التأخير الجوهرية في تحصيل الذمم 
التجارية المدينة مما أدى إلى تطبيق أحكام تدقيق هامة تتعلق بالتقديرات المحاسبية التي قامت بها الإدارة عند تحديد خسائر الائتمان المتوقعة.

تلخص إفصاحات المجموعة المدرجة في الإيضاح 2 حول البيانات المالية الموحدة السياسة المحاسبية والتقديرات والأحكام الهامة المطبقة 
لتحديد خسائر الائتمان المتوقعة.

قمنا بتنفيذ الإجراءات التالية فيما يتعلق بمخصص خسائر الائتمان المتوقعة:
• قمنا بفهم العملية وحددنا الضوابط المناسبة على قياس وتحديد مخصص خسائر الائتمان المتوقعة؛	
• قمنا بمقارنة نموذج خسائر الائتمان المتوقعة الذي تم وضعه من قبل الإدارة مقابل متطلبات المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 9 وقمنا 	

بمراجعة المنهجية مقابل أفضل ممارسة مقبولة؛
• قمنا بفحص الدقة الحسابية للنموذج؛	
• قمنا بتنفيذ إجراءات على الأرصدة الجوهرية بشكل فردي، مثل اثبات المعاملات مع المستندات الضمنية، بما في ذلك فحص العقود، ومقارنة 	

الإيصالات اللاحقة مع البيانات البنكية وفحص الفواتير الضمنية، للحصول على إثبات بوجود وتقييم الذمم المدينة؛
• قمنا بفحص الافتراضات الرئيسية، مثل تلك المستخدمة في احتساب احتمالية التعثر والخسارة اللاحقة للتعثر، من خلال مقارنتها بالبيانات 	

التاريخية؛
• قمنا بمقارنة نتائج مخرجات نموذج خسائر الائتمان المتوقعة الذي وضعته الإدارة مع المبالغ المدرجة في البيانات المالية الموحدة؛ و	
• قمنا بتقييم الإفصاحات في البيانات المالية الموحدة المتعلقة بهذه المسألة مقابل متطلبات المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية.	

المعلومات الأخرى
تتضمن المعلومات الأخرى المعلومات الواردة في تقرير مجلس الإدارة، باستثناء البيانات المالية الموحدة وتقرير مدقق الحسابات حولها. لقد 

حصلنا على تقرير مجلس الإدارة قبل تاريخ تقرير التدقيق الخاص بنا ونتوقع الحصول على التقرير السنوي بعد تاريخ تقرير مدقق الحسابات. تتحمل 
الإدارة المسؤولية عن المعلومات الأخرى. 

إن رأينا حول البيانات المالية الموحدة لا يشمل المعلومات الأخرى ولن نبدي أي رأي تدقيق أو أي شكل من أشكال استنتاجات التدقيق حولها.

وفيما يتعلق بتدقيقنا للبيانات المالية الموحدة، تتمثل مسؤوليتنا في قراءة المعلومات الأخرى، ومن خلال تلك القراءة تقييم ما إذا كانت 
المعلومات الأخرى تتعارض بشكلٍ جوهري مع البيانات المالية الموحدة أو المعرفة التي حصلنا عليها خلال التدقيق أو فيما إذا كانت المعلومات 

الأخرى تتضمن أخطاءً جوهرية. وفي حال أنه توصلنا إلى استنتاج بوجود أخطاء مادية في تلك المعلومات الأخرى بناءً على الأعمال التي قمنا بها 
على المعلومات الأخرى التي حصلنا عليها قبل تاريخ تقرير مدقق الحسابات، فإنه يتطلب منا الإبلاغ عن ذلك. وليس لدينا ما نبلغ عنه في هذا 

الصدد. 

مسؤولية الإدارة ومجلس الإدارة عن البيانات المالية الموحدة 
إن الإدارة مسؤولة عن الإعداد والعرض العادل لهذه البيانات المالية الموحدة وفقاً للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية ووفقاً للأحكام المعنية 
من النظام الأساسي للشركة، ولوائح الشركات لسنة 2020 في سوق أبوظبي العالمي، وعن نظام الرقابة الداخلية الذي تعتبره الإدارة ضرورياً لإعداد 

بيانات مالية موحدة خالية من الأخطاء المادية، سواءً كان ذلك نتيجةً لاحتيال أو خطأ. 

عند إعداد البيانات المالية الموحدة، تتحمل الإدارة مسؤولية تقييم قدرة المجموعة على الاستمرار وفقاً لمبدأ الاستمرارية، وعن الإفصاح، كما هو 
مناسب، عن الأمور ذات العلاقة بمبدأ الاستمرارية واستخدام مبدأ الاستمرارية كأساس محاسبي، إلا إذا كانت نية الإدارة تصفية المجموعة أو إيقاف 

أعمالها أو عدم وجود أي بديل واقعي آخر سوى القيام بذلك.

يتحمل مجلس الإدارة مسؤولية الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية للمجموعة.
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إلى مساهمي شركة برجيل القابضة بي ال سي )تتمة(

تقرير مدقق الحسابات المستقل 

مسؤولية مدقق الحسابات عن تدقيق البيانات المالية الموحدة
إن هدفنا هو الحصول على تأكيد معقول بأن البيانات المالية الموحدة، ككل، خالية من الأخطاء المادية، سواءً كان ذلك نتيجةً لاحتيال أو خطأ، 

وإصدار تقرير مدقق الحسابات الذي يتضمن رأينا حول البيانات المالية الموحدة. إن التأكيد المعقول هو عبارة عن مستوى عالي من التأكيد، لكنه 
ليس ضماناً بأن التدقيق الذي تم إجراؤه وفقاً لمعايير التدقيق الدولية سوف يكتشف دائماً الأخطاء المادية عند وجودها. قد تنشأ الأخطاء نتيجة 

لاحتيال أو خطأ، وتعتبر مادية إذا كان من المتوقع بشكل معقول أن تؤثر، منفردة أو مجتمعة، على القرارات الاقتصادية للمستخدمين التي تم 
اتخاذها بناءً على هذه البيانات المالية الموحدة.

كجزء من عملية التدقيق الذي يتم وفقاً لمعايير التدقيق الدولية، نقوم بممارسة الاجتهاد المهني والمحافظة على الشك المهني خلال عملية 
التدقيق. كما نقوم بما يلي:

• تحديد وتقييم مخاطر الأخطاء المادية في البيانات المالية، سواءً كان ذلك نتيجةً لاحتيال أو خطأ، وتصميم وتنفيذ إجراءات التدقيق المناسبة 	
لتلك المخاطر، والحصول على أدلة تدقيق كافية وملائمة لتوفر لنا أساس لإبداء رأينا حول البيانات المالية الموحدة. إن مخاطر عدم اكتشاف 

الخطأ المادي الناتج عن الاحتيال أعلى من المخاطر الناتجة عن الأخطاء، نظراً لأن الاحتيال قد يتضمن التواطؤ أو التزوير أو الحذف المتعمد أو 
التحريف أو تجاوز الرقابة الداخلية.

• الحصول على فهم حول نظام الرقابة الداخلية المعني بتدقيق البيانات المالية الموحدة لتصميم إجراءات تدقيق مناسبة للظروف، وليس 	
بهدف إبداء رأي حول فعالية نظم الرقابة الداخلية للمجموعة.

• تقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المتبعة ومدى معقولية التقديرات المحاسبية والإفصاحات ذات العلاقة التي قامت بها الإدارة.	
• التوصل إلى استنتاج حول مدى ملاءمة استخدام الإدارة لمبدأ الاستمرارية المحاسبي وتقييم، بناءً على أدلة التدقيق التي تم الحصول عليها، ما 	

إذا كان هناك حالة جوهرية من عدم التأكد تتعلق بأحداث أو ظروف قد تلقي بشكوك جوهرية حول قدرة المجموعة على الاستمرار. إذا توصلنا 
إلى استنتاج أن هناك حالة جوهرية من عدم التأكد، فإنه يتعين علينا أن نلفت الانتباه في تقرير مدققي الحسابات إلى الإفصاحات ذات الصلة 
في البيانات المالية الموحدة أو تعديل رأينا إذا كانت هذه الإفصاحات غير كافية. تعتمد استنتاجاتنا على أدلة التدقيق التي حصلنا عليها حتى 

تاريخ إصدار تقرير مدققي الحسابات الخاص بنا. إلا أن الأحداث أو الظروف المستقبلية قد تتسبب في توقف المجموعة عن الاستمرار وفقاً لمبدأ 
الاستمرارية. 

• تقييم العرض العام ومحتوى البيانات المالية الموحدة، بما في ذلك الإفصاحات، وما إذا كانت البيانات المالية الموحدة تمثل المعاملات 	
والأحداث بشكلٍ يحقق العرض العادل للبيانات المالية الموحدة. 

• الحصول على أدلة تدقيق كافية وملائمة بخصوص المعلومات المالية للمنشآت أو الأنشطة التجارية داخل المجموعة بغرض إبداء رأيٍ حول 	
البيانات المالية الموحدة. إننا مسؤولون عن توجيه وإنجاز، والإشراف على عملية التدقيق للمجموعة. ونتحمل المسؤولية عن رأينا حول البيانات 

المالية الموحدة.

نقوم بالتواصل مع مسؤولي الحوكمة بخصوص، من بين أمورٍ أخرى، نطاق التدقيق وتوقيته وملاحظات التدقيق الهامة، والتي تتضمن نقاط 
الضعف الجوهرية في نظام الرقابة الداخلية التي نحددها خلال عملية التدقيق. 

كما نقوم بتزويد مسؤولي الحوكمة بما يفيد التزامنا بمتطلبات السلوك المهني المتعلقة بالاستقلالية، ويتم إبلاغهم بكافة العلاقات والأمور 
الأخرى التي تظهر أنها قد تؤثر بشكل معقول على استقلاليتنا، حيثما أمكن، والإجراءات التي تم إتخاذها للحد من المخاطر أو الضوابط المعمول 

بها.

ومن تلك الأمور التي يتم التواصل بها مع مسؤولي الحوكمة، نقوم بتحديد الأمور التي نرى أنها كانت أكثر أهمية في تدقيق البيانات المالية 
الموحدة للفترة الحالية، والتي تمثل أمور التدقيق الهامة. ونقوم بوصف تلك الأمور في تقرير مدقق الحسابات، إلا إذا كانت القوانين أو التشريعات 

تمنع الإفصاح عن هذا الأمر للعامة أو، في حالات نادرة جداً، نرى أنه يجب عدم الإفصاح عن هذا الأمر في تقريرنا لأن العواقب السلبية المتوقعة عن 
الافصاح قد تفوق المنفعة العامة الناتجة عنه.

تقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى
تتضمن البيانات المالية الموحدة، من كافة النواحي المادية، المتطلبات المعنية من لوائح الشركات لسنة 2021 في سوق أبوظبي العالمي؛ و 	)1

تتوافق المعلومات المالية الواردة في تقرير عضو مجلس الإدارة مع السجلات المحاسبية للمجموعة. 	)2

بتوقيع:

أنتوني اوسوليفان
إرنست ويونغ

٢٠ مارس ٢٠٢٣
أبوظبي
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للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022

بيان الدخل الشامل الموحد

إيضاحات
2022

درهم
2021

درهم

33,924,010,6473,350,991,234الإيرادات
)1,394,587,366()1,701,419,442(4رواتب وأجور الأطباء والموظفين

)756,065,001()899,954,378(9المخزون المستهلك
)281,239,499()247,401,883(7 )أ(استهلاك الممتلكات والمعدات

)5,597,367()4,151,114(7 )ب(إطفاء الموجودات غير الملموسة
)107,453,005()102,834,722(16استهلاك موجودات حق الاستخدام

)9,309,073()13,518,840(16مصاريف الإيجار
)112,798,403()65,127,796(10مخصص خسائر الائتمان المتوقعة

)42,373,391()48,647,648(مصاريف المنافع
)278,042,667()338,815,552(6مصاريف أخرى

502,139,272363,525,462الربح التشغيلي للسنة
)209,202,939()210,970,393(5تكاليف التمويل

1742,190,73558,468,706إيرادات الفائدة من الأطراف ذات العلاقة
�1921,219,77921,314,723حصة الربح من الشركات الزميلة

354,579,393234,105,952الربح للسنة
––الدخل الشامل الآخر

354,579,393234,105,952إجمالي الدخل الشامل للسنة
الربح للسنة وإجمالي الدخل الشامل للسنة:

338,142,826220,922,484حاملي أسهم الشركة
2416,436,56713,183,468الحصص غير المسيطرة

354,579,393234,105,952
عائدات السهم العائدة إلى حاملي أسهم الشركة:

230.060.04العائدات الأساسية والمخفضة للسهم

تشكل الإيضاحات من 1 إلى 26 جزء لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.
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في 31 ديسمبر 2022

بيان المركز المالي الموحد

إيضاحات
2022

درهم
2021

درهم

الموجودات
الموجودات غير المتداولة

72,001,503,7072,180,920,588 )أ(الممتلكات والمعدات 
77,278,8377,929,931 )ب(الموجودات غير الملموسة
161,018,557,4841,138,517,781موجودات حق الاستخدام

823,281,61616,324,776الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ
1929,072,56517,390,767الاستثمار في الشركات الزميلة

2,552,5003,195,989ودائع لأجل
3,082,246,7093,364,279,832

الموجودات المتداولة
239,850,836207,308,714 9المخزون

101,189,537,105894,083,418الذمم المدينة والمصاريف المدفوعة مقدماً
23,538,2181,595,991,492 17المبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة

149,962,481133,815,562 11الأرصدة البنكية والنقد
1,602,888,6402,831,199,186

4,685,135,3496,195,479,018إجمالي الموجودات
حقوق المساهمين والمطلوبات

حقوق المساهمين
12520,513,417734,000 )أ(رأس المال

532,963,590–12 )ب(حساب المساهم
–12366,854,049 )ج(علاوة إصدار 

123,039,5042,889,504 )د(احتياطي آخر
123,553,66519,684,559 )هـ(مساهمة المساهم

)192,832,640(194,686,535 أرباح محتجزة )خسائر متراكمة(
1,088,647,170363,439,013 حقوق المساهمين العائدة إلى حاملي أسهم الشركة الأم

2429,199,92817,763,361الحصص غير المسيطرة 
1,117,847,098381,202,374إجمالي حقوق المساهمين

المطلوبات غير المتداولة
14903,820,3852,648,798,249قروض وسلفيات تحمل فائدة

161,077,976,6681,183,119,647مطلوبات عقود الإيجار
13121,447,629101,343,150مكافآت نهاية الخدمة للموظفين

2228,374,63132,463,738أدوات مالية مشتقة
2,131,619,3133,965,724,784

المطلوبات المتداولة
15945,477,1271,046,177,187الذمم الدائنة والمستحقات

1697,632,21698,156,398مطلوبات عقود الإيجار
14356,971,713558,908,655قروض وسلفيات تحمل فائدة

35,587,88253,832,937 17المبالغ المستحقة إلى الأطراف ذات العلاقة
91,476,683–14سحوبات على المكشوف من البنك

1,435,668,9381,848,551,860
3,567,288,2515,814,276,644إجمالي المطلوبات

4,685,135,3496,195,479,018إجمالي حقوق المساهمين والمطلوبات

		

الرئيس التنفيذي 			  الرئيس المالي

تشكل الإيضاحات من 1 إلى 26 جزء لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.
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للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022

بيان التغيرات في حقوق المساهمين الموحد

العائد إلى حاملي أسهم الشركة الأم

رأس المال
درهم

حساب 
المساهمين

درهم
علاوة إصدار

درهم
احتياطي آخر

درهم
مساهمة 
المساهم

أرباح محتجزة 
)خسائر متراكمة(

درهم
المجموع

درهم

الحصص غير
المسيطرة

درهم
الإجمالي

درهم

كما في 1 يناير 
2021734,000524,784,885–2,889,50419,234,561)413,755,124(133,887,8264,429,893138,317,719

220,922,484220,922,48413,183,468234,105,952–––––الربح للسنة

إجمالي الدخل 
220,922,484220,922,48413,183,468234,105,952–––––الشامل للسنة

مساهمة 
 إضافية 

449,998150,000599,998–449,998––––)إيضاح 12 )ج((
الحركة 

في حساب 
المساهم، 

 صافي 
8,178,705–8,178,705––––8,178,705–)إيضاح 12 )ب((

كما في 31 
363,439,01317,763,361381,202,374)192,832,640(2,889,50419,684,559–734,000532,963,590ديسمبر 2021

كما في 1 يناير 
2022734,000532,963,590–2,889,50419,684,559)192,832,640(363,439,01317,763,361381,202,374

16,436,567354,579,393 338,142,826338,142,826 –––––الربح للسنة

إجمالي الدخل 
16,436,567354,579,393 338,142,826338,142,826–––––الشامل للسنة

مساهمة 
إضافية )إيضاح 

300,000–300,000–300,000––––12 )ج((
زيادة في رأس 

المال )إيضاح 
––––)16,430,894(––)532,835,106(12549,266,000 )أ((

نقص في رأس 
المال )إيضاح 

–––49,526,349––––)49,526,349(12 )أ((
إصدار أسهم 

رأس المال 
)إيضاح 12 )أ(( / 

400,795,330–400,795,330–––380,755,564–20,039,766)إيضاح 12 )ه((
تكاليف إصدار 
حقوق ملكية 

)13,901,515(–)13,901,515(–––)13,901,515(––)إيضاح 12 )ج((
توزيعات أرباح 

مدفوعة لحصة 
)5,000,000()5,000,000(–––––––غير مسيطرة

محول إلى 
احتياطي 

نظامي )إيضاح 
–––)150,000(–150,000–––12 )ج((

الحركة 
في حساب 
المساهم، 

صافي )إيضاح 
)128,484(–)128,484(––––)128,484(–12 )ه((

كما في 31 
29,199,9281,117,847,098 194,686,5351,088,647,170 366,854,0493,039,5043,553,665–520,513,417ديسمبر 2022

تشكل الإيضاحات من 1 إلى 26 جزء لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.
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إيضاحات
2022

درهم
2021

درهم

الأنشطة التشغيلية
354,579,393234,105,952الربح للسنة

تعديلات للبنود التالية: 
7247,401,883281,239,499 )أ(استهلاك الممتلكات والمعدات

74,151,1145,597,367 )ب(إطفاء الموجودات غير الملموسة
16102,834,722107,453,005استهلاك موجودات حق الاستخدام

1065,127,796112,798,403مخصص خسائر الائتمان المتوقعة
)21,314,723()21,219,779(19حصة الربح من الاستثمارات في الشركات الزميلة

)58,468,706()42,190,735(17إيرادات الفائدة من الأطراف ذات العلاقة
9,855–16شطب موجودات حق الاستخدام

1335,608,75230,343,510مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين
)902,537(–16تعديل امتياز الإيجار

–1675,426إعادة قياس موجودات حق الاستخدام ومطلوبات عقد الإيجار
–)350,000( ربح من استبعاد الممتلكات والمعدات

)2,497,976(229,416,881التغير في القيمة العادلة للأدوات المالية المشتقة
5210,970,393209,202,939تكاليف التمويل

 966,405,846897,566,588
تغيرات رأس المال العامل:

)50,190,667()32,542,122( المخزون
)347,785,989()360,581,483( الذمم المدينة والمصاريف المدفوعة مقدماً 

)80,804,191(78,547,604 المبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة
61,140,717)100,700,060( الذمم الدائنة والمستحقات

15,010,694)18,245,055(المبالغ المستحقة إلى الأطراف ذات العلاقة 
494,937,152 532,884,730 النقد الناتج من العمليات

)14,585,578()16,413,018(13مكافآت نهاية الخدمة المدفوعة للموظفين
)152,691,646( )158,237,562( تكاليف التمويل المدفوعة

358,234,150327,659,928صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية 
الأنشطة الاستثمارية

)68,079,009()72,544,213(7 )أ(شراء ممتلكات ومعدات
)83,350()3,500,020(7 )ب(إضافات إلى الموجودات غير الملموسة 

)17,577,082()7,112,256(8إضافات إلى الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ
–521,627متحصلات من بيع ممتلكات ومعدات

643,489379,994الحركة في ودائع لأجل غير متداولة
1,536,585,15078,755,751صافي الحركة في المبالغ المستحقة من أطراف ذات علاقة

4,150,000–صافي حركة النقد المقيد
1913,200,00014,000,000إيرادات توزيع الأرباح من الشركات الزميلة، صافي الاستثمارات 

1,468,213,77711,546,304صافي التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية
الأنشطة التمويلية

8,178,705)128,484(صافي الحركة في حساب المساهم
300,000449,998صافي الحركة في مساهمة رأس المال

–400,795,330متحصلات من إصدار أسهم
–)13,901,515(تكاليف إصدار من إصدار أسهم 

)135,982,458()140,468,862(16سداد الجزء الرئيسي من مطلوبات عقود الإيجار 
–)5,000,000(توزيعات أرباح مدفوعة لحصص غير مسيطرة
150,000–مساهمة إضافية من الحصة غير المسيطرة

2,206,899)44,481(صافي الحركة في حساب الهامش
–)13,505,988(22سداد أدوات مالية مشتقة 

300,964,524151,181,258متحصلات من القروض والسلفيات التي تحمل فائدة
)270,198,697()2,247,879,330(سداد القروض والسلفيات التي تحمل فائدة

)244,014,295()1,718,868,806(صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية
107,579,12195,191,937صافي الزيادة في النقد وما يعادله

)56,034,676(39,157,261النقد وما يعادله في 1 يناير
146,736,38239,157,261 11النقد وما يعادله في 31 ديسمبر

تشكل الإيضاحات من 1 إلى 26 جزء لا يتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة.

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022

بيان التدفقات النقدية الموحد
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31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة

 الأنشطة 1
إن برجيل القابضة بي ال سي )سابقاً »برجيل هولدينجز برايفت ليمتيد«( )»الشركة« أو »الشركة الأم«( مسجلة في سوق أبوظبي العالمي بموجب 

رخصة رقم 000003466 كشركة عامة محدودة بالأسهم. تأسست الشركة بتاريخ 7 يناير 2020 )»تاريخ التأسيس«(. إن العنوان المسجل للشركة هو 
402 – دي 02، الطابق الخامس عشر، برج السراب، مربعة سوق أبوظبي العالمي، جزيرة المارية، أبوظبي، الإمارات العربية المتحدة. يشار إلى الشركة 

وشركاتها التابعة معاً بالمجموعة )»المجموعة«(.

إن النشاط الرئيسي للمجموعة هو العمل كشركة قابضة قابضة )شركة استثمار خاصة( لشركات المجموعة. إن الأنشطة الرئيسية للشركات 
التابعة هي تقديم خدمات المستشفيات متعددة التخصصات الطبية والجراحية والأسنان، وبيع البضائع الصيدلانية والمعدات الطبية.

بتاريخ 8 سبتمبر 2022، قرر مساهمو الشركة تغيير اسم الشركة من برجيل هولدينجز برايفت لمتد إلى برجيل القابضة بي ال سي وتم إكمال 
الإجراءات القانونية المتعلقة بتغيير الاسم في 15 سبتمبر 2022.

كانت الشركة مملوكة بنسبة 100% من قبل د. شمشير فاياليل بارامباث )يشار إليه فيما بعد بـ »المالك«، »المدير« أو »المساهم«( من خلال في بي أس 
هولدينجز للرعاية الصحية برايفت ليميتد، وهي شركة مسجلة كشركة خاصة محدودة بالأسهم في سوق أبوظبي العالمي بموجب رخصة رقم 

000003462. بتاريخ 20 سبتمبر 2022، انخفضت ملكية في بي أس هولدينجز للرعاية الصحية برايفت ليميتد إلى 79.8% حيث قامت في بي أس هولدينجز 
للرعاية الصحية برايفت ليميتد ببيع 750.710 )15%( سهم إلى كوانت ليس لاب ذ.م.م وقامت بتحويل 260.256.708 )5.2%( من أسهمها إلى سيا هولدينجز 

برايفت ليمتد.

بتاريخ 10 أكتوبر 2022، قامت الشركة بإدراج 11% من رأس مالها في سوق أبوظبي للأوراق المالية كجزء من الاكتتاب العام الأولي )إيضاح 12 )أ((.

بعد الاكتتاب العام الأولي، كانت نسبة ملكية الشركة كالآتي:

 70.0%في بي أس هولدينجز للرعاية الصحية برايفت ليميتد –
 14.4%كوانت ليس لاب ذ.م.م –

 5.0%سيا هولدينجز برايفت ليمتد –
 10.6%المطروح للاكتتاب العام –

تم اعتماد البيانات المالية الموحدة من قبل مجلس الإدارة وتمت الموافقة على إصدارها بتاريخ ٢٠ مارس ٢٠٢٣

 بيان الالتزام 2.1
تم إعداد البيانات المالية الموحدة وفقاً للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الصادرة من قبل مجلس المعايير المحاسبية الدولي، والأحكام 

المطبقة من لوائح الشركات لسنة 2021 في سوق أبوظبي العالمي.

تم عرض البيانات المالية الموحدة بدرهم الإمارات العربية المتحدة )»درهم إماراتي«(، وهو العملة الوظيفية للشركة.

تم إعداد البيانات المالية الموحدة على أساس التكلفة التاريخية، ما عدا الأدوات المالية المشتقة التي تم إدراجها بالقيمة العادلة.

 أساس الإعداد 2.2
أبرم د. شمشير فاياليل اتفاقية إطارية لشراء الأسهم بتاريخ 28 مارس 2022 لتحويل الأسهم )»الأسهم«(، تتعلق بالشركات الواردة في إيضاح 2.7 حول 

البيانات المالية الموحدة )»الشركات«(، وهي مملوكة ملكية انتفاعية ومسيطر عليها من قبل د. شمشير فاياليل. بحسب الاتفاقية الإطارية لشراء 
الأسهم، قام د. شمشير فاياليل بتحويل الحصة الاقتصادية بأكملها في الشركات إلى الشركة وبرجيل مانجمينت بي في تي ليميتد )»انترميديت 
هولدكو«(، وهي شركة مملوكة بالكامل من قبل الشركة. وعليه، تمتلك الشركة 98% من الأسهم المحولة، في حين تمتلك انترميديت هولدكو 

.%2

يعتبر نقل الأسهم المذكور أعلاه إلى الشركة معاملة سيطرة مشتركة حيث سيستمر د. شمشير فاياليل في السيطرة على الشركات قبل إعادة 
التنظيم وبعدها. عليه، تعد عملية إعادة التنظيم هذه خارج نطاق المعيار الدولي للتقارير المالية 3 »دمج الأعمال«. طبقت الشركة طريقة تجميع 

الفائدة للمحاسبة عن إعادة التنظيم.

وبناءً عليه، ولغرض هذه البيانات المالية الموحدة:
• يتم عكس موجودات ومطلوبات الشركات على أساس قيمها الدفترية. لم يتم إجراء أي تعديلات لتعكس القيم العادلة، أو إدراج أية أصول أو 	

مطلوبات جديدة، في تاريخ الاستحواذ التي كان من الممكن إدراجها بطريقة أخرى بموجب طريقة الاستحواذ.
• لم يتم إدراج الشهرة نتيجة للتوحيد. يتم عكس أي فرق بين الاعتبار المحول وصافي الموجودات المستحوذة ضمن حقوق الملكية.	
• يعكس بيان الدخل الشامل نتائج الشركات.	
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 أساس الإعداد )تتمة( 2.2
يتمثل المبدأ الأساسي للمحاسبة عن مجموعات الأعمال الخاضعة للسيطرة المشتركة باستخدام طريقة تجميع الفائدة في أن هيكل الملكية 

تقديري، وأي إعادة تنظيم له يكون بدون مضمون اقتصادي من منظور الطرف المسيطر. تعتبر طريقة تجميع الفائدة على أنها تشمل الأطراف 
المجمعة التي يتم تقديمها كما لو تم دمجها دائمًا. لهذا الغرض، تقوم الشركة بالمحاسبة عن المعاملة من بداية الفترة التي يحدث فيها الدمج 

)بغض النظر عن تاريخها الفعلي( وتعيد صياغة المقارنة لتشمل جميع الشركات المجمعة.

قامت الشركة بإعادة بيان الفترات السابقة لدمج الأعمال تحت سيطرة مشتركة، إلى الحد الذي كانت فيه الأطراف المندمجة تحت السيطرة 
المشتركة لنفس الطرف المسيطر )نهج رجعي(. يتم إعادة بيان المعلومات المالية في البيانات المالية الموحدة للفترات السابقة للدمج، لتعكس 

عملية الدمج كما لو كانت قد حدثت من بداية الفترة الأولى المعروضة.

يعتمد مفهوم التجميع عموماً على فرضية استمرار الشركات المندمجة. سيتم ترحيل تكوين حقوق الملكية قبل الدمج والتاريخ المرتبط 
بالموجودات والمطلوبات عند الدمج بشكل متوافق. في البيانات المالية الموحدة للمجموعة:

• ينعكس رأس مال الشركات الفردية التي يتم تجميعها كمساهمة من المساهمين؛	
• ينعكس حساب المساهمين للشركات الفردية التي تم دمجها تحت »حساب المساهمين«؛	
• تنعكس الأرباح المحتجزة أو الخسائر المتراكمة للشركات الفردية المجمعة تحت بند »الخسائر المتراكمة أو الخسائر المتراكمة«؛ و	
• تنعكس الاحتياطيات القانونية للشركات الفردية التي يتم دمجها على أنها »احتياطيات أخرى«.	

 المعايير والتفسيرات الجديدة والمعدلة 2.3
إن السياسات المحاسبية المطبقة متوافقة مع السياسات المحاسبية المطبقة كما في السنة السابقة، باستثناء تطبيق المعايير والتفسيرات 

والتعديلات الجديدة والتالية الفعالة كما في 1 يناير 2022. لم تقم المجموعة بالتطبيق المبكر لأي معيار أو تفسير أو تعديل آخر صادر ولم يصبح 
فعال بعد.

• تعديلات على المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 3 - الإشارة إلى الإطار النظري	
• تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 16 - متحصلات الممتلكات والآلات والمعدات قبل الاستخدام المقصود منها 	
• تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 37 العقود الملزمة – تكاليف استيفاء عقد 	
• المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 1 تطبيق المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية لأول مرة – الشركة التابعة كمطبق للمعايير لأول مرة	
• المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 9 الأدوات المالية – الرسوم في اختبار »10 في المائة« لاستبعاد المطلوبات المالية	
• معيار المحاسبة الدولي رقم 41 الزراعة – الضريبة في قياسات القيمة العادلة	

لم يكن لهذه التعديلات أي تأثير جوهري على البيانات المالية الموحدة للمجموعة. تنوي المجموعة استخدام الإجراءات العملية في فترات 
مستقبلية عندما تصبح قابلة للتطبيق.

 المعايير الصادرة ولكنها غير فعالة بعد 2.4
إن المعايير والتفسيرات الجديدة والمعدلة التي تم إصدارها، ولكنها لم تدخل بعد حيز التنفيذ حتى تاريخ إصدار البيانات المالية الموحدة 

للمجموعة مفصح عنها أدناه. لدى المجموعة النية في تطبيق هذه المعايير والتفسيرات الجديدة والمعدلة، في حال إمكانية التطبيق، عندما 
تصبح سارية المفعول.

• المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 17 عقود التأمين؛ 	
• تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 1: تصنيف المطلوبات كمتداولة أو غير متداولة 	
• تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 8: تعريف التقديرات المحاسبية 	
• تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 1 وبيان ممارسة المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية رقم 2: الإفصاح عن السياسات المحاسبية 	
• تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 12: الضريبة المؤجلة المتعلقة بالموجودات والمطلوبات الناشئة عن معاملة واحدة 	

تقوم الإدارة حالياً بتقييم تأثير تطبيق المعايير والتعديلات أعلاه على البيانات المالية الموحدة للمجموعة في فترة التطبيق المبدئي. تنوي 
المجموعة تطبيق هذه المعايير، في حال إمكانية التطبيق، عندما تصبح فعالة.

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(
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 أساس التوحيد 2.5
تتضمن البيانات المالية الموحدة على البيانات المالية للشركة والشركات التابعة لها كما في 31 ديسمبر كل سنة. تتحقق السيطرة عندما تتعرض 

المجموعة، أو لديها حقوق، لعوائد متغيرة من مشاركتها مع الشركة المستثمر فيها ولديها القدرة على التأثير على تلك العوائد من خلال 
سلطتها على الشركة المستثمر فيها. على وجه التحديد، تسيطر المجموعة على الشركة المستثمر فيها إذا، وفقط إذا، كانت المجموعة:

• السيطرة على الشركة المستثمر فيها )أي الحقوق الحالية التي تمنحها القدرة الحالية على توجيه الأنشطة ذات الصلة للشركة المستثمر فيها(	
• التعرض أو الحقوق في عائدات متغيرة من مشاركتها مع الشركة المستثمر فيها	
• القدرة على استخدام سيطرتها على الشركة المستثمر فيها للتأثير على عوائدها	

عموماً، هناك افتراض بأن غالبية حقوق التصويت تؤدي إلى السيطرة، لدعم هذا الافتراض وعندما يكون لدى المجموعة أقل من أغلبية حقوق 
التصويت أو حقوق مماثلة للشركة المستثمر فيها، تأخذ المجموعة في الاعتبار جميع الحقائق والظروف ذات الصلة في تقييم ما إذا كانت لديها 

سلطة على الشركة المستثمر فيها ، بما في ذلك:
• الاتفاقيات التعاقدية مع حاملي الأصوات الآخرين في الشركة المستثمر فيها	
• الحقوق الناشئة عن الاتفاقيات التعاقدية الأخرى	
• حقوق التصويت للمجموعة وحقوق التصويت المحتملة	

تقوم المجموعة بإعادة ما إذا كانت تسيطر على الشركة المستثمر فيها أم لا إذا كانت الحقائق والظروف تشير إلى وجود تغييرات في واحد أو 
أكثر من عناصر السيطرة الثلاثة. يبدأ توحيد الشركة التابعة عندما تحصل المجموعة على السيطرة على الشركة التابعة ويتوقف عندما تفقد 

المجموعة السيطرة على الشركة التابعة. يتم تضمين موجودات ومطلوبات وإيرادات ومصروفات الشركة التابعة المستحوذة أو المستبعدة خلال 
السنة في البيانات المالية الموحدة من تاريخ حصول المجموعة على السيطرة حتى تاريخ توقف المجموعة عن السيطرة على الشركة التابعة.

ينسب الربح أو الخسارة وكل مكون من الدخل الشامل الآخر إلى مساهمي الشركة الأم للمجموعة وإلى الحصص غير المسيطرة، حتى لو أدى 
ذلك إلى وجود عجز في رصيد الحقوق غير المسيطرة. عند الضرورة، يتم إجراء تعديلات على البيانات المالية للشركات التابعة لتتوافق سياساتها 

المحاسبية مع السياسات المحاسبية للمجموعة. يتم استبعاد جميع الموجودات والمطلوبات وحقوق الملكية والإيرادات والمصروفات والتدفقات 
النقدية المتعلقة بالمعاملات بين أعضاء المجموعة بالكامل عند التوحيد.

يتم المحاسبة عن التغيير في حصة ملكية شركة تابعة، دون فقدان السيطرة، كمعاملة حقوق ملكية.

إذا فقدت المجموعة السيطرة على شركة تابعة، فإنها:
• تستبعد الموجودات )بما في ذلك الشهرة( والتزامات الشركة التابعة.	
• تستبعد القيمة الدفترية لأي حصص غير مسيطرة.	
• تستبعد فروق التحويل المتراكمة المدرجة في حقوق الملكية.	
• تدرج القيمة العادلة للاعتبار المستلم.	
• تدرج القيمة العادلة لأي استثمار محتفظ به.	
• إدراج أي فائض أو عجز في الربح أو الخسارة؛ و	
• إعادة تصنيف حصة الشركة الأم من المكونات المدرجة سابقًا في الدخل الشامل الآخر إلى الربح أو الخسارة أو الأرباح المحتجزة، بحسب ما 	

يلائم.

تعتبر القيمة العادلة لأي استثمار محتفظ به في الشركة التابعة السابقة في تاريخ فقدان السيطرة بمثابة القيمة العادلة عند الإدراج المبدئي 
للمحاسبة اللاحقة بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية 9، بحسب ما يلائم، أو التكلفة عند الإدراج المبدئي لاستثمار في شركة زميلة أو 

شركة ائتلاف.
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 أساس التوحيد )تتمة( 2.5
إن تفاصيل الشركات التابعة الجوهرية للشركة هي كما يلي:

اسم الشركة التابعة
 نسبة حصة 

الأنشطة الرئيسيةبلد التأسيس الملكية

قائمة الشركات التشغيلية
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى برجيل ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية مستشفى برجيل ذ.م.م
 مستشفى برجيل فرحة ذ.م.م 

)سابقاً: مستشفى مبديور الدولي X 24 7 ذ.م.م(
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة%100

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل لجراحة اليوم الواحد ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية برجيل الريم ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مدينة برجيل الطبية ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية مدينة برجيل الطبية ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل الطبي ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل الطبي الشامخة ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية برجيل الشامخة ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل الطبي الزينة ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%برجيل لخدمات التمريض المنزلي ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية برجيل المارينا ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل الواحة الطبي ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية برجيل ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى برجيل ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية برجيل رويال ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل الطبي براري ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية برجيل براري مول ذ.م.م

 صيدلية برجيل رتيل ذ.م.م 
)سابقاً: صيدلية برجيل الظفرة ذ.م.م(

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة%100

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى برجيل للجراحة المتقدمة ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى برجيل التخصصي ذ.م.م

تقديم خدمات للمجموعة داخل الإمارات العربية المتحدة100%مكتب إدارة دورة الإيرادات والمطالبات ذ.م.م
المجموعة

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدةمستشفى أل أل أتش ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية مستشفى أل أل أتش ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%عيادة تجميل كوزمو ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%عيادة تجميل رويال ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية تجميل رويال ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز تجميل كيدز بارك ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز تجميل الطبي التخصصي ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%عيادة تجميل رويال للأسنان ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية برجيل الفرسان سنترال مول ذ.م.م
 مخزن برجيل للأدوية ذ.م.م 

)سابقاً: مخزن في بي أس للأدوية ذ.م.م(
مشترياتالإمارات العربية المتحدة%100

خدمات المواقف الخاصةالإمارات العربية المتحدة100%يونيك فاليه باركينج
خدمات الرعاية الصحيةعمان100%مستشفى لايف لاين ذ.م.م

تقديم خدمات للمجموعة داخل الهند100%دايناميك لحلول الرعاية الصحية برايفت ليميتد
المجموعة

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى أل أل أتش المصفح ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية مستشفى أل أل أتش المصفح ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز أل أل أتش الطبي المصفح ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز أل أل أتش الطبي ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية أل أل أتش المصفح ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى لايف كير ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة50%صيدلة أل أل أتش ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية لايف كير العالمية ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة50%عيادة لايف كير ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة50%مركز لايف كير الطبي ذ.م.م

مشترياتالإمارات العربية المتحدة50%مخزن لايف لاين للأدوية ذ.م.م
تقديم خدمات للمجموعة داخل الإمارات العربية المتحدة100%آي ميد لحلول تقنية المعلومات ذ.م.م

المجموعة
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى مديور 24x7 ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية مديور 24x7 ذ.م.م

31 ديسمبر 2022
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95 القوائم المالية حوكمة الشركات التقرير الاستراتيجي

اسم الشركة التابعة
 نسبة حصة 

الأنشطة الرئيسيةبلد التأسيس الملكية

قائمة الشركات التشغيلية )تتمة(
 صيدلية مديور فرحة ذ.م.م 

)سابقاً: صيدلية مديور العالمية ذ.م.م(
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة%100

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مستشفى مديور 24x7 ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز المارينا للفحص الصحي المبكر ذ.م.م

قائمة الشركات الغير فعالة*
معمل تصنع الأسنان وتركيبها الإمارات العربية المتحدة100%معمل برجيل للأسنان ذ.م.م

جراحة أمراض السرطانالإمارات العربية المتحدة100%مؤسسة برجيل للسرطان ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل آي في أف ذ.م.م

مكتب ادارةالإمارات العربية المتحدة100%إدارة برجيل داراك ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%عيادة برجيل كويك ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز برجيل الطبي القضائي ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%صيدلية مركز برجيل الطبي القضائي ذ.م.م

شركة وسيطة قابضةالإمارات العربية المتحدة100%إدارة برجيل برايفت ليميتد
التحليل الطبيالإمارات العربية المتحدة100%كو لخدمات المعامل ذ.م.م

التحليل بأشعة أكسالإمارات العربية المتحدة100%كو لخدمات الأشعة ذ.م.م
الخدمات الطبية المتنقلةالإمارات العربية المتحدة100%عيادة أل أل أتش المتنقلة ذ.م.م

الخدمات الطبية المتنقلةالإمارات العربية المتحدة100%وحدة أل أل أتش الطبية المتنقلة ذ.م.م
التحليل بأشعة أكسالإمارات العربية المتحدة100%وحدة أل أل أتش لتصوير الثدي ذ.م.م

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%عيادة أل أل أتش ذ.م.م
خدمات تأجير العقارات وإدارتهاالإمارات العربية المتحدة100%في بي أس للاستثمار والعقارات

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة100%مركز كيبروس نيكولايدس لطب وعلاج الأجنة
قائمة الشركات الزميلة

خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة30%مركز فيرست آي في أف للخصوبة ذ.م.م
خدمات الرعاية الصحيةالإمارات العربية المتحدة40%المركز العالمي للركبة والمفاصل ذ.م.م

إن 98% من ملكية انتفاع الشركات التابعة أعلاه مملوكة من قبل الشركة، و2% مملوكة من قبل انترميديتد هلودكو وهي شركة تابعة بنسبة %100 
للشركة.

لم تنفذ هذه الشركات أية أعمال أو عمليات تجارية منذ تاريخ تأسيسها حتى تاريخ التقارير المالية. 	*

 التقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة 2.6
يتطلب إعداد هذه البيانات المالية الموحدة من الإدارة اتخاذ القرارات والتقديرات والافتراضات التي تؤثر على المبالغ المدرجة للإيرادات، والمصاريف، 

والموجودات والمطلوبات، والافصاحات المصاحبة والافصاح عن المطلوبات الطارئة في تاريخ التقارير المالية. قد تنتج الشكوك حول هذه 
الافتراضات والتقديرات عن مخرجات تتطلب تعديل مادي للقيمة الدفترية للموجودات والمطلوبات المتأثرة في الفترات المستقبلية.

تتم مراجعة التقديرات والافتراضات المصاحبة بشكل مستمر. يتم إدراج التعديلات على التقديرات المحاسبية في الفترة التي تمت فيها تعديل 
التقديرات. 

إن القرارات والتقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة ذات التأثير الجوهري على البيانات المالية الموحدة للمجموعة موضحة أدناه:

القرارات
تحديد مدة عقد الإيجار للعقود ذات خيارات التجديد والإنهاء – المجموعة كمستأجر

تحدد المجموعة مدة عقد الإيجار على أنها مدة غير قابلة للإلغاء لعقد الإيجار، إلى جانب أية فترات مشمولة بخيار تمديد عقد الإيجار إذا كان من 
المؤكد أنه سوف تتم ممارسته، أو أية فترات يغطيها خيار إنهاء عقد الإيجار، إذا كان من المؤكد أنه لن تتم ممارسته. لدى المجموعة عقود إيجار 

تتضمن خيارات تجديد وإنهاء. تطبق المجموعة قرارها عند تقييم ما إذا كان من المؤكد بشكل معقول ممارسة أو عدم ممارسة خيار تجديد 
العقد أو إنهائه. بمعنى أنها تأخذ في الاعتبار كافة العوامل ذات الصلة التي تخلق حافزاً اقتصادياً لها لممارسة إما التجديد أو الإنهاء. بعد تاريخ 
البدء، تعيد المجموعة تقييم مدة عقد الإيجار إذا كان هناك حدث مهم أو تغيير في الظروف التي تقع ضمن سيطرتها ويؤثر على قدرتها على 

ممارسة أو عدم ممارسة خيار تجديد العقد أو إنهائه )مثلًا: إنشاء تحسينات جوهرية على المأجور أو تهيئة جوهرية على الأصل المؤجر.

تمارس المجموعة فعلياً خيار تجديد عقود الإيجار بسبب إن التجربة السابقة النية المستقبلية للإدارة هي الاستمرار، والتأثير السلبي الجوهري للإنتاج 
في حال كان الأصل المستبدل غير متاح فوراً. لا يتم إدراج فترات التجديد لعقود إيجار المستشفيات والمراكز الطبية والمخازن ذات فترات الإيجار 

الطويلة )أي أكثر من 5 – 10 سنوات( كجزء من مدة الإيجار الممددة، حيث لا يمكن ممارستها بشكل معقول.

يتم إعادة تقيم مدة عقد الإيجار في حال ممارسة الخيار فعلياً )أو عدم ممارسته( أو تصبح المجموعة ملزمة لممارسته )أو عدم ممارسته(. يتم 
مراجعة التقييم الممكن بشكل معقول فقط في حال قوع حدث جوهري أو تغير جوهري في الظروف، والذي يؤثر على هذا التقييم، وضمن 

سيطرة المستأجر.
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 التقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة )تتمة( 2.6
تحديد التزامات الأداء 

في بداية العقد مع العملاء، تقوم المجموعة بتقييم التزامات الأداء المتضمنة في العقود. بناءً على التقييم، استنتجت المجموعة أن بيع البضائع 
وخدمات الرعاية الصحية من المتوقع عموماً أن تكون التزام أداء. تضع الإدارة في الحسبان الخدمات العرضية الأخرى كجزء لا يتجزأ من خدمات 

الرعاية الصحية، وغير قادرة على التفريق بين صيغة العقد مع العملاء. لا توجد التزامات أداء أو منافع مستخرجة من العقود مع العملاء.

تحديد طريقة تقدير الاعتبار المتغير وتقييم القيد
تتضمن عقود بيع البضائع حق الاسترداد والخصومات التي تؤدي إلى اعتبار متغير يتعلق بشكل أساسي بأعمال الصيدلة. عند تقدير الاعتبار المتغير، 

يتعين على المجموعة استخدام إما طريقة القيمة المتوقعة أو طريقة المبلغ الأكثر احتمالًا بناءً على الطريقة التي تتنبأ بشكل أفضل بمبلغ الاعتبار 
الذي تستحقه. حددت المجموعة أن طريقة القيمة المتوقعة هي الطريقة المناسبة لاستخدامها في تقدير الاعتبار المتغير لبيع البضائع مع 

حقوق العائد، بالنظر إلى العدد الكبير من عقود العملاء التي لها نفس الخصائص. قبل إدراج أي مبلغ من الاعتبار المتغير في سعر المعاملة، تنظر 
المجموعة فيما إذا كان مبلغ الاعتبار المتغير مقيداً. قررت المجموعة أن تقديرات الاعتبار المتغير ليست مقيدة بناءً على تجربتها التاريخية وتوقعات 

الأعمال والظروف الاقتصادية الحالية.

تحديد سعر وتخصيص المعاملة
تضع المجموعة في الحسبان شروط العقد وممارسات الأعمال مع العملاء في الحسبان لتحديد سعر المعاملة. إن سعر المعاملة هو مبلغ الاعتبار 
الذي تتوقع المجموعة استلامه عند مقابل تحويل الخدمات المتعهد بها إلى عميل. تقوم المجموعة بتقييم إذا ما كانت الخدمات مميزة أو قادرة 

على التمييز بين مجتوى العقد. استنتجت المجموعة إن الخدمات هي نفسها بشكل كبير ولديها نفس إطار التحويل إلى العملاء. 

تتضمن بعض العقود المعاملات المرفوضة لأسباب طبية وغير طبية. حيث أن أسعار هذه المعاملات لا تعد قابلة للتحصيل، ويجب تخصيص سعر 
المعاملة إلى التزامات الأداء على أساس تحصيل منفصل ذو صلة. تقوم الإدارة بتقييم سعر البيع المنفصل في بداية العقد بناءً على الأسعار 

القابلة للملاحظة المتحمل تزويدها والخدمات المقدمة في ظروف مشابهة إلى عملاء مشابهين. في حال تم منح التخفيض، يتم تخصيصه إلى 
التزامات الأداء بناءً على أسعار البيع المنفصلة ذات الصلة.

تحويل السيطرة في العقود مع العملاء
في الحالات التي تحدد فيها المجموعة استيفاء التزامات الأداء في نقطة زمنية، يتم إدراج الإيرادات عندما تحويل السيطرة على الأصل في جوهر 

العقد إلى العميل أو استلام منافع الخدمات المقدمة واستهلاكها من قبل العميل. 

اعتبار المكون المالي الجوهري في عقد 
باستخدام الطريقة العملية في المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15، لا تعدل المجموعة مبلغ الاعتبار المتعهد به لتأثيرات المكون المالي 

الجوهري إذا كانت تتوقع، في بداية العقد، أن الفترة بين تحويل البضائع أو الخدمات المتعهد بها إلى العميل وعندما يدفع العميل مقابل البضائع 
أو الخدمات ستكون سنة واحدة أو أقل. استنتجت المجموعة عدم وجود مكون مالي جوهري لتلك العقود، حيث يختار العميل دفع مبلغ مقدم 

نظراً لطول الوقت بين مدفوعات العملاء وتحويل البضائع إلى العميل.

الطرف الرئيسي واعتبارات الوكلاء )القرار المتعلق بإدراج الإيرادات(
تبرم المجموعة عقود مع عملائها لتزويد البضائع والخدمات. حددت المجموعة أن تسيطر على البضائع والخدمات قبل تحويلها إلى العملاء، 

ولديها القدرة على توجيه الاستخدام أو الحصول على المنافع من البضائع أو الخدمات. تشير العوامل التالية أن المجموعة تسيطر على البضائع 
قبل تحويلها إلى العملاء. وعليه، حددت المجموعة أنها تعمل كطرف رئيسي في جميع اتفاقيات إيراداتها.

• المجموعة مسؤولة بشكل رئيسي من استيفاء التعهدات لتقديم البضائع أو الخدمات المحددة.	
• لدى المجموعة مخاطر مخزون قبل تحويل البضائع المحددة إلى العملاء.	
• تقرر المجموعة سعر البضائع أو الخدمات المقدمة المحددة.	
• المجموعة معرضة لجميع مخاطر الائتمان المصاحبة لاتفاقية الإيرادات. 	

أيضاً، يتم تقييم الاتفاقية التعاقدية مع الأطباء الفرديين مقابل معايير محددة لتحديد إذا ما كانت المجموعة تعمل كطرف رئيسي أو 
وكيل في الاتفاقية مع هؤلاء الأطباء. حددت المجموعة أنها تعمل كطرف رئيسي في هذه الاتفاقيات إذا كانت لديها مسؤولية لتقديم

الخدمات الطبية للمرضى، وتعمل كطرف ملزم رئيسي وتتحمل مخاطر تقديم الخدمات الطبية. 

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(



97 القوائم المالية حوكمة الشركات التقرير الاستراتيجي

توحيد الشركات التابعة، بما فيها الشركات التي تمتلك فيها المجموعة حصة ملكية بنسبة %50
قامت المجموعة بتقييم جميع الشركات المستثمر إذا ما كانت تسيطر على الجهة المستثمر فيها بحسب الأحكام الواردة في المعيار الدولي 

لإعداد التقارير المالية رقم 10 البيانات المالية الموحدة. قامت المجموعة بتقييم، ضمن أشياء أخرى، حصة ملكيتها، أن الاتفاقيات التعاقدية مطبقة 
وقدرتها ومدى مشاركتها في الأنشطة ذات الصلة للجهة المستثمر فيها لتحديد إذا ما كانت تسيطر على

الجهة المستثمر فيها. 

تضع المجموعة في الحسبان أنها تسيطر على شركات محددة بنسبة ملكية 50% )كما ورد في إيضاح 2.7( ومع ذلك، تمتلك 50% فقط من حقوق 
التصويت. لدى المجموعة اتفاقيات تعاقدية تزودها بالسيطرة من خلال حقوق قائمة تمنح القدرة على إدارة الأنشطة ذات الصلة للجهة المستثمر 

فيها وتؤثر جوهرياً على عائدات الجهة المستثمر فيها. يتم تعيين المدير العام المسؤول عن إدارة شؤون الجهة المستثمر فيها قبل المجموعة. 

استخدام التقديرات والافتراضات
تعتمد المجموعة في قياساتها وافتراضاتها على مؤشرات متاحة عند إعداد البيانات المالية الموحدة. وبالرغم من ذلك، قد تتغير الظروف 
والافتراضات الحالية حول التطورات المستقبلية بسبب تغيرات السوق أو الظروف الناشئة خارج سيطرة المجموعة. يتم عكس تلك التغيرات 

في الافتراضات عند حدوثها. تتطلب بعض هذه السياسات المحاسبية تقديرات محاسبية هامة تتضمن قرارات معقدة وموضوعية واستخدام 
الافتراضات، بعضها للمسائل المتجذرة وغير محددة ومشكوك في تغيرها. قد تتغير تلك التقديرات المحاسبية الهامة من فترة لفترة ولديها تأثير 

مادي على نتائج العمليات والمراكز المالية الموحدة والتدفقات النقدية للمجموعة.

الانخفاض في قيمة المخزون
يتم الاحتفاظ بالمخزون بالتكلفة وصافي القيمة القابلة للتحقيق، أيهما أقل. عندما يصبح المخزون قديماً أو متقادماً، يتم تقدير قيمته القابلة 

للتحقيق. بالنسبة للمبالغ الجوهرية بشكل فردي، يتم إجراء هذا التقدير على أساس فردي. يتم تقييم المبالغ غير الجوهرية فردياً، ولكنها قديمة 
أو متقادمة بشكل جماعي ويتم تكوين مخصص وفقاً لنوع المخزون ومدى العمر والتقادم، بناءً على أسعار البيع التاريخية.

في تاريخ التقارير المالية، بلغ إجمالي المخزون 239.850.836 درهم )2021: 207.308.714 درهم(. لا يوجد مخصص للمخزون بطيء الحركة أو المتقادم 
)2021: لا شيء(. يتم إدراج أية فروقات ناتجة عن المبالغ المحققة فعلياً في الفترات المستقبلية والمبالغ المتوقع تحقيقها في بيان الدخل الشامل 

الموحد. 

الأعمار الإنتاجية التقديرية للممتلكات والمعدات
تقوم إدارة المجموعة بتحديد الأعمار الإنتاجية المقدرة لآلاتها ومعداتها وموجوداتها غير الملموسة لاحتساب الاستهلاك. يتم استهلاك تكلفة 

الممتلكات والمعدات على مدى العمر الإنتاجي التقديري، والذي يعتمد على الاستخدام المتوقع للأصل، والإهلاك والتلف المتوقعين، وبرنامج 
الإصلاح والصيانة والقيمة المتبقية. تقوم إدارة المجموعة بمراجعة الأعمار الإنتاجية التقديرية للممتلكات والمعدات في كل فترة تقارير مالية 

سنوية ويتم تعديل أية تغيرات على العمر الإنتاجي التقديري على أساس مستقبلي. لم توضع القيم المتبقية في الحسبان حيث أنها تعد غير 
مادية. 

الأعمار الإنتاجية لموجودات حق الاستخدام
تحدد إدارة المجموعة الأعمار الإنتاجية التقديرية لموجودات حق الاستخدام لاحتساب الإطفاء. يتم إطفاء تكلفة موجودات حق الاستخدام على 

مدى الأعمار الإنتاجية التقديرية للأصل، الذي يعتمد على مدة عقد الإيجار والأعمار الإنتاجية التقديرية للموجودات. تقوم المجموعة بمراجعة الأعمار 
الإنتاجية التقديرية لموجودات حق الاستخدام في نهاية كل فترة تقارير مالية سنوية. يتم تعديل أي تغير في مدة عقد الإيجار أو إطار الاستهلاك 

لهذه الموجودات على أساس مستقبلي. 

الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية
تقوم المجموعة بتقييم وجود أية مؤشرات للانخفاض في قيمة جميع الموجودات غير المالية في تاريخ كل تقارير مالية. يتم اختبار الموجودات 

غير المالية للانخفاض في القيمة عندما تدل هذه المؤشرات على انخفاض القيم الدفترية. يحدث الانخفاض في القيمة عندما تتجاوز القيمة 
الدفترية لأصل أو الوحدة المنتجة للنقد قيمتها القابلة للاسترداد، وهي القيمة العادلة ناقصاً تكاليف البيع وقيمته قيد الاستخدام أيهما أعلى. 

يعتمد احتساب القيمة العادلة ناقصاً تكاليف البيع على البيانات المتاحة من معاملات المبيعات الملزمة في المعاملات الحديثة لموجودات 
مشابهة أو أسعار السوق القابلة للملاحظة ناقصاً التكاليف الإضافية لاستبعاد الأصل. يعتمد احتساب القيمة قيد الاستخدام على نموذج 

التدفقات النقدية المخصومة. تشتق التدفقات النقدية من الموازنة للخمس سنوات القادمة ولا تتضمن أنشطة إعادة هيكلة لم تبدأ فيها 
المجموعة بعد أو استثمارات مستقبلية جوهرية ستعزز من أداء الأصل للوحدات المنتجة للنقد التي تم اختبارها. إن القيمة القابلة للاسترداد هي 

أكثر حساسية لمعدل الخصم المستخدم لنموذج التدفقات النقدية المخصومة، وكذلك التدفقات النقدية الخارجية المستقبلية المتوقعة 
ومعدل النمو المستخدم لأغراض الاستكشاف. 
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مخصص خسائر الائتمان المتوقعة

تقوم المجموعة بتقييم انخفاض قيمة موجوداتها المالية بناءً على نموذج خسارة الائتمان المتوقعة. تستند خسائر الائتمان المتوقعة على 
الفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية المستحقة وفقاً للعقد وجميع التدفقات النقدية التي تتوقع المجموعة الحصول عليها، مخصومة تقريباً 

لمعدل الفائدة الفعلي الأصلي. ستتضمن التدفقات النقدية المتوقعة التدفقات النقدية من بيع الضمانات المحتفظ بها أو التعزيزات الائتمانية 
الأخرى التي تعتبر جزءاً لا يتجزأ من الشروط التعاقدية. بموجب نموذج خسارة الائتمان المتوقعة ، تحتسب المجموعة خسائر المتوقعة والتغيرات 

في خسائر الائتمان المتوقعة في نهاية كل فترة تقرير لتعكس التغيرات في مخاطر الائتمان منذ الإدراج المبدئي الموجودات المالية.

يتم إدراج خسائر الائتمان المتوقعة على مرحلتين. بالنسبة لتعرضات الائتمان التي لم تحدث زيادة كبيرة في مخاطر الائتمان الخاصة بها منذ الإدراج 
المبدئي، يتم توفير الخسائر الائتمانية المتوقعة لخسائر الائتمان الناتجة عن أحداث العجز عن السداد المحتملة خلال الاثني عشر شهرًا القادمة 

)الخسائر الائتمانية المتوقعة لمدة 12 شهرًا(. بالنسبة لمخاطر الائتمان التي حدثت لها زيادة كبيرة في مخاطر الائتمان منذ الإدراج المبدئي، يتطلب 
مخصص خسارة لخسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر المتبقي للمخاطر، بغض النظر عن توقيت العجز )أعمار خسائر الائتمان المتوقعة(.

تستند معدلات المخصص إلى أيام تجاوز الاستحقاق لمجموعات قطاعات العملاء المختلفة التي لها أنماط خسارة مماثلة )أي حسب نوع العميل(. 
تعتمد مصفوفة المخصص مبدئياً إلى معدلات التخلف عن السداد التاريخية الملحوظة للمجموعة. ستقوم المجموعة بمعايرة المصفوفة 

لتعديل تجربة خسارة الائتمان التاريخية مع المعلومات المستقبلية. على سبيل المثال، إذا كان من المتوقع أن تتدهور الظروف الاقتصادية 
المتوقعة خلال السنة القادمة مما قد يؤدي إلى زيادة عدد حالات العجز عن السداد، يتم تعديل معدلات التخلف عن السداد التاريخية. في تاريخ 

كل تقارير مالية، يتم تحديث معدلات العجز عن السداد التاريخية الملحوظة ويتم تحليل التغييرات في التقديرات المتوقعة.

تقوم المجموعة بقياس خسائر الائتمان المتوقعة لأداة مالية بطريقة تعكس:
• كمية غير متحيزة ومرجحة بالاحتمالية يتم تحديدها من خلال تقييم مجموعة من النتائج المحتملة؛	
• القيمة الزمنية للأموال؛ و	
• المعلومات المعقولة والداعمة المتوفرة بدون تكلفة أو مجهود غير مبرر في تاريخ إعداد التقارير حول الأحداث الماضية والظروف الحالية 	

والتنبؤات بالظروف الاقتصادية المستقبلية.

إن تقييم العلاقة بين معدلات التخلف عن السداد التاريخية الملحوظة والظروف الاقتصادية المتوقعة وخسائر الائتمان المتوقعة هو تقدير 
جوهري. إن مبلغ خسائر الائتمان المتوقعة حساس للتغيرات في الظروف والظروف الاقتصادية المتوقعة. لا تمثل تجربة خسارة الائتمان التاريخية 

للمجموعة وتنبؤات الظروف الاقتصادية أيضاً العجز الفعلي للعميل في المستقبل.

عقود الإيجار – تقدير معدل الاقتراض الإضافي
لا يمكن للمجموعة بسهولة استخدام معدل فائدة ضمني في عقد الإيجار، وبالتالي، تستخدم معدل الاقتراض الإضافي الخاص بها لقياس 
مطلوبات عقود الإيجار. إن معدل الاقتراض الإضافي هو معدل الفائدة الذي ستدفعه المجموعة لاقتراض، في مدة مماثلة، وبنفس الضمان، 

الأموال اللازمة للحصول على أصل بقيمة مماثلة إلى أصل حق الاستخدام في بيئة اقتصادية مماثلة. وبالتالي، يعكس معدل الاقتراض الإضافي ما 
يتوجب على المجموعة »دفعه«، والذي يتطلب تقدير عند عدم توفر معدلات قابلة للملاحظة )مثل الشركات التابعة التي لا تبرم معاملات تمويلية( 
أو عند الحاجة لتعديله ليعكس شروط وأحكام عقد الإيجار )مثلًا: عندما لا تكون عقود الإيجار بالعملة الوظيفية للشركة التابعة(. تقوم المجموعة 

بتقدير معدل الاقتراض الإضافي باستخدام بيانات قابلة للملاحظة )مثل معدل الفائدة في السوق( عندما تكون متاحة ومطلوبة لإجراء تقديرات 
محددة خاصة بالشركة )مثل معدل التصنيف الائتماني المنفصل للشركة التابعة. 

القيمة العادلة للأدوات المالية
عندما لا يمكن اشتقاق القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية المدرجة في بيان المركز المالي الموحد من الأسواق النشطة، يتم 
تحديد قيمتها العادلة باستخدام طرق التقييم بما فيها نموذج التدفقات النقدية المخصومة. تم أخذ مدخلات هذه الطرق من الأسواق القابلة 
للملاحظة عند الإمكان، ولكن عندما يكون من غير الممكن، يتطلب درجة من القرار لتحديد القيم العادلة. يتضمن القرار اعتبارات المدخلات مثل 

مخاطر السيولة ومخاطر الائتمان والتقلبات. قد تؤثر التغيرات الافتراضات حول هذه العوامل على القيمة العادلة المدرجة للأدوات المالية.

مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين
لا يعد التقييم الاكتواري ضرورياً من قبل الإدارة فيما يتعلق بمكافآت نهاية الخدمة للموظفين، حيث لا يتوقع أن يكون صافي تأثير معدل الخصم 

والراتب المستقبلي ومستوى المكافآت في القيمة الحالية لالتزام المكافآت جوهرياً. 
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رفض الخدمات الطبية
في الشرق الأوسط، يتضمن إجراء الأعمال الاعتيادية المرتبط بالمعاملات مع شركات التأمين مبلغ المطالبات غير المعتمدة والتي لم تدفعها 

شركات التأمين. قد يتم رفض المطالبات لأسباب تقنية وطبية. وعليه، تتوقع شركات الرعاية الصحية ضمن المجموعة مبلغ اعتبار أقل من المبلغ 
الذي الوارد في الفاتورة الأصلية. يشكل هذا الرفض اعتبار متغير بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15. يتم إدراج الاعتبار المتغير 

كإيرادات في المدى الذي يكون فيه من المتحمل بشكل كبير عدم حدوث عكس للإيرادات. بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15، 
يتم إدراج هذه المطالبات المرفوضة كجزء من الإيرادات )انخفاض الإيرادات المدرجة(.

 ملخص السياسات المحاسبية الهامة 2.7
الاستثمار في الشركات الزميلة

إن الشركة الزميلة هي شركة تمارس عيلها المجموعة نفوذاً جوهرياً وهي لا تكون شركة تابعة أو حصة في شركة ائتلاف. إن النفوذ الجوهري هي 
القدرة على المشاركة في القرارات المالية والتشغيلية للشركة المستثمر فيها، ولكن ليس لها سيطرة أو سيطرة مشتركة على تلك السياسات.

إن الاعتبارات المدفوعة عند تحديد النفوذ الجوهري أو السيطرة المشتركة هي مشابهة لتلك الاعتبارات اللازمة لتحديد السيطرة على الشركات 
التابعة. يتم احتساب استثمار المجموعة في الشركات الزميلة باستخدام طريقة حقوق الملكية.

بموجب طريقة حقوق الملكية، يتم إدراج الاستثمار في شركة زميلة مبدئياً بالتكلفة. يتم تعديل القيمة الدفترية للاستثمار لإدراج التغيرات في 
حصة المجموعة من صافي موجودات الشركة الزميلة منذ تاريخ الاستحواذ. يتم إدراج أي فائض لتكلفة الاستحواذ على حصة المجموعة من 

صافي القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات القابلة للتحديد والمطلوبات الطارئة لشركة الائتلاف في المدرجة في تاريخ الاستحواذ بالشهرة. 
يتم إدراج الشهرة المتعلقة بالشركة الزميلة في القيمة الدفترية للاستثمار ويتم تقيميها للانخفاض في القيمة كجزء من الاستثمار لأي فائض من 

حصة المجموعة في صافي القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات القابلة للتحديد والمطلوبات الطارئة على تكلفة الاستحواذ، ويتم إدراجها 
بعد إعادة التقييم، فوراً في بيان الدخل الشامل الموحد.

يعكس بيان الربح أو الخسارة الموحد حصة المجموعة من نتائج الشركة الزميلة. يتم إدراج أي تغير في الدخل الشامل الآخر كجزء من الدخل 
الشامل الآخر للمجموعة. بالإضافة لذلك، عندما يكون هناك تغير مدرج مباشرة في حقوق ملكية الشركة الزميلة، تدرج المجموعة حصتها من أية 

تغيرات، عندما يكون ملائماً، في بيان التغيرات في حقوق المساهمين الموحد. يتم استبعاد الأرباح والخسائر غير المحققة الناتجة من المعاملات 
بين المجموعة والشركة الزميلة بمدى الحصة في الشركة الزميلة.

يتم عرض إجمالي حصة المجموعة من ربح أو خسارة شركة زميلة في بداية بيان الدخل الشامل الموحد خارج الربح التشغيلي.

بعد تطبيق طريقة حقوق الملكية، تقوم المجموعة بتحديد إذا ما كان من الضروري إدراج خسارة الانخفاض في القيمة في استثمارها في شركتها 
الزميلة. في تاريخ كل تقارير مالية، تحدد المجموعة إذا ما كان هناك دليل موضوعي على انخفاض قيمة الاستثمار في الشركة الزميلة. في حال 

وجود ذلك الدليل، تحتسب المجموعة قيمة الانخفاض في القيمة كالفرق بين القيمة القابلة للاسترداد للشركة الزميلة في بيان الدخل الشامل 
الموحد.

عند خسارة النفوذ الجوهري على الشركة الزميلة، تقوم المجموعة بقياس وإدراج الاستثمار المحتفظ به بقيمته العادلة. يتم إدراج أي فورقات بين 
القيمة الدفترية للشركة الزميلة عند خسارة النفوذ الجوهري والقيمة العادلة للاستثمار المحتفظ به والمتحصلات من الاستبعاد في بيان الدخل 

الشامل الموحد.

يتم إعداد البيانات المالية للشركة الزميلة لنفس فترة التقارير المالية للمجموعة. عند الضرورة، يتم إجراء تعديلات لتتوافق السياسات المحاسبية 
مع السياسات المحاسبية للمجموعة.
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 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة( 2.7
الإيرادات من العقود مع العملاء

تعمل المجموعة بشكل رئيسي في تقديم الخدمات الطبية والرعاية الصحية والعيادات المتعددة وبيع الأدوية.

يتم إدراج الإيرادات من العقود المبرمة مع العملاء عند تحويل السيطرة على السلع أو الخدمات إلى العميل بمبلغ يعكس الاعتبار الذي تتوقع 
المجموعة الحصول عليه مقابل تلك السلع أو الخدمات. يتم قياس الإيرادات بالقيمة العادلة للاعتبار المستلم أو المستحق، مع مراعاة شروط 

الدفع المحددة تعاقدياً والتحصيلات التاريخية ومعدلات الرفض واستبعاد الضرائب والرسوم. يتم إدراج الإيرادات إلى الحد الذي يحتمل معه تدفق 
المنافع الاقتصادية إلى المجموعة ويمكن قياس الإيرادات والتكاليف، إن أمكن، بشكل موثوق. تقوم المجموعة بتقييم اتفاقيات إيراداتها مقابل 

معايير محددة لتحديد ما إذا كانت تعمل كطرف رئيسي أو وكيل. استنتجت المجموعة عموماً أنها تعمل كطرف رئيسي في اتفاقيات إيراداتها 
لأنها تتحكم عادة في السلع أو الخدمات قبل تحويلها إلى العميل.

تقدم المجموعة خدمات العيادات الخارجية والداخلية. يتم إدراج الإيرادات من تقديم الخدمات في الفترة المحاسبية التي يتم فيها تقديم 
الخدمات. تشمل رسوم الخدمات رسوم استشارة الأطباء وإيجار الغرفة والأشعة والمختبر والمواد الصيدلانية المستخدمة. يتم قياس الإيرادات 

بسعر المعاملة وهو المبلغ الذي تتوقع المجموعة استحقاقه مقابل الخدمات المقدمة. إن التزام الأداء هو تعهد بنقل سلع وخدمات مميزة 
إلى العميل. تعتبر خدمات المستشفى المقدمة للمرضى بمثابة حزمة من الخدمات التي تشمل الإقامة والوجبات ووقت العمليات واستخدام 
المعدات ومخزون الصيدليات وخدمات التمريض. يعتبر هذا التزام أداء منفرد حيث لا يمكن تنفيذ الإجراءات الطبية بدون أحد العناصر المذكورة 

أعلاه. يتم قيد الإيرادات خلال الفترة التي يتم فيها تقديم خدمة المستشفى وتستند إلى المبالغ المستحقة من المرضى و / أو شركات التأمين 
الطبي. يتم احتساب الرسوم وفواتيرها بناءً على اتفاقيات التعرفة المختلفة مع شركات التأمين / العملاء.

يتضمن سياق الأعمال الاعتيادية المرتبطة بالمعاملات مع شركات التأمين عدد من المطالبات المرفوضة )مخصص الرفض( والذي لا تدفعه شركة 
التأمين. قد تكون هذه المطالبات مرفوضة لأسباب تقنية أو طبية مختلفة. تعتبر مشطوبات الرفض على المطالبات المرفوضة ممارسة عامة 

لشركات التأمين في الشرق الأوسط. وفقًا لذلك، تتوقع المجموعة مبلغاً أقل من المبلغ الصادر في الفاتورة الأصلية. تشكل عمليات الشطب هذه 
اعتباراً متغيراً بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15. يتم إدراج المقابل المتغير كإيرادات إلى الحد المحتمل بشكل كبير عدم حدوث 

عكس الإيرادات.

لا تتوقع المجموعة أن يكون لديها أي عقود تتجاوز فيها الفترة بين تحويل الخدمة متعهد بها إلى المريض والدفع من قبل المريض سنة واحدة. 
وبالتالي، لا تقوم المجموعة بتعديل أي من أسعار المعاملات للقيمة الوقتية للأموال. 

مبيعات البضائع – الصيدلية
تقوم المجموعة بتشغيل سلسلة من الصيدليات التي تبيع المخزون الطبي. يتم إدراج الإيرادات من بيع البضائع، عندما تبيع المجموعة منتج إلى 
العميل. يستحق سداد سعر المعاملة فوراً عندما يشتري العميل المخزون الطبي ويستلمه في المخزون، وحينها يصبح حق الاعتبار غير شرطي. 

الإيرادات من العمليات والإدارة
تمثل الإيرادات من العمليات والإدارة الخدمات المقدمة المتعلقة بإدارة العيادات والمراكز الصحية للعميل. يتم إدراج الإيرادات على أساس تقسيم 

الوقت.

الاعتبار المتغير 	)1
إذا كان الاعتبار في العقد يتضمن مبلغ متغير، تقوم المجموعة بتقدير مبلغ الاعتبار الذي يستحقه مقابل تحويل البضائع إلى العميل. يتم تقدير 

الاعتبار المتغير عند بداية العقد ويتم تقييده حتى يصبح من المحتمل بدرجة كبيرة ألا يحدث عكس جوهري في الإيرادات في قيمة الإيرادات 
المتراكمة المدرجة عندما لا يحدث عدم اليقين المرتبط بالمقابل المتغير لاحقاً. توفر بعض العقود المبرمة مع العملاء حق الاسترداد والخصومات 

للعملاء. تزيد حقوق العائد والخصومات من الاعتبار المتغير.

توفر عقود البيع للعميل الحق في إرجاع البضائع خلال فترة محددة. تستخدم المجموعة »طريقة القيمة المتوقعة« لتقدير البضائع التي سيتم 
إرجاعها لأن هذه الطريقة تتنبأ بشكل أفضل بمبلغ الاعتبار المتغير الذي يحق للمجموعة الحصول عليه. يتم أيضاً تطبيق متطلبات المعيار الدولي 

لإعداد التقارير المالية رقم 15 بشأن تقييد التقديرات للاعتبار المتغير من أجل تحديد مبلغ الاعتبار المتغير الذي يمكن تضمينه في سعر المعاملة.

بالنسبة للبضائع المتوقع إعادتها، بدلًا من الإيرادات، تقوم المجموعة بإدراج التزام الاسترداد. يتم أيضًا إدراج حق إرجاع الأصل )والتعديل المقابل 
لتكلفة البضائع المباعة( للحق في استرداد المنتجات من العميل. ومع ذلك، وبالنظر إلى التجربة التاريخية ونمط العوائد اللاحقة، غير الجوهرية، لم 

تدرج المجموعة التزام استرداد والحق في استرداد / إعادة الموجودات.

مكون التمويل الهام 	)2
باستخدام الطريقة العملية في المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15، لا تقوم المجموعة بتعديل المبلغ المتعهد به مقابل تأثيرات المكون 

التمويلي الهام إذا كانت تتوقع، عند بداية العقد، أن الفترة بين تحويل السلعة أو الخدمة المتعهد بها إلى العميل وعندما يدفع العميل مقابل 
تلك السلعة أو الخدمة لمدة سنة أو أقل. لا تتلقى المجموعة أي دفعات مقدمة طويلة الأجل من العملاء فيما يتعلق باتفاقيات إيراداتها.
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الاعتبار غير النقدي 	)3
لا تستلم المجموعة أية اعتبارات غير نقدية. 

إيرادات الإيجار 
يتم إدراج إيرادات الإيجار على أساس القسط الثابت على مدة عقد الإيجار وعرضها كجزء من الإيرادات نسبة لطبيعتها التشغيلية. لا تحول 

المجموعة بشكل جوهري جميع المخاطر والمكافآت العرضية لملكية الأصل المؤجر، وبالتالي يتم تصنيف عقود الإيجار كعقود إيجار تشغيلية. 
يتم إدراج الإيرادات الطارئة كإيرادات في الفترة التي اكتسبت فيها.

تكاليف الاقتراض
يتم إضافة تكاليف الاقتراض العائدة بشكل مباشر إلى الاستحواذ على أو إنشاء أو إنتاج الموجودات المؤهلة وهي الموجودات التي تستغرق 

بالضرورة فترة زمنية طويلة لتصبح جاهزة للاستخدام المقصود منها أو للبيع، إلى تكلفة تلك الموجودات، حتى تصبح الموجودات جاهزة إلى حد 
كبير للاستخدام المقصود منها أو للبيع. 

يتم إدراج جميع تكاليف الاقتراض الأخرى في بيان الدخل الشامل الموحد في الفترة التي يتم تكبدها فيها.

الممتلكات والمعدات
يتم إدراج الممتلكات والمعدات بالتكلفة ناقصاً الاستهلاك المتراكم وأي انخفاض في القيمة. يتم احتساب استهلاك الممتلكات والمعدات 

بالمعدلات التالية المحتسبة لشطب تكلفة كل أصل على أساس القسط الثابت خلال العمر الإنتاجي المتوقع:

50 سنةالمباني
4 – 20 سنةتحسينات على المأجور

7 – 12 سنةمعدات طبية
2 – 10 سنواتأثاث وتجهيزات

4 – 5 سنواتحاسب آلي ومعدات مكتبية
4 – 5 سنواتسيارات

تتم مراجعة الأعمار الإنتاجية وطرق الاستهلاك بشكل دوري لضمان أن طريقة وفترة الاستهلاك متوافقة مع الإطار المتوقع للمنافع الاقتصادية 
من الأصل.

يتم رسملة النفقات المتكبدة لاستبدال مكون من مكونات الممتلكات والمعدات المحتسبة بشكل منفصل، ويتم شطب القيمة الدفترية 
للمكون المستبدل. يتم رسملة النفقات اللاحقة فقط عند زيادة المنافع الاقتصادية المستقبلية للبند ذو الصلة بالممتلكات والمعدات. يتم إدراج 

جميع النفقات الأخرى في بيان الدخل الشامل الموحد كمصاريف عند تكبدها. 

يتم مراجعة القيم الدفترية للممتلكات والمركبات والمعدات للانخفاض في القيمة عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى أن القيمة 
الدفترية قد لا تكون قابلة للاسترداد. إذا وجد مثل هذا المؤشر، وعندما تتجاوز القيم الدفترية القيمة المقدرة القابلة للاسترداد يتم خفض قيمة 

الموجودات لقيمها القابلة للاسترداد وهي قيمتها العادلة ناقصاً تكاليف بيع الممتلكات والمعدات وقيمتها قيد الاستخدام، أيهما أعلى. إن 
القيمة العادلة ناقصاً تكاليف البيع هي القيمة التي يمكن الحصول عليها من بيع الممتلكات والمعدات في معاملات حديثة في حين ان القيمة 
قيد الاستخدام هي القيمة الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية التقديرية المتوقع أن تنشا من الاستخدام المستمر للممتلكات والمعدات من 

استبعادها بنهاية عمرها الإنتاجي. 

يتم إدراج عكس خسائر الائتمان المتوقعة المدرجة في السنوات السابقة عند وجود مؤشر على أن خسائر الانخفاض في القيمة المدرجة 
للممتلكات والمعدات غير موجود أو انخفض.

الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ 
يتم إدراج الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ بالتكلفة، ناقصاً الانخفاض في القيمة وتتضمن الممتلكات والمعدات التي تم تطويرها للاستخدام 

المستقبلي. لا يتم استهلاك الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ، ومع ذلك، يتم اختبارها للانخفاض في القيمة عند وجود المؤشر. يتم رسملة التكاليف 
المخصصة مع تكاليف الاقتراض العائدة مباشرة لإنشاء الأصل. تمثل تكلفة الاعمال الرأسمالية قيد التنفيذ سعر الشراء أو تكلفة الخدمة المطلوبة 

لإكمال الأصل. 

يتم تحويل الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ إلى فئة الأصل الملائمة واستهلاكها وفقاً لسياسات المجموعة عند اكتمال إنشاء الأصل وتشغليه 
التجريبي. 

الموجودات غير الملموسة
إن الموجودات غير الملموسة هي تراخيص برامج الحاسب الآلي وتكاليف التركيب بشكل رئيسي، ويتم إدراجها بالتكلفة ناقصاً الإطفاء المتراكم 

واي انخفاض في القيمة. تتضمن الموجودات غير الملموسة تراخيص برامج الحاسب الآلي والتهيئة وتكاليف التركيب. يتم مراجعة القيم الدفترية 
للموجودات غير الملموسة للانخفاض في القيمة عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى أن القيم الدفترية قد لا تكون قابلة للاسترداد. 

يتم تقدير متوسط الأعمار الإنتاجية للموجودات غير الملموسة بين 4 إلى 10 سنوات.
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الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية

تقوم المجموعة بتاريخ كل تقارير مالية بتقييم ما إذا كان هناك مؤشر على أن الأصل غير المالي قد تنخفض قيمته. في حالة وجود أي مؤشر، أو 
عند الحاجة إلى اختبار انخفاض القيمة السنوي للأصل، تقوم المجموعة بتقدير المبلغ القابل للاسترداد للأصل. إن القيمة القابلة للاسترداد للأصل 

هي القيمة العادلة للأصل أو وحدة المولدة للنقد، أيهما أعلى، ناقصاً تكاليف البيع وقيمتها قيد الاستخدام ويتم تحديدها للأصل الفردي، ما 
لم يكن الأصل لا يولد تدفقات نقدية داخلة مستقلة إلى حد كبير عن تلك الموجودات الأخرى أو مجموعات الموجودات. عندما تتجاوز القيمة 

الدفترية للأصل أو الوحدة المنتجة للنقد قيمته القابلة للاسترداد، يعتبر الأصل منخفض القيمة ويتم تخفيضه إلى قيمته القابلة للاسترداد. عند 
تقدير القيمة قيد الاستخدام، يتم خصم التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة إلى قيمتها الحالية باستخدام معدل الخصم قبل الضريبة الذي 

يعكس تقييمات السوق الحالية للقيمة الوقتية للأموال والمخاطر المرتبطة بالأصل. لتحديد القيمة العادلة ناقصًا تكاليف البيع، يتم استخدام 
نموذج تقييم مناسب، يتم دعم هذه الحسابات من خلال مضاعفات التقييم، أو أسعار الأسهم المدرجة للشركات المتداولة في البورصة أو غيرها 

من مؤشرات القيمة العادلة المتاحة. يتم إدراج خسائر انخفاض قيمة العمليات المستمرة في بيان الدخل الشامل الموحد في فئات المصاريف 
المتوافقة مع وظيفة الأصل الذي انخفضت قيمته.

بالنسبة للموجودات باستثناء الشهرة، يتم إجراء تقييم كل تقارير مالية لمعرفة ما إذا كان هناك أي مؤشر على أن خسائر انخفاض القيمة المدرجة 
بها سابقًا قد لا تكون موجودة أو قد تكون قد انخفضت. في حالة وجود مثل هذا المؤشر، تقوم المجموعة بتقدير المبلغ الممكن استرداده 
للموجود أو لوحدة توليد النقد. يتم عكس خسارة انخفاض القيمة المدرجة بها سابقًا فقط إذا كان هناك تغيير في الافتراضات المستخدمة 

لتحديد المبلغ القابل للاسترداد للأصل منذ أن تم إدراج آخر خسارة انخفاض في القيمة. إن العكس محدود بحيث لا تتجاوز القيمة الدفترية للأصل 
قيمته القابلة للاسترداد، ولا تتجاوز القيمة الدفترية التي كان من الممكن تحديدها، بالصافي بعد الاستهلاك، إذا لم يتم ادراج خسارة انخفاض في 

القيمة للأصل في السنوات السابقة. يتم إدراج هذا العكس في بيان الدخل الشامل الموحد.

الأدوات المالية 
إن الأداة المالية هي أي عقد يؤدي إلى نشوء أصل مالي لشركة والتزام مالي أو أداة حقوق ملكية لشركة أخرى.

الموجودات المالية 	)1
الإدراج المبدئي والقياس

يتم تصنيف الموجودات المالية، عند الإدراج المبدئي، كما يتم قياسها لاحقاً بالتكلفة المطفأة، بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، 
والقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة. 

يعتمد تصنيف الموجودات المالية عند الإدراج المبدئي على خصائص التدفقات النقدية التعاقدية للموجودات المالية ونموذج أعمال المجموعة 
لإدارتها. باستثناء الذمم التجارية المدينة التي لا تحتوي على عنصر تمويل جوهري، تقوم المجموعة مبدئياً بقياس الأصل المالي بقيمته العادلة زائداً 

تكاليف المعاملة في حالة الأصل المالي غير المدرج بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. يتم قياس الذمم التجارية المدينة التي لا تحتوي 
على عنصر تمويل جوهري بسعر المعاملة.

لكي يتم تصنيف أصل مالي وقياسه بالتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر، يجب أن يولّد تدفقات نقدية والتي تكون 
عبارة عن »مجرد دفعات للمبلغ الأساسي والفائدة« على المبلغ الأساسي القائم. يُشار إلى هذا التقييم باسم اختبار دفعات المبلغ الأساسي 

والفائدة ويتم إجراؤه على مستوى الأداة. يشير نموذج أعمال المجموعة لإدارة الموجودات المالية إلى كيفية إدارتها لموجوداتها المالية من أجل 
توليد التدفقات النقدية. يحدد نموذج الأعمال ما إذا كانت التدفقات النقدية سوف تنتج عن تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية أو بيع الموجودات 

المالية أو كليهما. 

يتم إدراج عمليات شراء أو بيع الموجودات المالية التي تتطلب تسليم الموجودات في غضون إطار زمني محدد بموجب توجيهات أو أعراف السوق 
)الصفقات العادية( في تاريخ المتاجرة، أي التاريخ الذي تلتزم فيه المجموعة بشراء أو بيع الأصل.

القياس اللاحق
لأغراض القياس اللاحق، يتم تصنيف الموجودات المالية ضمن أربع فئات:

• الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة )أدوات الدين، والنقد وما يعادله، والذمم التجارية المدينة(	
• الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر مع إعادة تدوير الأرباح والخسائر المتراكمة )أدوات الدين( 	
• الموجودات المالية المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر مع عدم إعادة تدوير الأرباح والخسائر المتراكمة عند الاستبعاد 	

)أدوات حقوق الملكية( 
• الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة	

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(
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الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة
تقوم المجموعة بقياس الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة، إذا تم استيفاء المعيارين التاليين:

• إذا كان الأصل المالي محتفظاً به ضمن نموذج أعمال يهدف إلى الاحتفاظ بالموجودات المالية لغرض تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية؛ و	
• إذا كان ينشأ عن البنود التعاقدية للأصل المالي في تواريخ محددة تدفقات نقدية والتي تعتبر مجرد دفعات للمبالغ الأساسية والفائدة على 	

المبلغ الأساسي القائم. 

يتم قياس الموجودات المالية بالتكلفة لاحقاً باستخدام طريقة الفائدة الفعلية، وتخضع للانخفاض في القيمة. يتم إدراج الأرباح والخسائر في بيان 
الأرباح أو الخسائر الموحد عند استبعاد الأصل أو تعديله أو انخفاض قيمته. 

تتضمن الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة للمجموعة الأرصدة البنكية والنقد والذمم التجارية المدينة والذمم المدينة الأخرى، والودائع طويلة 
الأجل والمبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة.

ليس لدى المجموعة أية موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر أو الموجودات المالية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال 
الربح أو الخسارة.

النقد وما يعادله
يتكون النقد وما يعادله في بيان المركز المالي الموحد من النقد لدى البنوك والنقد في الصندوق، وودائع الهامش والودائع قصيرة الأجل، والتي 

تخضع مخاطر التغيرات غير الجوهرية في القيمة. 

لغرض بيان التدفقات النقدية الموحد، يتكون النقد وما يعادله من النقد في الصندوق والأرصدة البنكية والودائع قصيرة الأجل ذات استحقاقات 
أصلية لثلاثة أشهر أو أقل، وصافي السحوبات على المكشوف من البنك، إن وجدت، حيث أنها تعد جزء لا يتجزأ من إدارة نقد المجموعة وتستثني أية 

أرصدة مقدمة كضمان وغير متاحة لاستخدام المجموعة. 

انخفاض قيمة الموجودات المالية 
تقوم المجموعة بإدراج مخصص لخسائر الائتمان المتوقعة لكافة أدوات الدين غير المحتفظ بها بالقيمة العادلة من خلال الأرباح والخسائر. تعتمد 

خسائر الائتمان المتوقعة على الفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية المستحقة وفقاً للعقد وكافة التدفقات النقدية التي تتوقع المجموعة 
استلامها، والتي يتم خصمها بقيمة تقريبية لمعدل الفائدة الفعلي الأصلي. تتضمن التدفقات النقدية المتوقعة التدفقات النقدية من بيع 

الضمانات المحتفظ بها أو التعزيزات الائتمانية الأخرى التي تُعتبر جزءاً لا يتجزأ من الأحكام التعاقدية.

يتم إدراج خسائر الائتمان المتوقعة على مرحلتين. بالنسبة للتعرضات الائتمانية التي لم ينشأ عنها ارتفاع جوهري في مخاطر الائتمان منذ الإدراج 
المبدئي، يتم تكوين مخصص لخسائر الائتمان المتوقعة لخسائر الائتمان التي تنتج عن أحداث التعثر المحتملة في غضون الإثني عشر شهراً 

القادمة )خسارة الائتمان المتوقعة لمدة 12 شهر(. بالنسبة لتلك التعرضات الائتمانية التي نشأ عنها ارتفاع جوهري في مخاطر الائتمان منذ الإدراج 
المبدئي، يتوجب تكوين مخصص لخسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر المتبقي للتعرض، بغض النظر عن توقيت التعثر )خسارة الائتمان 

المتوقعة على مدى العمر المتوقع للأداة(. بالنسبة للذمم التجارية المدينة وموجودات العقود، تقوم المجموعة بتطبيق نهج مبسط لاحتساب 
خسائر الائتمان المتوقعة. لذلك، لا تقوم المجموعة بتتبع التغيرات في مخاطر الائتمان، ولكن بدلًا من ذلك تقوم بإدراج مخصص خسارة بناءً على 

خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر المتوقع للأداة في تاريخ كل تقارير مالية. قامت المجموعة بتقييم أرصدة الذمم المدينة على أساس 
فردي بناءً على خبرتها في خسائر الائتمان التاريخية، والتي تم تعديلها للعوامل المستقبلية الخاصة بالمدينين والبيئة الاقتصادية.

تعتبر المجموعة أن أصل مالي في حالة تعثر عندما تكون مدفوعاته التعاقدية متأخرة لمدة 300 يوماً. ومع ذلك، في بعض الحالات، قد تعتبر 
المجموعة أيضاً أن الأصل المالي يكون في حالة تعثر عندما تشير المعلومات الداخلية أو الخارجية إلى أنه من غير المحتمل أن تستلم المجموعة 

المبالغ التعاقدية المستحقة بالكامل قبل أخذ أية تحسينات ائتمانية محتفظ بها لدى المجموعة في الاعتبار. يتم شطب أصل مالي عندما لا 
يكون هناك توقع معقول لاسترداد التدفقات النقدية التعاقدية.

استبعاد الموجودات المالية
يتم استبعاد الأصل المالي )أو عند اللزوم جزء من الأصل المالي، أو جزء من مجموعة من الموجودات المالية المتشابهة( عند:

• انتهاء حقوق استلام التدفقات النقدية من الأصل؛ أو	
• قيام المجموعة بتحويل حقوقها في استلام التدفقات النقدية من الأصل، أو افتراضها التزام لدفع التدفقات النقدية المستلمة بالكامل مع 	

عدم حدوث تأخير جوهري لطرف ثالث ضمن »اتفاقية تحويل«، أو إما أ( قيام المجموعة بتحويل كافة مخاطر ومنافع الملكية الجوهرية للأصل، 
أو ب( عدم قيام المجموعة بتحويل أو الاحتفاظ بمخاطر ومنافع الملكية الجوهرية، ولكن قيامها بتحويل السيطرة على الأصل.

عندما تقوم المجموعة بتحويل حقوقها في استلام التدفقات النقدية من الأصل أو عند دخولها في اتفاقية تحويل، فإنها تقوم بتقييم ما إذا 
كانت، وإلى أي مدى، قد احتفظت بمخاطر ومنافع الملكية. عندما لا تقوم بتحويل أو الاحتفاظ بشكل جوهري بكافة مخاطر ومنافع الأصل أو 

تحويل السيطرة على الأصل، يتم إدراج الأصل إلى مدى مشاركة المجموعة المستمرة في الأصل. في هذه الحالة، تقوم الشركة كذلك بإدراج التزام 
مرتبط به. يتم قياس الأصل المحول والالتزام المرتبط به على أساس يعكس الحقوق والالتزامات التي تحتفظ بها المجموعة. يتم قياس المشاركة 

المستمرة التي تأخذ شكل ضمان على الأصل المحول، بالقيمة الدفترية الأصلية للأصل والحد الأقصى للمبلغ الذي قد يُطلب من المجموعة 
سداده، أيهما أقل.
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المطلوبات المالية  	)2
الإدراج المبدئي والقياس 

يتم تصنيف المطلوبات المالية، عند الإدراج المبدئي، كمطلوبات مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح والخسائر، أو كقروض وسلفيات، أو كذمم 
دائنة، أو كمشتقات مصنفة كأدوات تحوط في تحوط فعال، كما هو مناسب.يتم إدراج جميع المطلوبات المالية مبدئياً بالقيمة العادلة، وفي حالة 

القروض والسلفيات والذمم الدائنة، بصافي التكاليف العائدة بشكل مباشر إلى المعاملة. 

تتضمن المطلوبات المالية للمجموعة القروض البنكية ومطلوبات عقود الإيجار والذمم الدائنة والمبالغ المستحقة الدفع.

القياس اللاحق
يعتمد قياس المطلوبات المالية على تصنيفها كما هو موضح أدناه:

المطلوبات المالية بالتكلفة المطفأة )القروض والسلفيات(
بعد الإدراج المبدئي، يتم لاحقاً قياس القروض والسلفيات التي تحمل فائدة بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة سعر الفائدة الفعلي. يتم إدراج 

الأرباح أو الخسائر في الربح أو الخسارة عند استبعاد المطلوبات وكذلك من خلال عملية إطفاء سعر الفائدة الفعلي. يتم احتساب التكلفة المطفأة 
بعد الأخذ في الاعتبار لأي خصم أو علاوة عند الاستحواذ والرسوم أو التكاليف التي تشكل جزءاً لا يتجزأ من سعر الفائدة الفعلي. يتم إدراج إطفاء 

سعر الفائدة الفعلي كتكاليف تمويل في بيان الدخل الشامل الموحد.

تطبق هذه الفئة عادة على القروض والسلفيات، ومطلوبات عقود الإيجار، والسحوبات على المكشوف من البنك، والمبالغ المستحقة من الأطراف 
ذات العلاقة، والذمم الدائنة والمستحقات. 

المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة
تتضمن المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة المطلوبات المالية المخصصة عند الإدراج المبدئي كقيمة عادلة من خلال الربح 

أو الخسارة. تتضمن هذه الفئة أيضاً أدوات مالية مشتقة مبرمة داخل المجموعة وغير مخصصة كأدوات حماية في علاقات حماية بحسب المعيار 
الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 9. يتم إدراج الأرباح أو الخسائر في المطلوبات بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة في بيان الدخل الشامل 
تحت تكاليف التمويل. يتم تخصيص المطلوبات المالية المخصصة عند الإدراج المبدئي بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة في تاريخ الإدراج 

المبدئي، فقط في حال تم استيفاء أحكام المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 9.

الاستبعاد
يتم استبعاد الالتزام المالي عندما يتم استيفاء الالتزام بموجب المطلوبات أو إلغائه أو انتهاء صلاحيته. عندما يتم استبدال التزام مالي قائم بآخر 

من نفس المقرض بشروط مختلفة إلى حد كبير، أو إذا تم تعديل شروط الالتزام الحالي بشكل كبير، يتم التعامل مع هذا الاستبدال أو التعديل 
كاستبعاد للالتزام الأصلي وإدراج لالتزام جديد ويتم إدراج الفرق في القيم الدفترية المعنية في بيان الدخل الشامل الموحد. 

مقاصة الأدوات المالية
يتم مقاصة الموجودات المالية والمطلوبات المالية ويتم إدراج صافي المبلغ في بيان المركز المالي في حال كان هناك حق قانوني واجب التنفيذ 

حالياً لمقاصة المبالغ المدرجة وهناك نية للتسوية على أساس الصافي وتحقيق الموجودات وتسوية المطلوبات في وقتٍ واحد.

الأدوات المالية المشتقة 
يتم تصنيف المشتقات كأدوات مالية مشتقة ما لم يتم تخصيصها كأدوات حماية فعالة أو عقود ضمان مالي. يتم إدراج المشتقات مبدئياً 

بالقيمة العادلة في تاريخ إبرام عقد المشتقات، ويتم قياسها لاحقاً بالقيمة العادلة. يتم إدراج الأدوات المالية المشتقة في بيان المركز المالي 
بالقيمة العادلة التي تعكس التغيرات في أسعار الفائدة. يتم إدراج الأرباح أو الخسائر الناتجة من التغيرات في القيمة العادلة في بيان الدخل ما لم 

يتم تخصيص المشتقات كصافي حماية الاستثمار جزء فعال من حماية التدفقات النقدية.، والذي يتم إدراجه في الدخل الشامل الآخر. في حال 
كانت القيمة العادلة للمشتق موجبة يتم تصنيفها كأصل، في حال كانت القيمة العادلة للمشتق سالبة يتم تصنيفها كالتزام. 

تستخدم المجموعة أيضاً قيود وتبادلات أسعار الفائدة لإدارة مخاطرها المرتبطة بتقلبات أسعار الفائدة. يتم إدراج تلك الأدوات المالية المشتقة 
مبدئياً بالقيمة العادلة في التاريخ الذي تم فيه إبرام عقد المشتقات، ويتم قياسها لاحقاً بالقيمة العادلة. تتكون الأدوات المالية المشتقة من 
تبادلات أسعار الفائدة ويتم قياسها بالقيمة الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية التقديرية والمخصومة بناءً على منحنيات العائد المطبقة 

والمشتقة من أسعار الفائدة المتداولة. بناءً على درجة التي تكون فيها القيمة العادلة قابلة للملاحظة، يتم تصنيف تبادلات أسعار الفائدة ضمن 
المستوى 2 من تراتبية القيمة العادلة.

31 ديسمبر 2022
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التصنيف المتداول مقابل التصنيف غير المتداول
تقوم المجموعة بعرض موجوداتها ومطلوباتها في بيان المركز المالي بناءً على التصنيف المتداول / غير المتداول. يتم تصنيف الأصل كمتداول 

عند:
• توقع تحقيقه أو النية في بيعه أو استخدامه ضمن نطاق الدورة التشغيلية الاعتيادية؛	
• الاحتفاظ به بهدف رئيسي وهو المتاجرة؛	
• توقع تحقيقه خلال فترة إثنى عشر شهراً بعد فترة التقارير المالية، أو 	
• النقد أو ما يعادله باستثناء النقد المقيد من التبادل أو المستخدم لتسوية التزام لفترة اثنى عشر شهراً على الأقل بعد فترة التقارير المالية.	

يتم تصنيف كافة الموجودات الأخرى كموجودات غير متداولة.

يتم تصنيف الالتزام كمتداول عند:
• توقع تسويته ضمن نطاق الدورة التشغيلية الاعتيادية؛	
• الاحتفاظ به بهدف رئيسي وهو المتاجرة؛	
• يتم تسويته خلال فترة اثنى عشر شهراً بعد فترة التقارير المالية؛ أو	
• عدم وجود حق غير مشروط لتأجيل تسوية الالتزام لفترة اثنى عشر شهراً على الأقل بعد فترة التقارير المالية.	

تقوم المجموعة بتصنيف كافة المطلوبات الأخرى كمطلوبات غير متداولة.

المخزون
يتم تقييم المخزون بالتكلفة وصافي القيمة القابلة للتحقيق أيهما أقل، بعد تكوين مخصص مستحق للبنود المتقادمة وبطيئة الحركة. يتم 

تحديد التكاليف المتكبدة لجلب كل منتج إلى حالته وموقعه الحاليين على أساس المتوسط المرجح. يتم تقدير صافي القيمة القابلة للتحقيق بناءً 
على سعر البيع التقديري ناقصاً أية تكاليف متوقع تكبدها عند الاستبعاد.

مكافآت نهاية الخدمة للموظفين
تقدم المجموعة مكافأة نهاية الخدمة لموظفيها الوافدين في الإمارات العربية المتحدة وسلطنة عمان. يستند عادة استحقاق هذه المكافآت 
على الراتب النهائي للموظفين ومدة الخدمة الخاضعة لإكمال الحد الأدنى من فترة الخدمة. يتم استحقاق التكاليف المتوقعة لهذه المكافآت 

على مدى فترة الخدمة.

يتم دفع اشتراكات التقاعد للموظفين من مواطني دولة الإمارات العربية المتحدة وفقًا للقانون الاتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم )2( 
لسنة 2000 للمعاشات التقاعدية والتأمينات الاجتماعية. يتم تحميل هذه المساهمات على بيان الدخل الشامل الموحد خلال فترة خدمة الموظف.

يتم دفع مكافأة نهاية الخدمة للموظفين العمانيين وفقًا لبنود قانون الضمان الاجتماعي لسنة 1991 وقانون صندوق تقاعد موظفي الخدمة 
المدنية.

المخصصات
يتم إدراج المخصصات عندما يكون على المجموعة التزام حالي )قانوني أو استنتاجي( نتيجة لحدث سابق، ومن المحتمل أن يطلب من المجموعة 
تسوية الالتزام ويمكن إجراء تقدير موثوق به لمبلغ الالتزام. عندما تتوقع المجموعة تعويض بعض أو كل المخصصات، يتم إدراج التعويض كأصل 

منفصل ولكن فقط عندما يكون التعويض مؤكد افتراضياً. يتم عرض المصاريف المتعلقة بأي مخصص في بيان الدخل الشامل الموحد في 
صافي أي تعويض.

يتم قياس المخصصات بالقيمة الحالية للنفقات المتوقعة المطلوبة لتسوية الالتزام في نهاية فترة التقارير المالية، باستخدام معدل يعكس 
تقييمات السوق الحالية للقيمة الوقتية للأموال والمخاطر المرتبطة بالالتزام.

يتم مراجعة المخصصات في تاريخ كل تقارير مالية وتعديلها لتعكس أفضل تقدير حالي. إذا كان من غير المحتمل أن التدفق الخارجي للمصادر 
المتضمنة في الأصل سيتطلب تسوية الالتزام، حينها يتم عكس المخصص.
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 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة( 2.7
تحويلات العملات الأجنبية

يتم عرض البيانات المالية الموحدة بالدرهم الإماراتي وهو العملة الوظيفية للشركة، وتحدد كل شركة في المجموعة عملتها الوظيفية الخاصة 
بها ويتم قياس البنود المدرجة في البيانات المالية لكل شركة باستخدام تلك العملة الوظيفية.

يتم إدراج المعاملات بالعملات الأجنبية بعملة التعامل بالسعر السائد في تاريخ المعاملة، ويتم تحويل الموجودات والمطلوبات النقدية بالعملات 
الأجنبية بأسعار الصرف السائدة بتاريخ التقارير المالية. تدرج جميع الفروق في بيان الدخل الشامل الموحد. يتم التعامل مع أي شهرة ناتجة عن 

الاستحواذ على عملية أجنبية وأي تعديلات في القيمة العادلة على القيم الدفترية للموجودات والمطلوبات الناتجة عن الشراء كموجودات 
ومطلوبات العملية الأجنبية ومحولة بسعر الإغلاق.

يتم تحويل البنود غير النقدية التي يتم قياسها من حيث التكلفة التاريخية بعملة أجنبية باستخدام أسعار الصرف في تواريخ المعاملات المبدئية. 
يتم تحويل البنود غير النقدية المقاسة بالقيمة العادلة بعملة أجنبية باستخدام أسعار الصرف في التاريخ الذي يتم فيه تحديد القيمة العادلة. 

يتم التعامل مع الارباح أو الخسائر الناتجة عن تحويل البنود غير النقدية المقاسة بالقيمة العادلة بما يتماشى مع إدراج الأرباح أو الخسائر الناتجة عن 
التغير في القيمة العادلة للبند.

عقود الإيجار
تقوم المجموعة عند بداية العقد، بتقييم ما إذا كان العقد عبارة عن، أو يتضمن، عقد إيجار. يحدث ذلك إذا كان العقد يحمل الحق في السيطرة 

على استخدام الأصل المحدد لفترة من الوقت مقابل اعتبار.

المجموعة كمستأجر
تطبق المجموعة طريقة واحدة لإدراج وقياس كافة عقود الإيجار، باستثناء عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود الإيجار ذات الموجودات منخفضة 

القيمة. تقوم المجموعة بإدراج مطلوبات عقود الإيجار لسداد مدفوعات عقود الإيجار وموجودات حق الاستخدام التي تمثل حق استخدام 
الموجودات الضمنية.

يتم استهلاك موجودات حق الاستخدام على أساس القسط الثابت على مدة عقد الإيجار كما يلي:

51.5 سنةالأرض
5 إلى 25 سنةالمباني

 موجودات حق الاستخدام أ‌(
تقوم المجموعة بإدراج موجودات حق الاستخدام في تاريخ بدء عقد الإيجار )أي، التاريخ الذي يصبح فيه الأصل الضمني متاحاً للاستخدام(. يتم 

قياس موجودات حق الاستخدام بالتكلفة، ناقصاً أية خسائر استهلاك وانخفاض في القيمة متراكمة، ويتم تعديلها لأية عملية إعادة قياس 
لمطلوبات عقود الإيجار. تتضمن تكلفة موجودات حق الاستخدام مبلغ مطلوبات عقود الإيجار المدرج، والتكاليف المباشرة المبدئية المتكبدة، 

ومدفوعات الإيجار التي تمت في أو قبل تاريخ بدء العقد، ناقصاً أية حوافز إيجار مستلمة. يتم استهلاك موجودات حق الاستخدام المدرجة على 
أساس القسط الثابت على مدى الأعمار الإنتاجية التقديرية للأصل وفترة الإيجار، أيهما أقصر. 

في حال تحويل ملكية الأصل المؤجر إلى المجموعة بنهاية فترة الإيجار أو ان التكلفة تعكس ممارسة خيار الشراء، يتم احتساب الاستهلاك 
باستخدام العمر الإنتاجي التقديري للأصل. 

 مطلوبات عقود الإيجار ب‌(
في تاريخ بدء عقد الإيجار، تقوم المجموعة بإدراج مطلوبات عقود الإيجار المقاسة بالقيمة الحالية لمدفوعات الإيجار التي يتوجب دفعها على مدى 

فترة عقد الإيجار. تتضمن مدفوعات الإيجار المدفوعات الثابتة ناقصاً أية حوافز إيجار مدينة ومدفوعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشر أو 
معدل، والمبالغ المتوقع دفعها بموجب ضمانات القيمة المتبقية. 

تتضمن مدفوعات الإيجار كذلك سعر ممارسة خيار الشراء والذي من المؤكد أن تمارسه المجموعة ومدفوعات غرامات إنهاء عقد الإيجار، إذا كانت 
مدة عقد الإيجار تُظهر أن المجموعة تمارس خيار الإنهاء. يتم إدراج مدفوعات الإيجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشر أو معدل كمصاريف في 

الفترة التي يقع فيها الحدث أو الظرف الذي يؤدي إلى الدفع.

عند احتساب القيمة الحالية لمدفوعات الإيجار، تستخدم المجموعة معدل الاقتراض الإضافي في تاريخ بدء الإيجار إذا كان معدل الفائدة الضمني 
في عقد الإيجار غير قابل للتحديد بسهولة. بعد تاريخ بدء عقد الإيجار، يتم زيادة مبلغ مطلوبات عقود الإيجار لتعكس تراكم الفائدة ويتم تخفيض 

مدفوعات الإيجار المقدمة. وبالإضافة إلى ذلك، يتم إعادة قياس القيمة الدفترية لمطلوبات عقود الإيجار إذا كان هناك تعديل أو تغيير في مدة 
الإيجار أو تغيير في مدفوعات الإيجار )أي بمعني، التغيرات في المدفوعات المستقبلية الناتجة من تغير في المؤشر أو المعدل المستخدم في 

تحديد مدفوعات الإيجار هذه( أو تغيير في التقييم خيار شراء الأصل الضمني.

31 ديسمبر 2022
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 عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود الإيجار ذات الموجودات منخفضة القيمة ج(
تطبق المجموعة الإعفاء من إدراج عقود الإيجار قصيرة الأجل على عقود إيجارها قصيرة الأجل )أي عقود الإيجار التي لها مدة إيجار تبلغ 12 شهر 

أو أقل من تاريخ بدء العقد ولا تحتوي على خيار شراء(. كما تقوم كذلك بتطبيق الإعفاء من إدراج عقود الإيجار ذات الموجودات منخفضة القيمة 
على عقود إيجار المعدات المكتبية التي تعتبر منخفضة القيمة. يتم إدراج مدفوعات الإيجار على عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود الإيجار ذات 

الموجودات منخفضة القيمة كمصاريف على أساس القسط الثابت على مدى فترة الإيجار.

الضرائب 
ضريبة الدخل الحالية

يتم قياس موجودات ومطلوبات ضريبة الدخل الحالية للسنوات الحالية والسابقة بالمبلغ المتوقع استرداده أو دفعه إلى السلطات الضريبية. إن 
معدلات الضرائب والقوانين الضريبية المستخدمة لاحتساب المبلغ هي تلك التي تم تشريعها بشكل جوهري في تاريخ التقارير المالية في البلدان 

التي تعمل فيها المجموعة وتولد دخل خاضع للضريبة.

يتم إدراج ضريبة الدخل الحالية المتعلقة بالبنود المدرجة مباشرة في حقوق الملكية وليس في بيان الدخل الشامل الموحد. تقوم الإدارة بشكل 
دوري بتقييم المواقف التي يتم اتخاذها في الإقرارات الضريبية فيما يتعلق بالحالات التي تخضع فيها اللوائح الضريبية المعمول بها للتفسير 

وتكوين المخصصات بما يلائم. 

عمان
تم منح مستشفى لايف لاين ذ.م.م، شركة تابعة في عمان، إعفاء ضريبي حتى 26 نوفمبر 2016. إن الخسائر الضريبية المرحلة 55.694.778 درهم 

)5.838.027 ريال عماني( من تاريخ التأسيس حتى 26 نوفمبر 2016 هي مؤهلة للمقاصة مقابل دخل مستقبلي خاضع للضريبة بدون تاريخ صلاحية.

إن المعدل الضريبي المطبق على مستشفى لايف لاين ذ.م.م هو 15% )2021: 15%(. لأغراض تحديد النتيجة الخاضعة للضريبة للسنة، تم تعديل 
الخسارة المحاسبية للأغراض الضريبية. تتضمن التعديلات للأغراض الضريبية البنود المتعلقة بالدخل والمصاريف. تعتمد التعديلات على الدراية 

الحالية بالقوانين واللوائح والممارسات الضريبية السارية.

لدى الشركة التابعة في عمان خسارة خاضعة للضريبة للسنة. وعليه، فإن المعدل الضريبي المطبق هو لا شيء )2021: لا شيء(. لا يمكن تعديل 
متوسط المعدل الضريبي الفعلي في ضوء الخسارة الخاضعة للضريبة.

أعلنت الشركة التابعة في عمان وقدرت الخسائر الخاضعة للضريبة المتاحة للمقاصة مقابل الأرباح المستقبلية الخاضعة للضريبة كما يلي:

كما في 31 ديسمبر
2022

درهم
2021

درهم

2011283,634283,634 )مقيمة – غير محددة( 
20127,008,8957,008,895 )مقيمة – غير محددة(
20134,967,4214,967,421 )مقيمة – غير محددة(
20149,108,7069,108,706 )مقيمة – غير محددة(
20155,686,3555,686,355 )مقيمة – غير محددة(
201628,639,76728,639,767 )مقيمة – غير محددة(

3,473,523–2016 )مقيمة – محددة(
201748,577,63248,577,632 )مقيمة – محددة(
201840,641,43040,641,430 )مقيمة – محددة(
201920,562,95520,562,955 )مقيمة – محددة(

202013,882,87513,882,875 )معلنة(
20217,055,3367,055,336 )معلنة(

–9,559,159 2022 )مقدرة(
195,974,165189,888,529

لم يتم إدراج أصل ضريبي مؤجل في الخسائر الضريبية المرحلة في هذه البيانات المالية الموحدة نسبة للشكوك حول الأرباح المستقبلية الخاضعة 
للضريبة المتاحة. تم إصدار التقييمات الضريبية من قبل السلطات الضريبية حتى سنة 2019.

الهند
تأسست دايناميك لحلول الرعاية الصحية برايفت ليميتد، شركة تابعة في الهند بتاريخ 18 أغسطس 2017 في منطقة أنفوبارك الاقتصادية الخاصة 
)المرحلة -2( في كوتشي بولاية كيرلا، وتخضع لأحكام قانون المناطق الاقتصادية الخاصة لسنة 2005. لدى الشركة التابعة في الهند إعفاء من 

ضريبة الدخل بنسبة 100% في إيرادات التصدير لوحدات المنطقة الاقتصادية الخاصة بموجب الفقرة 10AA من قانون ضريبة الدخل للخمس سنوات 
الأولى، 50% للخمس سنوات التالية، و50% لأرباح التصدير المسترجعة للخمس سنوات التالية. تقدم دايناميك لحلول الرعاية الصحية برايفت ليميتد 

الخدمات إلى شركات المجموعة في الشرق الأوسط، وعليه، يتم توليد الإيرادات من إيرادات التصدير. لا زالت دايناميك لحلول الرعاية الصحية برايفت 
ليميتد في مرحلة الإعفاء الضريبي، وعليه، لم يتم إدراج مخصص.
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 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة( 2.7
ضريبة الدخل المؤجلة

يتم قياس موجودات ومطلوبات ضريبة الدخل المؤجلة باستخدام معدلات ضريبة الدخل التي تم تشريعها بشكل جوهري كما في تاريخ التقارير 
المالية الموحدة والتي من المتوقع تطبيقها على الدخل الخاضع للضريبة في السنة التي يتوقع فيها استرداد أو تسوية الفروق المؤقتة. يتم إدراج 

التغيرات على هذه الأرصدة في بيان الربح أو الخسارة الموحد في الدخل الشامل الآخر في السنة التي حدثت فيها.

تتم مراجعة القيمة الدفترية لموجودات ضريبة الدخل المؤجلة في تاريخ كل تقارير مالية وتخفيضها إلى الحد الذي لم يعد من المحتمل توفر 
ربح ضريبي كافٍ للسماح باستخدام كل أو جزء من أصل ضريبة الدخل المؤجلة. يتم إعادة تقييم موجودات ضريبة الدخل المؤجلة غير المدرجة 

في تاريخ كل تقارير مالية ويتم إدراجها إلى الحد الذي يصبح فيه من المحتمل أن تسمح الأرباح المستقبلية الخاضعة للضريبة باسترداد أصل ضريبة 
الدخل المؤجلة.

تتم تسوية موجودات ضريبة الدخل المؤجلة ومطلوبات ضريبة الدخل المؤجلة، إذا كان هناك حق قانوني واجب التطبيق لمقاصة الموجودات 
الضريبية الحالية مقابل مطلوبات ضريبة الدخل الحالية وتتعلق ضرائب الدخل المؤجلة بنفس الشركة الخاضعة للضريبة ونفس السلطة الضريبية.

ضريبة القيمة المضافة 
يتم إدراج المصاريف والموجودات بصافي قيمة ضريبة القيمة المضافة، باستثناء:

عندما يتم تكبد ضريبة القيمة المضافة في شراء موجودات أو خدمات غير قابلة للاسترداد من هيئة الضرائب، في هذه الحالة، يتم إدراج ضريبة  	-1
القيمة المضافة كجزء من تكلفة الاستحواذ على الأصل أو كجزء من مصاريف البند، كما هو ملائم؛ أو

عندما يتم إدراج الذمم المدينة والذمم الدائنة مع قيمة ضريبة القيمة المضافة. 	-2

يتم إدراج صافي قيمة ضريبة القيمة المضافة القابلة للاسترداد من، أو المستحقة الدفع إلى، هيئة الضرائب كجزء من الذمم المدينة أو الذمم 
الدائنة في بيان المركز المالي الموحد.

ضريبة الشركات في الإمارات العربية المتحدة
في 9 ديسمبر 2022، أصدرت وزارة المالية في دولة الإمارات العربية المتحدة المرسوم بقانون اتحادي رقم 47 لسنة 2022 بشأن الضرائب على الشركات 

والأعمال )قانون الضرائب على الشركات أو القانون( لتشريع نظام ضريبة الشركات الاتحادي في دولة الإمارات العربية المتحدة. سوف يسري 
مفعول نظام ضريبة الشركات على الفترات المحاسبية التي تبدأ في أو بعد 1 يونيو 2023.

بشكل عام، سوف تخضع الأعمال في دولة الإمارات العربية المتحدة لمعدل ضريبة الشركات بنسبة 9٪. سوف يتم تطبيق معدل 0٪ على الدخل 
الخاضع للضريبة الذي لا يتجاوز حداً معيناً سوف يتم تحديده بقرار من مجلس الوزراء )من المؤكد أن يبلغ 375.000 درهم بموجب قرار مجلس الوزراء 

الصادر بعد نهاية السنة(. بالإضافة إلى ذلك، هناك العديد من القرارات الأخرى التي لم يتم الانتهاء من وضعها بعد من قبل مجلس الوزراء والتي 
تعتبر هامة من أجل قيام الشركات بتحديد وضعها الضريبي والدخل الخاضع للضريبة. لذلك، بانتظار صدور هذه القرارات الهامة من مجلس الوزراء 

كما في 31 ديسمبر 2022، اعتبرت المجموعة أن القانون لم يتم سنه موضوعياً من منظور معيار المحاسبة الدولي رقم 12 - ضرائب الدخل كما 
في 31 ديسمبر 2022. سوف تواصل المجموعة مراقبة توقيت إصدار هذه القرارات الهامة عن مجلس الوزراء لتحديد وضعها الضريبي وتطبيق معيار 

المحاسبة الدولي رقم 12 - ضرائب الدخل.

تعمل المجموعة حالياً على تقييم التأثير المحتمل على البيانات المالية الموحدة، من منظور كل من الضرائب الحالية والمؤجلة، بمجرد صدور هذ 
القرارات الهامة عن مجلس الوزراء.

 الإيرادات 3
 أنواع الإيرادات 3.1

2022
درهم

2021
درهم

3,811,509,0843,258,024,198إيرادات العيادة 
64,532,39457,926,216إيرادات الصيدلية 

40,790,37628,009,878إيرادات تشغيلية أخرى
3,916,831,8543,343,960,292الإيرادات من العقود مع العملاء

7,178,7937,030,942إيرادات الإيجار
3,924,010,6473,350,991,234

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(
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 الإيرادات من العقود مع العملاء – توقيت الإدراج 3.2

2022
درهم

2021
درهم

2,471,733,6382,171,350,097العيادات الخارجية – الخدمات المقدمة في نقطة زمنية محددة
1,339,775,4461,086,674,101العيادات الداخلية – الخدمات المقدمة بمرور الوقت

64,532,39457,926,216الصيدلية – الخدمات المقدمة في نقطة زمنية محددة
40,790,37628,009,878إيرادات تشغيلية أخرى – الخدمات المقدمة في نقطة زمنية

3,916,831,8543,343,960,292

 الإيرادات من العقود مع العملاء حسب الأسواق الجغرافية 3.3

2022
درهم

2021
درهم

3,743,327,9823,151,138,051الإمارات العربية المتحدة
173,503,872192,822,241سلطنة عمان

3,916,831,8543,343,960,292

 الإيرادات من العقود مع العملاء حسب نوع الأصل 3.4

2022
درهم

2021
درهم

3,431,309,9932,913,289,538المستشفيات
380,199,091344,734,660المراكز الطبية

64,532,39457,926,216الصيدليات
40,790,37628,009,878أخرى

3,916,831,8543,343,960,292

التزامات الأداء
يتم استيفاء التزامات الأداء بناءً على طبيعة الخدمات الطبية أو عند تسليم البضائع والتوريدات الطبية في حالة السلع الصيدلانية. تمنح بعض 

عقود بيع سلع الصيدلية إلى العملاء حق الاسترداد. بالرغم من ذلك، فإن استرداد المبيعات يخضع للتفاوض مقارنة بإجمالي بيع سلع الصيدلية. 
بحسب تحليل التجربة والبيانات التاريخية، يتم تقدير استرداد المبيعات بأقل من 0.05% من إجمالي المبيعات خلال سنة مالية. نظراً لأن استرداد 

مبيعات المجموعة غير جوهري، لم تدرج المجموعة التزام استرداد وحق أصل الاسترداد لاسترداد المبيعات المتوقع كما في تواريخ التقارير المالية. 

في الشرق الأوسط، يتضمن إجراء الأعمال الاعتيادية المرتبط بالمعاملات مع المصدرين مبلغ المطالبات غير المعتمدة والتي لم يدفعها المصدر. 
قد يتم رفض المطالبات لأسباب تقنية وطبية. وعليه، تتوقع شركات الرعاية الصحية ضمن المجموعة مبلغ اعتبار أقل من المبلغ الوارد في 

الفاتورة الأصلية. يشكل هذا الرفض اعتبار متغير بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15. يتم إدراج الاعتبار المتغير كإيرادات للحد الذي 
يكون فيه من المتحمل بشكل كبير أن عكس الإيرادات لن يحدث. بموجب المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 15، يتم إدراج هذه المطالبات 

المرفوضة كجزء من الإيرادات )انخفاض الإيرادات المدرجة(.

إيرادات الإيجار
إن إيرادات الإيجار المستلمة من الأطراف الخارجية خلال السنة هي من إيجار الفائض أو المساحات غير المستخدمة في المستشفيات والمراكز 

الطبية. تعتمد إيرادات الإيجار على اتفاقيات الإيجار الفردية بمدة إيجار ملزمة لسنة واحدة أو أقل. وعليه، يتم تصنيفها كعقود إيجار قصيرة الأجل.

لا توجد التزامات أداء غير مستوفية كما في تاريخ التقارير المالية. وعليه، لا توجد أسعار معاملات مطلوب تخصيصها في التزامات الأداء المتبقية 
وغير المستوفية.

 رواتب ومكافآت الأطباء والموظفين 4

2022
درهم

2021
درهم

1,578,420,1211,284,630,666رواتب وأجور الأطباء والموظفين
29,533,29727,308,624تكاليف سكن الموظفين

35,608,75230,343,510مكافآت نهاية الخدمة للموظفين )إيضاح 13(
25,561,55222,515,797تكاليف تأمين الموظفين

32,295,72029,788,769أخرى
1,701,419,4421,394,587,366
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 تكاليف التمويل 5
2022

درهم
2021

درهم

147,465,131142,394,372فائدة على القروض والسلفيات
51,851,85056,879,905مصاريف الفائدة على مطلوبات عقود الإيجار )إيضاح 16(

2,225,2212,887,053رسوم تجديد المرافق
8,494,0464,774,196فائدة على السحوبات على المكشوف من البنوك

934,1452,267,413فائدة على الفواتير المخصومة
210,970,393209,202,939

 مصاريف أخرى 6
2022

درهم
2021

درهم

77,646,13762,207,685مصاريف التنظيف والضيافة
64,096,56052,726,849تكاليف الإصلاح والصيانة

54,494,27755,498,740مصاريف التسويق
28,108,88530,000,000مصاريف الشركات )إيضاح 17(

22,550,34925,456,531مصاريف قانونية ومهنية
16,094,87213,260,708مصاريف الأمن
15,281,1207,250,524مصاريف النقل

)2,497,976(9,416,881التغير في القيمة العادلة لمعدل ربح التبادل )إيضاح 22(
8,204,4056,968,507الطباعة والقرطاسية

3,997,2623,866,553الائتمان والعمولة
3,487,5431,480,715مصاريف بنكية

35,437,26121,823,831مصاريف متنوعة
338,815,552278,042,667

 )أ( الممتلكات والمعدات  7

مباني
درهم

تحسينات على 
المأجور

درهم
معدات طبية

درهم
أثاث وتجهيزات

درهم

معدات الحاسب 
الآلي 

ومعدات مكتبية
درهم

سيارات
درهم

الإجمالي
درهم

2022
التكلفة:

754,646,0761,301,315,4071,765,538,155154,292,986107,711,67663,215,4384,146,719,738في 1 يناير 2022
3,695,1929,402,51128,534,5417,738,86316,715,1536,457,95372,544,213إضافات

تحويل إلى أطراف 
)21,345,078()4,669,680()98,798()117,840()12,445,075()4,013,685(–ذات علاقة )إيضاح 17(

تحويل من الأعمال 
الرأسمالية قيد 

155,416––119,08336,333––التنفيذ )إيضاح 8(
)9,209,652()50,562(––)8,949,210()209,880(–استبعادات

758,341,2681,306,494,3531,772,797,494161,950,342124,328,03164,953,1494,188,864,637في 31 ديسمبر 2022
الاستهلاك المتراكم:

18,785,008502,370,6051,171,248,278132,202,91585,965,38955,226,9551,965,799,150في 1 يناير 2022
15,117,50376,391,853132,476,1759,240,97510,597,8653,577,512247,401,883المحمل للسنة

تحويل إلى أطراف 
)16,802,078()3,166,756()85,458()84,218()11,704,968()1,760,678(–ذات علاقة )إيضاح 17(

)9,038,025()29,059(––)8,833,316()175,650(–استبعادات
33,902,511576,826,1301,283,186,169141,359,67296,477,79655,608,6522,187,360,930في 31 ديسمبر 2022

صافي القيمة 
الدفترية:

724,438,757729,668,223489,611,32520,590,67027,850,2359,344,4972,001,503,707في 31 ديسمبر 2021

تم رهن ممتلكات ومعدات بقيمة 426.968.078 درهم )2021: 2.118.873.910 درهم( كضمان مقابل قروض وسلفيات المجموعة )إيضاح 14(.

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(
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تم إنشاء مباني مدينة برجيل الطبية على أرض مستأجرة من دائرة التنمية الاقتصادية أبوظبي. إن فترة عقد الإيجار المبدئية هي 27 سنة. خلال سنة 
2022، تم تمديد عقد إيجار الأرض بشكل دائم من قبل دائرة التنمية الاقتصادية. 

مباني
درهم

تحسينات على 
المأجور

درهم
معدات طبية

درهم
أثاث وتجهيزات

درهم

معدات الحاسب 
الآلي ومعدات 

مكتبية
درهم

سيارات
درهم

الإجمالي
درهم

2021
التكلفة:

746,927,3141,286,335,1161,657,478,624148,433,990101,464,65459,780,3724,000,420,070في 1 يناير 2021
7,718,76214,916,54129,902,6225,858,9966,247,0223,435,06668,079,009إضافات

تحويل من الأعمال 
الرأسمالية قيد التنفيذ 

78,220,659–––63,75078,156,909–)إيضاح 8(
754,646,0761,301,315,4071,765,538,155154,292,986107,711,67663,215,4384,146,719,738في 31 ديسمبر 2021

الاستهلاك المتراكم:
3,757,912423,179,0661,006,330,410122,763,93677,316,26451,212,0631,684,559,651في 1 يناير 2021

15,027,09679,191,539164,917,8689,438,9798,649,1254,014,892281,239,499المحمل للسنة
18,785,008502,370,6051,171,248,278132,202,91585,965,38955,226,9551,965,799,150في 31 ديسمبر 2021

صافي القيمة الدفترية:
735,861,068798,944,802594,289,87722,090,07121,746,2877,988,4832,180,920,588في 31 ديسمبر 2021

 )ب( الموجودات غير الملموسة  7

2022
درهم

2021
درهم

التكلفة
58,151,71258,068,362في 1 يناير 

3,500,02083,350إضافات
61,651,73258,151,712في 31 ديسمبر 

الاستهلاك المتراكم:
50,221,78144,624,414في 1 يناير 

4,151,1145,597,367المحمل للسنة
54,372,89550,221,781في 31 ديسمبر 

7,278,8377,929,931صافي القيمة الدفترية 

تتمثل الإضافات خلال السنة بصورة أساسية في ترقية برامج إدارة دورة الإيرادات. 

 الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ 8

2022
درهم

2021
درهم

التكلفة:
16,324,77676,968,353في 1 يناير 

7,112,25617,577,082إضافات خلال السنة
)78,220,659()155,416(تحويلات من الممتلكات والمعدات )إيضاح 7 )أ((

23,281,61616,324,776في 31 ديسمبر

تمثل الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ تصميم وتطوير وشراء وإنشاء المستشفيات والمعدات الطبية والتكاليف الأخرى المتضمنة المصاريف النثرية 
المتكبدة خلال مرحلة التطوير والعائدة مباشرة لإنشاء مستشفيات أو أقسام داخل مستشفيات. لم يتم رسملة تكاليف الاقتراض خلال السنة 

المنتهية في 31 ديسمبر 2022 )2021: لا شيء(.

من المتوقع إكمال هذه العقارات وتركيب المعدات في 2023 إلى 2024. وتتضمن المبالغ المتكبدة مقابل التحسينات المعمارية والإيجارية، والأعمال 
الداخلية، والتمديدات والتركيب. عند التشغيل التجريبي، تم تحويل الأعمال الرأسمالية قيد التنفيذ إلى فئة الأصل الملائمة تحت الممتلكات 

والمعدات، وتم استهلاكها وفقاً لسياسة المجموعة. 
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 المخزون 9

2022
درهم

2021
درهم

147,513,333129,781,909منتجات صيدلانية 
92,337,50377,526,805مستهلكات

239,850,836207,308,714

تم إدراج تكلفة المخزون كمصاريف وقيدها في بيان الدخل الشامل الموحد، وهي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

899,954,378756,065,001المخزون المستهلك

 الذمم المدينة والمصاريف المدفوعة مقدماً 10

2022
درهم

2021
درهم

1,756,444,5341,457,987,543الذمم التجارية المدينة 
)642,950,973()704,675,768(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة

1,051,768,766815,036,570
59,464,26926,274,014 المبالغ المدفوعة مقدماً والذمم المدينة الأخرى

33,851,71617,083,905الذمم المدينة التي لم يصدر عنها فواتير
30,794,47322,955,290المصاريف المدفوعة مقدماً

13,657,88112,733,639 الودائع
1,189,537,105894,083,418

تتضمن الذمم التجارية المبالغ المستحقة من شركات التأمين مقابل البضائع المباعة أو الخدمات المقدمة في سياق الأعمال الاعتيادية. تستحق 
المبالغ عادة مقابل التسوية خلال 90 يوماً، وعليه يتم تصنيفها كمتداولة. يتم إدراج هذه الذمم التجارية المدينة مبدئياً في مبلغ الاعتبار وهو 

غير مشروط. تحتفظ المجموعة بالذمم التجارية المدينة بهدف تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية، وعليه تقيسها لاحقاً بالتكلفة المطفأة 
باستخدام طريقة الفائدة الفعلية. 

إن الحركة في مخصص خسائر الائتمان المتوقعة هو كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

642,950,973531,142,524في 1 يناير
65,127,796112,798,403المحمل للسنة

)989,954()3,403,001(شطب خلال السنة
704,675,768642,950,973في 31 ديسمبر 

كما في 31 ديسمبر، كان تحليل أعمار الذمم التجارية المدينة غير منخفضة القيمة كما يلي: 

الإجمالي
درهم

لم تتجاوز مواعيد 
استحقاقها وغير 
منخفضة القيمة 

درهم

تجاوزت مواعيد استحقاقها ولكن غير منخفضة القيمة

أقل من 30 يوم
درهم

31 -90 يوم
درهم

91 -270 يوم
درهم

أكثر من 270 يوم
درهم

20221,051,768,766659,225,945 122,143,484121,653,301127,809,88920,936,147
2021815,036,570534,020,65480,596,60191,969,78290,275,96518,173,568

من المتوقع استرداد الذمم المدينة غير منخفضة القيمة بالكامل بناءً على التجربة التاريخية. ليس من عادة المجموعة الحصول على ضمان مقابل 
الذمم المدينة، وعليه فهي غير مضمونة. تخضع الذمم المدينة التي لم تتجاوز مواعيد استحقاقها وغير منخفضة القيمة لإجراء المراجعة 

والاعتماد من شركات التأمين. إن مخاطر الائتمان محدودة إلى القيم الدفترية للموجودات المالية في بيان المركز المالي الموحد. 

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(
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 الأرصدة البنكية والنقد 11

2022
درهم

2021
درهم

1,630,9574,042,586النقد في الصندوق 
الأرصدة البنكية:

144,940,291124,440,222الحساب الجاري
165,1342,151,136الودائع الثابتة

3,226,0993,181,618ودائع الهامش
149,962,481133,815,562الأرصدة البنكية والنقد

لأغراض بيان التدفقات النقدية، يتكون النقد وما يعادله من التالي في 31 ديسمبر:

2022
درهم

2021
درهم

149,962,481133,815,562الأرصدة البنكية والنقد
)91,476,683(–ناقصاً: السحوبات على المكشوف من البنك )إيضاح 14(

)3,181,618()3,226,099(ناقصاً: ودائع الهامش
146,736,38239,157,261النقد وما يعادله 

يتم الاحتفاظ بالودائع الثابتة لدى بنوك تجارية في دولة الإمارات العربية المتحدة وعمان والهند، وتحمل فائدة بالمعدلات السائدة في السوق. 
تستثنى الودائع الثابتة باستحقاق أصلي لأكثر من ثلاثة أشهر من النقد وما يعادله.

إن ودائع الهامش هي ضمانات نقدية تدفع إلى عدة بنوك. إن هذه الودائع بغير السيولة، ولا يمكن تحويلها فوراً إلى النقد، حيث أنها تابعة 
للتسهيلات المعنية. وعليه، تستثنى هذه الودائع من النقد وما يعادله.

يتم تقدير خسائر الائتمان المتوقعة في الأرصدة البنكية على أنها غير مادية، حيث تتعامل المجموعة مع بنوك ذات سمعة طيبة ذات تصنيفات 
جيدة.

 )أ( رأس المال  12

2022
درهم

2021
درهم

المصرح به
31550,000,000 ديسمبر 2022: 5.500.000.000 سهم بقيمة 0.10 درهم للسهم

31734,000 ديسمبر 2021: 100 سهم بقيمة 7.340 درهم للسهم
الصادر والمدفوع بالكامل

31520,513,417 ديسمبر 2022: 5.205.134.175 سهم بقيمة 0.10 للسهم )0.027 دولار أمريكي(
31734,000 ديسمبر 2021: 100 سهم بقيمة 7.340 للسهم

خلال السنة، قامت الشركة بزيادة رأسمالها بقيمة 549.266.000 درهم من خلال تحويل 532.835.106 درهم و16.430.894 درهم من حساب المساهم 
ومساهمة المساهم على التوالي. تم إكمال الإجراءات القانونية في سوق أبوظبي العالمي بتاريخ 14 يونيو 2022 وقام سوق أبوظبي العالمي بإصدار 

رخصة تسجيل بقيمة رأس المال المصرح به البالغ 149.863.760 درهم )2021: 550.000.000 درهم(.

بتاريخ 14 سبتمبر 2022، قررت الشركة خفض رأسمالها من 550.000.000 درهم إلى 500.473.651 درهم )136.368.842 دولار أمريكي( من أجل استيفاء 
متطلبات هيئة الأوراق المالية والسلع التي تنص على أن لا تقل حقوق ملكية المساهم عن 100% من رأس المال المدفوع.

بتاريخ 10 أكتوبر 2022، أدرجت الشركة 550.729.221 )11%( من أسهمها العادية في سوق أبوظبي للأرواق المالية. أصدرت الشركة 350.331.556 )63.6%( سهم 
حالي و200.397.665 )36.4%( سهم جديد من إجمالي 550.729.221 سهم كجزء من الاكتتاب العام الأولي.

 )ب( حساب المساهم  12
يمثل حساب المساهم صافي المبلغ المستثمر من قبل د. شمشير فاياليل في شركات المجموعة. إن رصيد حساب المساهم هو غير مضمون، 

ولا يحمل فائدة، وليس لديه شروط سداد ثابتة. يخضع سداد هذا المبلغ لقرار الشركة وشركات المجموعة. خلال السنة، تم تخصيص المبلغ مقابل 
زيادة رأس المال.
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 )ج( علاوة إصدار 12
تمثل علاوة الإصدار المبالغ المستلمة الفائضة عن القيمة الاسمية المتعلقة بالأسهم الجديدة الصادرة بتاريخ 10 أكتوبر 2022 كجزء من الاكتتاب العام 

الأولي صافية من تكاليف إصدار حقوق الملكية. تم خصم تكاليف إصدار حقوق الملكية البالغ قدرها 13.901.515 درهم العائدة بشكل مباشر إلى 
إصدار أسهم جديدة من علاوة الإصدار.

 )د( احتياطي آخر  12
يمثل الاحتياطي الآخر الاحتياطي النظامي المتعلق بالشركات التابعة. إن هذه الاحتياطات غير متاحة للتوزيع ما عدا في تلك الحالات الواردة في 

القوانين واللوائح ذات الصلة المطبقة على الشركات المعنية في البلد الذي تأسست فيه. 

 )ه( مساهمة المساهم 12
تمثل مساهمة المساهم المدرجة كجزء من إجمالي حقوق المساهمين حصة المالك في رأس مال الشركات الواردة في إيضاح 2.7 حول البيانات 

المالية الموحدة، والتي تم تحويلها إلى المجموعة كما ورد في إيضاح 2.4 »أساس الإعداد« حول البيانات المالية الموحدة. 

 مكافآت نهاية الخدمة للموظفين 13
إن الحركة في مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين هي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

101,343,15085,585,218في 1 يناير
35,608,75230,343,510المحمل للسنة )إيضاح 4(

–908,745المحول من طرف ذو علاقة )إيضاح 17(
)14,585,578()16,413,018(مكافآت نهاية الخدمة المدفوعة للموظفين

121,447,629101,343,150في 31 ديسمبر 

 قروض وسلفيات بفوائد 14

2022
درهم

2021
درهم

1,006,959,8492,888,426,321 قروض لأجل
137,724,585–قروض إيجارة 

250,000,00097,000,000قروض قصيرة الأجل
75,755,938–خصم الفواتير

2,299,099–قرض مقابل ضمانات بنكية
3,832,2491,681,490قروض سيارات

4,819,471–قروض إيجار
1,260,792,0983,207,706,904

إن الجزء المتداول والجزء غير المتداول من القروض التي تحمل فائدة هما كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

903,820,3852,648,798,249غير متداول
356,971,713558,908,655متداول

1,260,792,0983,207,706,904
91,476,683–سحوبات على المكشوف من البنك )إيضاح 11(

يتم الحصول على السحوبات على المكشوف من البنك من بنوك تجارية في دولة الإمارات العربية المتحدة وسلطنة عمان، ويستحق السداد عند 
الطلب وتحمل فائدة بمعدل إيبور زائد هامش، وفي حالات محددة بمعدل ثابت بنسبة 6.5% سنوياً. كما في 31 ديسمبر 2022، قامت المجموعة 

بتسوية جميع تسهيلات السحب على المكشوف من البنوك.

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(
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غير متداول 

نوع البنكالبلدالتسهيلاسم شركة المجموعة

سنة 
استحقاق 

الضمانالقرض
2022

درهم
2021

درهم

مدينة برجيل الطبية 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2026*تجاري
756,702,749–شخصي وتعهد

الإمارات العربية قرض لأجلمستشفى برجيل ذ.م.م
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2030إسلامي
748,952,996815,467,823شخصي وتعهد

الإمارات العربية قرض سيارةمستشفى برجيل ذ.م.م
المتحدة

سيارات ممولة2026إسلامي
2,552,263–

 24x7 مستشفى مديور
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2029*إسلامي
303,136,915–شخصي وتعهد

مستشفى أل أل أتش 
المصفح ذ.م.م 

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2029*إسلامي
176,022,904–شخصي وتعهد

مستشفى أل أل أتش 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2030*إسلامي
192,633,333–شخصي وتعهد

مستشفى رويال برجيل 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض إيجارة 
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2026*إسلامي 
122,856,573–شخصي وتعهد

مستشفى برجيل 
التخصصي ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2028تجاري
111,622,404117,247,404شخصي وتعهد

مركز برجيل لجراحة 
اليوم الواحد ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2024تجاري
40,473,89770,473,897شخصي وتعهد

مستشفى لايف لاين 
ذ.م.م 

رهن تجاري وضمان 2027*تجاريعمانقرض لأجل
43,884,000–شركات وضمان شخصي

مستشفى أل أل أتش 
ذ.م.م 

قرض 
سيارات

الإمارات العربية 
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2025*تجاري
732,398–شخصي

برجيل لخدمات التمريض 
المنزلي ذ.م.م

قرض 
سيارات

الإمارات العربية 
المتحدة

سيارات ممولة2024تجاري
71,397236,395

الإمارات العربية قرض لأجلمستشفى برجيل ذ.م.م
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2023*تجاري
6,986,748–شخصي وتعهد

 24x7 مستشفى مديور
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2024*تجاري
37,180,000–شخصي وتعهد

مستشفى أل أل أتش 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2023*تجاري
5,222,667–شخصي وتعهد

دايناميك لحلول الرعاية 
الصحية برايفت ليمتد 

قرض 
سيارات

سيارات ممولة2025تجاريالهند
147,42814,443

903,820,3852,648,798,249
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 قروض وسلفيات بفوائد )تتمة(  14
متداولة

نوع البنكالبلدالتسهيلاسم شركة المجموعة

سنة 
استحقاق 

الضمانالقرض
2022

درهم
2021

درهم
الإمارات العربية قرض لأجل مستشفى برجيل ذ.م.م

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2030إسلامي 

68,410,55257,525,708شخصي وتعهد
قرض قصير مستشفى برجيل ذ.م.م

الأجل
الإمارات العربية 

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2023إسلامي 

–250,000,000شخصي
مستشفى أل أل أتش 

ذ.م.م
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2030*إسلامي

18,270,000–شخصي وتعهد
مستشفى أل أل أتش 

ذ.م.م
قرض قصير 

الأجل
الإمارات العربية 

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*إسلامي 

97,000,000–شخصي وتعهد
 24x7 مستشفى مديور

الدولي ذ.م.م
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2023*تجاري

شخصي وتعهد لمعدات 
43,701,896–ممولة

مستشفى أل أل أتش 
المصفح ذ.م.م 

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2029*إسلامي 
26,142,857–شخصي وتعهد

 24x7 مستشفى مديور
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2029*إسلامي
42,861,916–شخصي وتعهد

مستشفى برجيل رويال 
ذ.م.م

الإمارات العربية خصم فواتير
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2022*تجاري
15,999,999–شخصي وتعهد

مستشفى برجيل رويال 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض إيجارة 
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2026*إسلامي
14,868,012–شخصي وتعهد

 24x7 مستشفى مديور
الدولي ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2023*تجاري
شخصي وتعهد لمعدات 

33,573,881–ممولة
مركز برجيل لجراحة 

اليوم الواحد ذ.م.م
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2024تجاري

30,000,00012,000,000شخصي وتعهد
 24x7 مستشفى مديور

الدولي ذ.م.م
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2024*تجاري

20,670,000–شخصي وتعهد
مركز برجيل لجراحة 

اليوم الواحد ذ.م.م
الإمارات العربية خصم فواتير

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

10,754,351–شخصي وتعهد
مستشفى برجيل 

للجراحة المتقدمة 
الإمارات العربية خصم فواتير

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

14,977,151–شخصي وتعهد
الإمارات العربية خصم فواتيرمستشفى برجيل ذ.م.م

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

11,949,715–شخصي وتعهد
مستشفى برجيل 
التخصصي ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2028تجاري
7,500,0001,875,000شخصي وتعهد

مركز مارينا للتطوير 
الطبي ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2022*تجاري
5,155,556–شخصي وتعهد

مستشفى أل أل أتش 
ذ.م.م

الإمارات العربية خصم فواتير
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2022*تجاري
6,495,000–شخصي

مركز برجيل براري الطبي 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض لأجل
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2022*تجاري
1,387,642–شخصي وتعهد

مستشفى أل أل أتش 
ذ.م.م

الإمارات العربية ضمان بنكي
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2022*تجاري
2,299,099–شخصي

مركز مارينا للتطوير 
الطبي ذ.م.م

الإمارات العربية خصم فواتير
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2022*تجاري
2,328,968–شخصي وتعهد

مستشفى لايف لاين 
ذ.م.م

رهن تجاري وضمان 2027*تجاريعمانقرض لأجل
3,816,000–شركات وضمان شخصي

مستشفى أل أل أتش 
ذ.م.م

الإمارات العربية قروض إيجار 
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2022*تجاري
2,486,138–شخصي

مستشفى أل أل أتش 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض سيارات
المتحدة

ضمان شركات وضمان 2025*تجاري
437,346–شخصي

الإمارات العربية قرض سياراتمستشفى برجيل ذ.م.م
المتحدة

سيارات ممولة2026تجاري
854,026–

برجيل لخدمات التمريض 
المنزلي ذ.م.م

الإمارات العربية قرض سيارات
المتحدة

سيارات ممولة2024تجاري
165,000141,304

مركز تجميل كيدز بارك 
ذ.م.م

الإمارات العربية قرض سيارات
المتحدة

سيارات ممولة2023*تجاري
–27,615

مستشفى برجيل 
للجراحة المتقدمة 

الإمارات العربية قرض سيارات
المتحدة

سيارات ممولة2022*تجاري
–47,714

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(

31 ديسمبر 2022



117 القوائم المالية حوكمة الشركات التقرير الاستراتيجي

نوع البنكالبلدالتسهيلاسم شركة المجموعة

سنة 
استحقاق 

الضمانالقرض
2022

درهم
2021

درهم
الإمارات العربية قرض لأجلمستشفى برجيل ذ.م.م

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2023*تجاري

7,960,563–شخصي وتعهد
مدينة برجيل الطبية 

ذ.م.م 
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2026*تجاري

50,328,000–شخصي وتعهد
مستشفى برجيل 

للجراحة المتقدمة 
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

3,701,902–شخصي وتعهد
مستشفى برجيل رويال 

ذ.م.م 
الإمارات العربية قروض إيجار

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

2,333,334–شخصي وتعهد
مستشفى برجيل رويال 

ذ.م.م
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

6,347,661–شخصي وتعهد
مستشفى أل أل أتش 

المصفح ذ.م.م 
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

17,492,512–شخصي وتعهد
مستشفى أل أل أتش 

ذ.م.م
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2023*تجاري

5,970,350–شخصي وتعهد
رهن تجاري وضمان 2022*تجاريعمانخصم فواتيرمستشفى لايف لاين

13,250,754–شركات وضمان شخصي
مخزن لايف لاين للأدوية 

ذ.م.م
ضمان شخصي وقرض2022*تجاريالهندقرض لأجل

–1,322,969
مخزن لايف لاين للأدوية 

ذ.م.م
الإمارات العربية قرض لأجل

المتحدة
ضمان شركات وضمان 2022*تجاري

3,363,467–شخصي وتعهد
دايناميك لحلول الرعاية 

الصحية برايفت ليمتد
سيارات ممولة2025تجاريالهندقرض سيارات

42,13544,275
356,971,713558,908,655

ضمانات وتعهدات
• ضمانات شركات من قبل شركات داخل المجموعة؛ 	
• ضمان شخصي من د. شمشير فاياليل؛ و	
•  تم التعهد ببعض الممتلكات والمعدات والتنازل عن ذمم التأمين المدينة للشركات مع شركات المجموعة مقابل قروض وسلفيات 	

)إيضاح 7 )أ((. 

خلال السنة، استلمت المجموعة 1.727.717.309 درهم من في بي اس للرعاية الصحية ذ.م.م من أجل تسوية رصيدها المستحق للشركة. إضافةً إلى ذلك، حصلت الشركة على أموال من  	*
خلال إصدار أسهم جديدة في الاكتتاب العام الأولي بقيمة 400.795.330 درهم. تم استخدام هذه المبالغ لسداد قرض لأجل وقروض أخرى، وأدوات مالية وسحب على المكشوف من 

البنوك بقيمة 2.105.414.057 درهم.

التغيرات في المطلوبات الناتجة من الأنشطة التمويلية
يوضح الجدول أدناه التغيرات في مطلوبات المجموعة الناتجة من الأنشطة التمويلية، بما فيها التغيرات النقدية وغير النقدية. إن المطلوبات 

الناتجة من الأنشطة التمويلية هي التي تصنف التدفقات النقدية أو التدفقات النقدية المستقبلية في بيان التدفقات النقدية الموحد للمجموعة 
كتدفقات نقدية مستخدمة في الأنشطة التمويلية.

1 يناير 2022
درهم

التدفقات النقدية
درهم

أخرى
درهم

31 ديسمبر 2022
درهم

متداولة:
356,971,713356,971,713)558,908,655(558,908,655قروض وسلفيات تحمل فائدة

غير متداولة:
903,820,385)356,971,713()1,388,006,151(2,648,798,249قروض وسلفيات تحمل فائدة

1,260,792,098–)1,946,914,806(3,207,706,904الإجمالي

1 يناير 2022
درهم

التدفقات النقدية
درهم

أخرى
درهم

31 ديسمبر 2022
درهم

متداولة:
558,908,655558,908,655)755,847,289(755,847,289قروض وسلفيات تحمل فائدة

غير متداولة:
2,648,798,249)558,908,655(2,570,877,054636,829,850قروض وسلفيات تحمل فائدة

3,207,706,904–)119,017,439(3,326,724,343الإجمالي

يتضمن بند »أخرى« تأثير إعادة تصنيف الجزء غير المتداول من القروض والسلفيات التي تحمل فائدة إلى متداولة نتيجة لمرور الوقت وتأثير الفوائد 
المستحقة ولكن غير مدفوعة بعد على القروض والسلفيات التي تحمل فائدة. تصنف المجموعة الفوائد المدفوعة كتدفقات نقدية من الأنشطة 

التشغيلية.
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إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(

31 ديسمبر 2022
 قروض وسلفيات بفوائد )تتمة(  14

معدلات الفائدة
إن معدلات الفائدة في هذه القروض والسلفيات هي بمعدل إيبور زائد هامش ثابت. إن المدى هو كما يلي:

 إيبور + 3% )2021: إيبور + 3% إلى 6%(قروض تجارية  –
 لا شيء )2021: إيبور + 3% إلى 5%(قروض إيجارة  –
 لا شيء )2021: إيبور + 2% إلى 6%(خصم فواتير  –

 لا شيء )2021: إيبور + 3% إلى 5%(قروض إيجار  –
 3% إلى 10% )2021: % 3% إلى 10%(قروض سيارات  –

 الذمم الدائنة والمستحقات 15

2022
درهم

2021
درهم

665,581,688641,545,384الذمم التجارية المدينة
209,513,383 159,686,456ذمم رواتب الموظفين الدائنة

86,501,09597,508,037 المصاريف المستحقة
7,503,32660,241,070المحتجزات الدائنة

21,007,952 6,453,064المبالغ المدفوعة مقدماً من شركات التأمين والعملاء
19,751,49816,361,361 الذمم الدائنة الأخرى

 945,477,1271,046,177,187

 موجودات حق الاستخدام ومطلوبات عقود الإيجار  16
لدى المجموعة عقود إيجار لأرض ومباني تشكل جزء من العمليات الرئيسية للمجموعة. عموماً، يحظر على المجموعة التنازل والإيجار من الباطن 

للموجودات المستأجرة. تتضمن بعض عقود الإيجار خيارات تمديد وإنهاء، والتي سترد أدناه. 

لدى المجموعة أيضاً بعض عقود الإيجار بشروط إيجار لمدة 12 شهراً أو أقل. تطبيق المجموعة إعفاءات إدراج »عقود الإيجار قصيرة الأجل« على عقود 
الإيجار.

فيما يلي، القيمة الدفترية لأصل حق الاستخدام ومطلوبات عقود الإيجار للمجموعة والحركة خلال السنوات المعنية:

موجودات حق 
الاستخدام

درهم

مطلوبات عقود 
الإيجار
درهم

1,138,517,7811,281,276,045كما في 1 يناير 2022
4,453,2604,453,260إضافات

–)102,834,722(مصاريف الاستهلاك
)21,503,409()21,578,835(إعادة قياس التزام

51,851,850–مصاريف تراكم الفائدة
)140,468,862(–مدفوعات

1,018,557,4841,175,608,884كما في 31 ديسمبر 2022
1,245,980,6411,361,281,135كما في 1 يناير 2021

–)107,453,005(مصاريف الاستهلاك
)902,537(–تعديل امتياز الإيجار

–)9,855(شطب
56,879,905–مصاريف تراكم الفائدة

)135,982,458(–مدفوعات 
1,138,517,7811,281,276,045كما في 31 ديسمبر 2021

تم تحليل مطلوبات عقود الإيجار في بيان المركز المالي الموحد كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

97,632,21698,156,398 متداول 
1,077,976,6681,183,119,647غير متداول 

1,175,608,8841,281,276,045
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لدى المجموعة عدة عقود إيجار تتضمن خيارات تمديد وإنهاء. تم التفاوض على هذه الخيارات من قبل الإدارة لإظهار مرونة في إدارة محافظ 
الموجودات المستأجرة وتماشياً مع احتياجات أعمال المجموعة. لا توجد عقود من غير المتوقع ممارسة خيارات التمديد ومن المتوقع ممارسة 

وخيارات الإنهاء فيها. وعليه، لا توجد مدفوعات إيجار مستقبلية محتملة غير مخصومة تتعلق بالفترات التي تعقب تاريخ ممارسة خيارات التمديد 
والإنهاء وهي غير متضمنة في مدة عقد الإيجار. تمارس الإدارة أحكام جوهرية عند تحديد إذا ما كان من الممكن ممارسة خيارات التمديد والإنهاء 

بشكل معقول.

مدرج في موجودات حق الاستخدام أرض بصافي قيمة دفترية 9.055.003 درهم )2021: 6.173.400 درهم( وموجودات حق الاستخدام المتبقية هي 
عقارات مستأجرة بقيمة 1.009.502.481 درهم )2021: 1.132.344.381(.

فيما يلي المبالغ المدرجة في بيان الدخل الشامل الموحد:

2022
درهم

2021
درهم

102,834,722107,453,005مصاريف استهلاك موجودات حق الاستخدام
51,851,85056,879,905مصاريف الفائدة في مطلوبات عقود الإيجار )إيضاح 5(

13,518,8409,309,073مصاريف تتعلق بعقود إيجار قصيرة الأجل

في عام 2022، كان لدى المجموعة إجمالي تدفقات نقدية خارجية لعقود الإيجار بقيمة 140.468.862درهم )2021: 135.982.458 درهم(. لا توحد تدفقات 
نقدية خارجية مستقبلية تتعلق بعقود الإيجار لم تبدأ بعد. لا تحتوي عقود إيجار المجموعة على أية مدفوعات إيجار متغيرة. 

التغيرات في مطلوبات عقود الإيجار الناتجة من الأنشطة التمويلية

1 يناير 2022
درهم

التدفقات النقدية
درهم

أخرى
درهم

31 ديسمبر 2022
درهم

متداولة:
139,944,68097,632,216)140,468,862(98,156,398مطلوبات عقود الإيجار

غير متداولة:
1,077,976,668)105,142,979(–1,183,119,647مطلوبات عقود الإيجار

34,801,7011,175,608,884)140,468,862(1,281,276,045الإجمالي

1 يناير 2021
درهم

التدفقات النقدية
درهم

أخرى
درهم

31 ديسمبر 2021
درهم

متداولة:
113,413,56798,156,398)135,982,458( 120,725,289مطلوبات عقود الإيجار

غير متداولة:
1,183,119,647)57,436,199(–1,240,555,846مطلوبات عقود الإيجار

55,977,3681,281,276,045)135,982,458(1,361,281,135الإجمالي

يتضمن بند »أخرى« تأثير إعادة تصنيف الجزء غير المتداول من مطلوبات عقود الإيجار إلى إلى متداولة نتيجة لمرور الوقت وتأثير الفوائد المستحقة 
ولكن غير مدفوعة بعد على مطلوبات عقود الإيجار. تصنف المجموعة الفائدة على مطلوبات عقود الإيجار كتدفقات نقدية من الأنشطة 

التشغيلية.

 المعاملات والأرصدة مع الأطراف ذات العلاقة 17
تمثل الأطراف ذات العلاقة المساهمين والإدارة العليا للمجموعة، والشركات المسيطرة، والشركات ذات السيطرة المشتركة أو التي يمارس عليها 

هؤلاء الأطراف نفوذاً جوهرياً. يتم اعتماد سياسات وشروط التسعير لهذه المعاملات من قبل إدارة المجموعة.

إن المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة المدرجة في بيان الدخل الشامل الموحد هي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

16,003,83819,382,108الإيرادات
42,190,73558,468,706إيرادات الفائدة

3,660,3549,498,957رواتب ومكافآت الموظفين والإدارة العليا الأخرى
18,585,09314,495,032مشتريات 

37,506,16537,919,520أخرى
28,108,88530,000,000مصاريف شركات* )إيضاح 6(

–908,745مكافآت نهاية الخدمة للموظفين محولة من طرف ذو علاقة )إيضاح 13(
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إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(

31 ديسمبر 2022
 المعاملات والأرصدة مع الأطراف ذات العلاقة )تتمة( 17

كما في 31 ديسمبر 2022 و2021، قدمت عدة شركات في المجموعة ود. شمشير فاياليل فا ضمان شركات وضمان شخصي إلى البنوك مقابل 
القروض والتسهيلات الأخرى التي حصلت عليها الشركات.

تم تحويل بعض الممتلكات والمعدات بصافي قيمة دفترية 3.040.076 درهم )2021: لا شيء( و1.502.924 درهم )2021: لا شيء( إلى مركز فيرست أي في 
أف للخصوبة ذ.م.م وفي بي اس للرعاية الصحية ذ.م.م على التوالي، طرفان ذوا علاقة، مقابل اعتبار يساوي القيمة الدفترية، ولم ينتج عن ذلك ربح 

أو خسارة )إيضاح 7 أ(.

تتضمن مصاريف الشركات تخصيص تكلفة عمومية لدعم الموارد البشرية بشكل رئيسي، ودعم تقنية المعلومات، ودعم عمليات التمويل، والمصاريف النثرية العمومية الأخرى من في  	*
بي أس للرعاية الصحية، طرف ذو علاقة حتى الفترة المنتهية في 30 يونيو 2022. بعد 30 يونيو 2022، تم تحويل هذه الوظائف إلى المجموعة وتعتبر حالياً تكاليف مباشرة على المجموعة.

إن الأرصدة مع الأطراف ذات العلاقة المدرجة في بيان الدخل الشامل الموحد هي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

المبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة:
متداولة

الشركات تحت السيطرة المشتركة
9,334,7331,504,149,148 في بي أس للرعاية الصحية ذ.م.م*

7,009,9636,110,417هيرماس العقارية ذ.م.م
4,509,5103,996,110مركز الركبة والمفاصل العالمي ذ.م.م

–1,070,795مركز فيرست أي في اف للخصوبة ذ.م.م
–717,403مركز صحارى الطبي ذ.م.م

–383,325القرية العمالية للعقارات ذ.م.م
–300,111البركة للاستثمار ذ.م.م 

–200,000برجيل مانجمنت برايفت ليمتد
12,37827,323,471لايف فارما ش.م.ح

46,027,236–مكتب لايف لاين العلمي 
4,353,500–ريسبونس بلس للخدمات الطبية ذ.م.م – فرع دبي

3,459,398–ريسبونس بلس للخدمات الصحية ون بيرسون ذ.م.م
344,683–شركة الإنشاءات البترولية الوطنية مدارة من قبل مستشفى أل أل أتش المصفح ذ.م.م

227,529–عيادة لايف كير ذ.م.م فرع
 23,538,2181,595,991,492

تحمل هذه الأرصدة فائدة بمعدل 6% سنوياً حتى 30 سبتمبر 2022 )31 ديسمبر 2021: 6% سنويا(. 	*

خلال السنة، قام د. شمشير فاياليل بتسوية إجمالي المبالغ المستحقة من في بي اس للرعاية الصحية ذ.م.م من متحصلات الاكتتاب العام الأولي.

2022
درهم

2021
درهم

المبالغ المستحقة للأطراف ذات العلاقة
18,745,22626,358,998ريبونس بلس للخدمات الطبية ذ.م.م

6,911,09010,449,943زيفا ويت وايبس ذ.م.م
4,568,6644,495,475عقارات الراحة فيلدج ذ.م.م 

3,988,685162,928كيتا للتموين ذ.م.م
1,053,254295,254شركة الإنشاءات والمقاولات الوطنية 

188,9064,320,381مركز هيلث تيك للتدريب ذ.م.م
112,198101,698شركة ميدل أيست نورث أفريكا للمؤتمرات ذ.م.م

–19,859مركز هيلث تيك للتدريب ذ.م.م – فرع دبي
7,361,916–عيادة أوكيومد ذ.م.م

269,063–القرية العمالية للعقارات ذ.م.م
17,281–أدلاين للإعلان ذ.م.م

35,587,88253,832,937
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الشروط والأحكام مع الأطراف ذات العلاقة
تنشأ الأرصدة القائمة في نهاية السنة ضمن سياق الأعمال الاعتيادية وتستحق إلى معاملات المقبوضات والمدفوعات. لم تدرج الشركات أي 

انخفاض في القيمة للمبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة. يتم إجراء هذا التقييم في تاريخ كل تقارير مالية من خلال فحص المركز المالي 
للطرف ذو العلاقة والسوق الذي يعمل فيه الطرف ذو العلاقة.

تعويض موظفي الإدارة العليا 
إن تعويض أعضاء الإدارة العليا خلال السنة هو كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

30,521,22921,422,829الرواتب والمكافآت الأخرى 
2,101,1681,459,396مكافآت نهاية الخدمة للموظفين

32,622,39722,882,225
3938عدد موظفي الإدارة العليا

 سياسات وأهداف إدارة المخاطر المالية  18
تتعرض أنشطة المجموعة للعديد من المخاطر المالية: مخاطر السوق )بما في ذلك مخاطر العملات الأجنبية ومخاطر أسعار الفائدة( ، ومخاطر 

الائتمان ومخاطر السيولة. يركز برنامج إدارة المخاطر الشامل للمجموعة على عدم القدرة على التنبؤ بالأسواق المالية ويسعى إلى تقليل الآثار 
السلبية المحتملة على الأداء المالي للمجموعة. 

تتكون المطلوبات المالية الرئيسية للمجموعة من الذمم الدائنة والقروض والسلفيات التي تحمل فائدة والمبالغ المستحقة إلى الأطراف ذات 
العلاقة والأدوات المالية المشتقة ومطلوبات عقود الإيجار وبعض المطلوبات الأخرى. إن الغرض الرئيسي من المطلوبات المالية هو الحصول على 
تمويل لعمليات المجموعة. لدى المجموعة موجودات مالية مختلفة مثل الذمم المدينة والمبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة والأرصدة 

البنكية والنقد وبعض الموجودات الأخرى، والتي تنشأ مباشرة من عملياتها ومعاملات المقبوضات والمدفوعات بين الشركات. 

تخضع أنشطة إدارة المخاطر التي تقوم بها المجموعة لسياسات معتمدة من قبل الإدارة. تقوم المجموعة بتحديد وتقييم المخاطر المالية 
بالتعاون جنباً إلى جنب مع الوحدات التشغيلية للمجموعة. تم تقديم إفصاحات إدارة المخاطر المالية لتوضيح السيناريوهات والمواقف المحتملة 

المختلفة التي قد تواجهها المجموعة في الممارسة.

مخاطر الائتمان
تشير مخاطر الائتمان إلى المخاطر الناشئة عن عجز الطرف المقابل في التزاماته التعاقدية مما يؤدي إلى خسارة مالية للمجموعة. 

طبقت المجموعة سياسة التعامل فقط مع الأطراف المقابلة ذات الجدارة الائتمانية، كوسيلة للتخفيف من مخاطر الخسارة المالية الناتجة عن 
التخلف عن السداد. يتم التحكم في التعرض لمخاطر الائتمان من خلال قيود الطرف المقابل التي يتم مراجعتها واعتمادها عليها من قبل 

المجموعة سنوياً. تستخدم المجموعة سجلات التداولية لتقييم عملائها الرئيسيين. 

تتعرض المجموعة لمخاطر الائتمان على الذمم المدينة والأرصدة لدى البنوك والمبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة كما هو وراد في 
الإيضاحات 10 و 11 و 17 على التوالي. تقتصر مخاطر الائتمان على القيم الدفترية لكل فئة من فئات الموجودات المالية في بيان المركز المالي الموحد.

الذمم التجارية المدينة
تتم إدارة مخاطر ائتمان العملاء من خلال السياسة والإجراءات والضوابط المعمول بها في المجموعة فيما يتعلق بإدارة مخاطر الائتمان للعملاء. 

يتم تقييم جودة الائتمان للعميل، ويتم تحديد حدود الائتمان الفردية وفقاً لهذا التقييم. تتم مراقبة الذمم المدينة للعملاء بانتظام.

يتم إجراء تحليل انخفاض القيمة في تاريخ كل تقارير مالية باستخدام مصفوفة المخصص لقياس خسائر الائتمان المتوقعة. تستند معدلات 
المخصصات إلى الأيام التي تجوزت موعد استحقاقها لمجموعات قطاعات العملاء المختلفة ذات أنماط خسارة مماثلة )أي حسب المنطقة 

الجغرافية ونوع العميل وتصنيفه( يعكس الحساب النتيجة المرجحة المحتملة والقيمة الزمنية للأموال والمعلومات المعقولة والداعمة المتوفرة 
في تاريخ التقارير المالية عن الأحداث الماضية والظروف الحالية والتنبؤات بالظروف الاقتصادية المستقبلية. لا تحتفظ المجموعة برهن كضمان.

يمثل حساب أكبر خمسة عملاء للمجموعة حوالي 76٪ من الذمم المدينة القائمة في 31 ديسمبر 2022 )2021: 73%(. إن متوسط فترة الائتمان على 
الذمم المدينة التجارية هي 90 يوماً )2021: 90 يوماً(.

الأرصدة البنكية
تتم إدارة مخاطر الائتمان من الأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المالية من قبل المجموعة. تسعى المجموعة للحد من مخاطر الائتمان فيما يتعلق 

بالأرصدة البنكية من خلال التعامل فقط مع البنوك ذات السمعة الطيبة. إن هذه الأرصدة قابلة للاستدعاء عند الطلب ويتم الاحتفاظ بها لدى 
مؤسسات مالية مرموقة. قامت الإدارة بتقييم أن مخاطر الائتمان هي في حدها الأدنى على الأرصدة البنكية.
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المبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة
لا تمثل المبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة مخاطر ائتمان جوهرية، لأن المبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة هي من الشركات 

المملوكة والمسيطر عليها من قبل المالك وبالتالي لا تحمل أي مخاطر جوهرية تتعلق بالعجز عن السداد. يتم تقييم مخاطر الائتمان على أنها 
منخفضة حيث لا يوجد عجز تاريخي، إن هذه الأرصدة مستحقة من شركات لها ملكية مشتركة.

الموجودات المالية الأخرى
فيما يتعلق بالائتمان الناتج من الموجودات المالية الأخرى للمجموعة، والتي تتكون من الذمم المدينة الأخرى، فإن تعرض المجموعة لمخاطر 

الائتمان ينشأ من عجز الطرف المقابل، مع أقصى تعرض مساوي للقيمة الدفترية لهذه الأدوات.

مخاطر أسعار الفائدة
ليس لدى المجموعة موجودات جوهرية تحمل فائدة، كما أن دخل المجموعة والتدفقات النقدية التشغيلية مستقلة بشكل جوهري عن التغيرات 

في أسعار الفائدة في السوق. يتم استثمار أي فائض من النقد وما يعادله بأسعار فائدة قصيرة الأجل في السوق.

إن مخاطر أسعار الفائدة هي التعرض لمخاطر مختلفة مرتبطة بتأثير التقلبات في أسعار الفائدة السائدة على المركز المالي للمجموعة والتدفقات 
النقدية. تدير المجموعة مخاطر أسعار الفائدة من خلال المراقبة المنتظمة لمحافظ أسعار الفائدة لأدواتها المالية التي تحمل فائدة. تتعرض 

المجموعة لمخاطر أسعار الفائدة على القروض والتسهيلات التي تحمل فائدة.

تحليل حساسية أسعار الفائدة
تم تحديد تحليلات الحساسية أدناه بناءً على التعرض لأسعار الفائدة لكل من المشتقات والأدوات غير المشتقة في تاريخ بيان المركز المالي. 
بالنسبة للمطلوبات ذات الأسعار المتغيرة والودائع البنكية، تم إعداد التحليل بافتراض أن مبلغ المطلوبات والودائع البنكية المستحقة بتاريخ 

بيان المركز المالي كانت قائمة طوال السنة. يتم استخدام زيادة أو نقصان بمقدار 100 نقطة أساس عند الافصاح عن مخاطر أسعار الفائدة داخليًا 
لموظفي الإدارة العليا وتمثل تقييم الإدارة للتغيير المعقول المحتمل في أسعار الفائدة.

إن حساسية بيان الدخل الشامل الموحد هي تأثير التغيرات المفترضة في أسعار الفائدة على ربح أو خسارة المجموعة، بناءً على معدل المطلوبات 
المالية المتغيرة المحتفظ بها في تواريخ التقارير المالية. تم إعداد التحليل بافتراض أن مبلغ الموجودات والمطلوبات التي تحمل فائدة )معدل 

فائدة متغيرة( القائم في تاريخ التقارير المالية كان مستحقاً طوال السنة. يوضح الجدول التالي حساسية بيان الدخل الشامل الموحد للتغيرات 
المعقولة الممكنة في أسعار الفائدة، مع إبقاء جميع المتغيرات الأخرى. في رأي الإدارة، لا يمثل تحليل الحساسية مخاطر أسعار الفائدة، حيث أن 

التعرض في نهاية السنة لا يعكس التعرض خلال السنة.

زيادة / نقص في 
نقاط الأساس

التأثير على الربح/
)الخسارة(

2022100+)12,607,921(
100-12,607,921

2021100+)33,294,962(
100-33,294,962

مخاطر السيولة
إن مخاطر السيولة هي المخاطر التي قد تواجه المجموعة صعوبة في الوفاء بالتزاماتها المالية. تعني الإدارة الحكيمة لمخاطر السيولة الاحتفاظ 

بنقد كاف، وتوفر التمويل من خلال مبالغ كافية من التسهيلات الائتمانية الملتزم بها والتمويل من د. شمشير فاياليل. يتمثل نهج المجموعة في 
إدارة السيولة في التأكد، قدر الإمكان، من أنه سيكون لديها دائماً سيولة كافية للوفاء بالتزاماتها عند استحقاقها، في ظل الظروف العادية 

والظروف الحرجة، دون تكبد خسائر غير مقبولة أو المخاطرة بسمعة المجموعة.

قد تنتج مخاطر السيولة عن عدم القدرة على بيع أصل مالي بسرعة بمبلغ يقارب قيمته العادلة. تدار مخاطر السيولة من خلال المراقبة المنتظمة 
لتوفر أموال كافية من خلال التسهيلات الائتمانية الملتزم بها للوفاء بأية التزامات مستقبلية. إن هدف المجموعة هو الحفاظ على التوازن بين 

استمرارية التمويل والمرونة من خلال استخدام السحب على المكشوف والقروض البنكية والتمويل من. شمشير فاياليل. تراقب المجموعة مخاطر 
نقص الأموال باستخدام موازنة التدفقات النقدية التي تراعي فيها التدفقات النقدية وكذلك مصادر تمويلها.

تحد المجموعة من مخاطر السيولة من خلال ضمان أن التسهيلات البنكية متاحة عن طريقة تمويل الموجودات غير المتداولة مع القروض طويلة 
الأجل. يتم عادة تسوية الذمم التجارية الدائنة خلال 90 إلى 120 يوماً من تاريخ الشراء.
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يلخص الجدول أدناه استحقاقات المطلوبات المالية غير المخصومة للمجموعة، بناءً على تواريخ المدفوعات ومعدلات الفائدة المتداولة في 
السوق.

عند الطلب
درهم

أقل من 3 أشهر
درهم

3 -12 شهر
درهم

 سنة الى 5 
سنوات

أكثر من 5 سنوات
درهم

الإجمالي
درهم

2022
283,414,84885,980,617486,911,961446,909,0711,303,216,497–قروض وسلفيات تحمل فائدة

1,628,184,634 102,432,409500,293,157982,688,939 42,770,129–مطلوبات عقود الإيجار
مبالغ مستحقة إلى أطراف ذات 

35,587,882 ––24,387,003 11,200,879–علاقة
852,522,968––552,093,101 300,429,867 –ذمم تجارية دائنة وذمم دائنة أخرى 

28,374,631–28,374,631–––أدوات مالية مشتقة 
3,847,886,612 764,893,1301,015,579,7491,429,598,010 637,815,723 –الإجمالي

2021
77,275,778205,746,409390,671,2462,174,434,3211,173,635,8894,021,763,643قروض وسلفيات تحمل فائدة

40,765,284137,894,624692,988,299739,306,8831,610,955,090–مطلوبات عقود الإيجار
مبالغ مستحقة إلى أطراف ذات 

53,832,937––15,052,23138,780,706–علاقة
927,661,198––753,369,465174,291,733–ذمم تجارية دائنة وذمم دائنة أخرى 

91,476,683––––91,476,683سحوبات على المكشوف من البنك
32,463,738–32,463,738–––أدوات مالية مشتقة 

168,752,4611,014,933,389741,638,3092,899,886,3581,912,942,7726,738,153,289الإجمالي

في 2017، أبرم مستشفى مديور الدولي بالعين، الإمارات العربية المتحدة، اتفاقية مع بنك لتمويل نفقات رأسمالية للمستشفى الجديد. كانت فترة 
سداد القرض أكثر من 5 سنوات على 20 قسط ربع سنوي. بدأ السداد في 2018. كما في 31 ديسمبر 2021، لم يلتزم مستشفى مديور الدولي باثنين من 

أصل سبعة من التعهدات المالية. لم يعلن البنك حالة لعجز بموجب اتفاقية القرض، وتم تجديد التسهيل دون غرامة في 2022، لكن يشكل هذا 
الإخلال إحداث عجز قد يؤدي لأن يطلب المقرض سداد فوري للقروض. وعليه، كما في 31 ديسمبر 2021، صنفت المجموعة القروض والسلفيات بقيمة 

63.892.438 درهم و43.701.896 درهم على التوالي كالتزام متداول. كما في 31 ديسمبر 2022، تم تسوية هذا القرض بالكامل وبالتالي لا وجود لأي 
حالات إخلال.

مخاطر العملات الأجنبية
تتعرض المجموعة لمخاطر العملات الأجنبية الناشئة عن المعاملات التجارية المستقبلية والموجودات والمطلوبات المدرجة وصافي الاستثمارات 

في العمليات الأجنبية السائدة بعملات أخرى غير العملات الوظيفية ذات الصلة لشركات المجموعة. بما أن الدرهم الإماراتي والريال العماني 
مرتبطان بالدولار الأمريكي، فإن الأرصدة في هذه العملات لا تمثل مخاطر جوهرية للعملات الأجنبية.

وضعت الإدارة سياسات تطلب من شركات المجموعة إدارة مخاطر العملات الأجنبية مقابل عملتها الوظيفية. بالإضافة لذلك، فإن المجموعة 
ليست معرضة بشكل جوهري لمخاطر العملات الأجنبية فيما يتعلق بشركتها التابعة في الهند حيث أن هذه العمليات قليلة مقارنة بعمليات 

المجموعة. إن تعرض المجموعة للتغييرات في العملات الأجنبية ليس جوهرياً.
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 سياسات وأهداف إدارة المخاطر المالية )تتمة(  18

إدارة رأس المال
إن الهدف الرئيسي من إدارة رأس مال المجموعة هو ضمان قدرتها على الاستمرار وفقاً لمبدأ الاستمرارية في حين الحفاظ على معدلات رأسمالية 

صحية من أجل دعم أعمالها وزيادة قيمة المساهمين.

تقوم المجموعة بإدارة هيكل رأسمالها لإجراء التعديلات عليه في ضوء التغيرات في ظروف الأعمال. لم يتم إجراء تغيرات في الأهداف أو 
السياسات أو الإجراءات خلال السنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2022 و31 ديسمبر 2021.

تراقب المجموعة رأس المال باستخدام معدل المديونية، وهو صافي مقسم على إجمالي حقوق المساهمين زائد صافي الدين. تدرج المجموعة 
ضمن صافي الدين، القروض والسلفيات التي تحمل فائدة ومطلوبات عقود الإيجار والذمم الدائنة والمستحقات والمبالغ المستحقة من الأطراف 

ذات العلاقة ناقص النقد وما يعادله. يتضمن رأس المال إجمالي حقوق المساهمين.

2022
درهم

2021
درهم

1,260,792,0983,207,706,904قروض وسلفيات تحمل فائدة )إيضاح 14(
1,175,608,8841,281,276,045 مطلوبات عقود الإيجار )إيضاح 16(

945,477,1271,046,177,187 ذمم دائنة ومستحقات )إيضاح 15(
35,587,88253,832,937 مبالغ مستحقة إلى الأطراف ذات العلاقة )إيضاح 17(

)39,157,261()146,736,382( النقد وما يعادله )إيضاح 11(
3,270,729,6095,549,835,812 صافي الدين

1,088,647,170363,439,013حقوق المساهمين
4,359,376,7795,913,274,825حقوق المساهمين وصافي الدين

94%75%معدل المديونية 

 استثمار في شركات زميلة 19
تفاصيل الشركات الزميلة للمجموعة هي كما يلي:

الأنشطة الرئيسيةاسم الشركة
محل التأسيس 

نسبة الملكيةوالعمليات

شركة زميلة
في ديسمبر

20222021

المركز العالمي للركبة والمفاصل 
ذ.م.م

تزويد الأدوية الرياضية، وتقديم الخدمات الطبية وخدمات 
إعادة التأهيل ذات الصلة بالإصابات الرياضية المتعلقة 

بالركبة بالتحديد

الإمارات 
العربية 

المتحدة

%40%40

مركز فيرست آي في أف للخصوبة 
ذ.م.م

الإمارات إدارة وتشغيل مركز معالجة العقم والخصوبة للمرضى
العربية 

المتحدة

%30%30

تم احتساب الحركة أعلاه باستخدام طريقة حقوق الملكية في هذه البيانات المالية الموحدة. 

 المركز العالمي للركبة والمفاصل أ‌(
إن الحركة في المركز العالمي للركبة والمفاصل ذ.م.م )»مركز الركبة والمفاصل( هي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

5,664,5679,132,911الرصيد في 1 يناير
11,900,79010,531,656حصة الربح للسنة

)14,000,000()13,200,000(توزيعات أرباح مستلمة خلال السنة
4,365,3575,664,567الرصيد في 31 ديسمبر
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يوضح الجدول التالي المعلومات المالية الملخصة المتعلقة باستثمار المجموعة في مركز الركبة والمفاصل:

2022
درهم

2021
درهم

29,264,78455,932,885إجمالي الموجودات
)41,771,468()18,436,137(إجمالي المطلوبات
10,828,64714,161,417صافي الموجودات

4,365,3575,664,567حصة المجموعة من صافي الموجودات في مركز الركبة والمفاصل – حصة بنسبة %40
4,365,3575,664,567القيمة الدفترية لاستثمار المجموعة في مركز الركبة والمفاصل )أ( 

2022
درهم

2021
درهم

78,725,68471,471,805الإيرادات
29,751,97526,329,140الربح للسنة

––الدخل الشامل الآخر
29,751,97526,329,140إجمالي الدخل الشامل

11,900,79010,531,656حصة المجموعة من الربح في مركز الركبة والمفاصل – )ب( 
11,900,79010,531,656حصة المجموعة من إجمالي الدخل الشامل مركز الركبة والمفاصل

ليس لدى مركز الركبة والمفاصل مطلوبات طارئة أو التزامات رأسمالية كما في 31 ديسمبر 2022)2021: لا شيء(.

 مركز فريست آي في أف للخصوبة ذ.م.م ب‌(
إن الحركة في المركز العالمي للركبة والمفاصل ذ.م.م )»مركز الركبة والمفاصل( هي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

11,726,200943,133الرصيد في 1 يناير
9,318,98910,783,067حصة المجموعة من الربح للسنة

–3,662,019الاستثمار خلال السنة
24,707,20811,726,200الرصيد في 31 ديسمبر 

يوضح الجدول التالي المعلومات المالية الملخصة المتعلقة باستثمار المجموعة في آي في أف:

2022
درهم

2021
درهم

70,071,21054,917,670إجمالي الموجودات
)15,830,337()16,191,094(إجمالي المطلوبات
53,880,11639,087,333صافي الموجودات

24,707,20811,726,200حصة المجموعة من صافي الموجودات في آي في أف – حصة بنسبة %30
24,707,20811,726,200القيمة الدفترية لاستثمار المجموعة في آي في أف )ج(

2022
درهم

2021
درهم

92,749,91985,211,440الإيرادات
32,017,77035,943,557الربح للسنة

––الدخل الشامل الآخر
32,017,77035,943,557إجمالي الدخل الشامل

9,318,98910,783,067حصة المجموعة من الربح في آي في أف – )د(
9,318,98910,783,067حصة المجموعة من إجمالي الدخل الشامل في آي في أف

ليس لدى آي في أف مطلوبات طارئة أو التزامات رأسمالية كما في 31 ديسمبر 2022 )2021: لا شيء(.
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31 ديسمبر 2022
 استثمار في شركات زميلة )تتمة( 19

إن إجمالي حصة ربح المجموعة من الشركات الزميلة كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

11,900,79010,531,656المركز العالمي للركبة والمفاصل ذ.م.م – )ب(
9,318,98910,783,067مركز فريست آي في أف للخصوبة ذ.م.م – )د( 

21,219,77921,314,723

إن إجمالي القيمة الدفترية لاستثمار المجموعة في الشركات الزميلة هو كما يلي:

2022
AED

2021
AED

4,365,3575,664,567المركز العالمي للركبة والمفاصل ذ.م.م – )أ(
24,707,20811,726,200مركز فريست آي في أف للخصوبة ذ.م.م – )ج( 

29,072,56517,390,767

 التقارير القطاعية  20
لأغراض الإدارة، تم تنظيم المجموعة في وحدات أو قطاعات أعمال بناءً على منتجاتها وخدماتها ولديها أربع قطاعات كما يلي:

• المستشفيات؛	
• مركز طبي؛	
• الصيدليات؛ و	
• أخرى.	

يشمل المستشفى الشركات التي تقدم خدمات المرضى الداخليين والرعاية اليومية وخدمات العيادات الخارجية للمرضى لتشخيص المرض 
وتقديم العلاج الطبي والجراحي كجزء من خدمات المرضى الداخليين.

يشمل المركز الطبي الشركات التي تقدم خدمات العيادات الخارجية فقط للمرضى والتي تشمل الاستشارات الطبية والمختبرات والعلاج 
التشخيصي بالأشعة )إذا لزم الأمر(، وستقوم بإحالة المريض إلى المستشفيات لخدمات المرضى الداخليين والرعاية اليومية، إذا لزم الأمر.

تشمل الصيدليات جميع صيدليات البيع بالتجزئة الموجودة خارج مباني المستشفيات والمراكز الطبية. تعمل الصيدليات كمخازن للبيع بالتجزئة 
وتبيع المستحضرات الصيدلانية ومستحضرات التجميل.

يمثل بند »أخرى« وحدات الأعمال التي تدعم المستشفيات والمركز الطبي والصيدليات لإدارة سلسلة التوريد وخدمة صف السيارات وتقديم 
المطالبات ... الخ. 

لم يتم تجميع أي قطاعات تشغيلية لتشكيل قطاعات التشغيل المذكورة أعلاه.

إن المدراء التنفيذيون للمجموعة هم المسؤولون عن اتخاذ القرار التشغيلي ويراقبون النتائج التشغيلية لوحدات الأعمال بشكل منفصل لغرض 
اتخاذ القرارات بشأن تخصيص الموارد وتقييم الأداء. يتم تقييم أداء القطاع على أساس الربح أو الخسارة ويتم قياسه بشكل متوافق مع الربح أو 

الخسارة في البيانات المالية الموحدة. كذلك، تتم إدارة تمويل المجموعة )بما في ذلك تكاليف التمويل وإيرادات التمويل والإيرادات الأخرى( وضرائب 
الدخل على أساس المجموعة ولا يتم تخصيصها لقطاعات التشغيل.

يتم تقييم أداء القطاع على أساس الربح أو الخسارة بما في ذلك الأرباح قبل الفائدة والضريبة والأرباح قبل الفائدة والضريبة والاستهلاك والإطفاء 
ويتم قياسه بشكل متوافق مع الربح أو الخسارة في البيانات المالية الموحدة.
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تم استبعاد الإيرادات داخل القطاعات عند التوحيد وتم عكسها في بند »التعديلات والاستبعادات«. 

الإيرادات من خلال القطاعات الجغرافية:

إمارة أبوظبي
درهم

إمارة دبي والإمارات 
الشمالية

درهم
سلطنة عمان

درهم
الإجمالي

درهم

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022
1,128,632,398161,591,58849,551,4601,339,775,446إيرادات العيادات الداخلية 
2,198,066,897155,582,090118,084,6512,471,733,638إيرادات العيادات الخارجية

64,532,394––64,532,394الصيدلية
29,355,3345,567,2815,867,76140,790,376إيرادات أخرى 

3,420,587,023322,740,959173,503,8723,916,831,854
7,027,83215,000135,9617,178,793إيرادات الإيجار

3,427,614,855322,755,959173,639,8333,924,010,647إجمالي الإيرادات 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2021

863,300,296168,082,61955,291,1861,086,674,101إيرادات العيادات الداخلية 
1,860,842,110174,949,079135,558,9082,171,350,097إيرادات العيادات الخارجية

57,926,216––57,926,216الصيدلية
21,721,5404,316,1911,972,14728,009,878إيرادات أخرى 

2,803,790,162347,347,889192,822,2413,343,960,292
6,417,441515,00098,5017,030,942إيرادات الإيجار

2,810,207,603347,862,889192,920,7423,350,991,234إجمالي الإيرادات

 القيمة العادلة للأدوات المالية 21
إن القيمة العادلة هي السعر الذي قد يتم استلامه لبيع أصل أو دفعه لتحويل التزام في معاملة منتظمة بين مساهمي السوق في تاريخ القياس. 

يعتمد قياس القيمة العادلة على افتراض أن معاملة بيع الأصل أو تحويل الالتزام تتم إما:
• في السوق الرئيسي للأصل أو الالتزام؛ أو	
• في ظل غياب السوق الرئيسي، في أكثر الأسواق ذات منفعة للأصل أو الالتزام	

يجب أن تكون المجموعة قادرة على الوصول إلى السوق الرئيسي أو أكثر الأسواق منفعة. 

يتم قياس القيمة العادلة للأصل أو الالتزام باستخدام الافتراضات التي قد يقوم مساهمي السوق باستخدامها عند تسعير الأصل أو الالتزام، 
بافتراض تصرف مساهمي السوق فيما يصب في أفضل مصالحهم الاقتصادية. إن قياس القيمة العادلة للأصل غير المالي يأخذ بالاعتبار إمكانية 

مساهم السوق على توليد مصالح اقتصادية من خلال استخدام الأصل في أقصى وأفضل حالاته أو البيع إلى مساهم أخر في السوق الذي قد 
يقوم باستخدام الأصل في أقصى وأفضل حالاته. 

تقوم المجموعة باستخدام طرق التقييم، التي تعتبر مناسبة في الظروف، والتي تتوفر لها بيانات كافية لقياس القيمة العادلة والزيادة في 
استخدام المدخلات الملحوظة ذات الصلة والتقليل من استخدام المدخلات غير الملحوظة.

يتم تصنيف كافة الموجودات والمطلوبات التي يتم قياس أو الافصاح عن قيمتها العادلة في البيانات المالية الموحدة ضمن تراتبية القيمة العادلة، 
والتي تم تقديم وصف عنها كما يلي، بناءً على أدنى مستويات المدخلات التي تعتبر جوهرية لقياس القيمة العادلة ككل:

 الأسعار السوقية )غير المعدلة( السائدة في الأسواق النشطة للموجودات أو المطلوبات المماثلة المستوى 1 -

 �طرق تقييم أخرى تكون فيها أدنى مستويات المدخلات المؤثرة بشكل جوهري على قياس القيم العادلة ملحوظة، سواءً بشكل  المستوى 2 -
مباشر أو غير مباشر؛ أو

 طرق تقييم تكون فيها أدنى مستويات المدخلات المؤثرة بشكل جوهري على قياس القيم العادلة غير ملحوظة. المستوى 3 -

لا توجد تحويلات بين المستوى 1 والمستوى 2 من قياسات القيمة العادلة خلال الفترة، ولا توجد تحويلات داخل أو خارج المستوى 3 من قياسات 
القيمة العادلة خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022.

بالنسبة للموجودات والمطلوبات المدرجة في البيانات المالية الموحدة بالقيمة العادلة على أساس متكرر، تقوم المجموعة بتحديد إذا كانت 
التحويلات قد تم تنفيذها بين مستويات تراتيبية، عن طريق إعادة تقييم التصنيف )بناءً على أقل مستوى للمدخلات التي تكون جوهرية لقياس 

القيمة العادلة ككل( في نهاية كل فترة تقارير مالية.
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إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(

 القيمة العادلة للأدوات المالية )تتمة(  21
بالنسبة السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022، بلغت القيم العادلة للأدوات المالية المشتقة كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

28,374,63132,463,738الأدوات المالية المشتقة - التزام )إيضاح 22(

تبرم المجموعة معاملات الأدوات المالية المشتقة مع عدة بنوك ومؤسسات مالية بتصنيفات ائتمانية بدرجة الاستثمار. 

قيمت الإدارة أن القيم العادلة لجميع الموجودات المالية والمطلوبات الأخرى تقارب قيمها الدفترية وذلك يعود بشكل كبير إلى الاستحقاقات 
قصيرة الأجل لهذه الأدوات. 

 الأدوات المالية المشتقة  22
ابرمت المجموعة اتفاقيات تبادل معدل الربح لإدارة تعرض أسعار الفائدة. تم إدراج التغيرات في القيمة العادلة للمشتقات البالغ قدرها 9.416.881 

درهم )خسارة( للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 )2021: 2.497.976 درهم )ربح(( كمكون للمصاريف الأخرى في بيان الدخل الشامل الموحد.

إن القيمة العادلة للأدوات المالية المشتقة للمجموعة كما في 31 ديسمبر هي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

28,374,63132,463,738تبادل معدلات الربح – المطلوبات غير المتداولة )إيضاح 21(

فيما يلي الحركة في الأدوات المالية المشتقة خلال السنة:

2022
درهم

2021
درهم

32,463,73834,961,714كما في 1 يناير
)2,497,976(9,416,881إضافات خلال السنة

–)13,505,988(مصاريف مدفوعة مقدماً خلال السنة
28,374,63132,463,738

تبادل معدلات الربح
تستخدم المجموعة مشتقات الأدوات المالية لإدارة مخاطر أسعار الفائدة. كما في 31 ديسمبر 2022 و31 ديسمبر 2021، أبرمت المجموعة اتفاقية/

اتفاقيات تبادل أسعار الفائدة للحد من تعرضها لارتفاع أسعار الفائدة المتعلقة بجزء من المديونية ذات الأسعار المتغيرة. كما في 31 ديسمبر 2022 
و31 ديسمبر 2021، بلغت المبالغ الأساسية الافتراضية لعقود تبادل أسعار الفائدة القائمة 491.429.670 درهم و927.169.991 درهم على التوالي. تتمثل 

الأدوات المالية المشتقة في إدراج التزام مالي بمبلغ 28.374.631 درهم و32.463.738 درهم كما في 31 ديسمبر 2022 و31 ديسمبر 2021 على التوالي فيما 
يتعلق بتعديل القيمة العادلة لتبادل معدل الربح. 

يتم تقدير القيمة العادلة لتبادل معدل الربح باستخدام عروض أسعار من مصادر خارجية أو الطرف المقابل للأدوات. عند تقييم الأدوات غير 
المتداولة، يتم استخدام أساليب التقييم، بما في ذلك نماذج التدفقات النقدية المخصومة ونماذج تسعير الخيارات، بحسب ما يلائم. يتم إدراج 

خسارة تبادل أسعار الفائدة في بيان الدخل الشامل الموحد للسنوات المعنية.

يحلل الجدول التالي ضمن تراتبية القيمة العادلة الأدوات المالية للمجموعة المقاسة بالقيمة العادلة كما في 31 ديسمبر 2022 و31 ديسمبر 2021.

المستوى 1
درهم

المستوى 2
درهم

المستوى 3
درهم

الأدوات المالية المشتقة – تبادل معدلات الربح المقاسة بالقيمة العادلة:
–28,374,631–31 ديسمبر 2022

–32,463,738–31 ديسمبر 2021
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يتم تصنيف مستويات مدخلات القيمة العادلة المستخدمة لقياس الاستثمارات وفقاً للتسلسل الهرمي للقيمة العادلة بحسب المعيار الدولي 
لإعداد التقارير المالية رقم 7. تستخدم الإدارة أحكامها وتراعي العوامل الخاصة بالاستثمار في تحديد أهمية المدخلات لقياس القيمة العادلة. إن 

المستويات الثلاثة لترابية القيمة العادلة والاستثمارات في كل مستوى موضحة أدناه:

المستوى 1: مدخلات المستوى 1 هي أسعار مدرجة غير معدلة في الأسواق النشطة التي يمكن الوصول إليها في تاريخ القياس للموجودات 
والمطلوبات المتطابقة وغير المقيدة. تستخدم المجموعة مدخلات المستوى 1 للاستثمارات في الأوراق المالية غير المقيدة المتداولة علناً والتي لا 

تمتلك المجموعة فيها حصة مسيطرة. لا تقيس المجموعة القيمة العادلة للأدوات المالية باستخدام مدخلات المستوى 1 كما في 31 ديسمبر 2022 
و31 ديسمبر 2021.

المستوى 2: مدخلات المستوى 2 هي مدخلات بخلاف الأسعار المدرجة في المستوى 1 والتي يمكن ملاحظتها للأصل أو الالتزام، إما بشكل مباشر أو 
غير مباشر. يتم تحديد القيمة العادلة للأدوات المالية التي لا يتم تداولها في سوق نشط )على سبيل المثال، المشتقات بالبيع المباشر( باستخدام 

تقنيات التقييم. نظراً لأن الاستثمارات من المستوى 2 تشمل المراكز التي لا يتم تداولها في الأسواق النشطة و / أو تخضع لقيود التحويل، فقد يتم 
تعديل التقييمات لتعكس نقص السيولة و / أو عدم قابلية التحويل، والتي تستند عموماً على معلومات السوق المتاحة. تزيد أساليب التقييم هذه 

من استخدام بيانات السوق التي يمكن ملاحظتها حيثما كانت متاحة وتعتمد بأقل قدر ممكن على التقديرات الخاصة بالشركة. إذا كانت جميع 
المدخلات الهامة المطلوبة للقيمة العادلة لأداة ما يمكن ملاحظتها، يتم تضمين الأداة في المستوى 2. تقوم المجموعة بقياس القيمة العادلة 

للأدوات المالية باستخدام هذه الفئة.

المستوى 3: مدخلات المستوى 3 غير قابلة للرصد ولا يمكن تأكيدها ببيانات السوق التي يمكن ملاحظتها. لا تقيس المجموعة القيمة العادلة 
للأدوات المالية باستخدام مدخلات المستوى 3 كما في 31 ديسمبر 2022 و31 ديسمبر 2021.

بسبب عدم اليقين الكامن في عملية التقييم، قد تختلف هذه التقديرات للقيمة العادلة بشكل كبير عن القيم التي كان من الممكن استخدامها 
في حالة وجود سوق جاهز للأوراق المالية، وقد تكون الفروق جوهرية. بالإضافة إلى ذلك، قد تتسبب التغيرات في بيئة السوق والأحداث الأخرى التي 

قد تقع على مدى عمر الاستثمارات في أن تكون الأرباح أو الخسائر المحققة بشكل نهائي على هذه الأدوات مختلفة عن التقييمات المحددة حالياً.

خلال السنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2022 و31 ديسمبر 2021، لا توجد تحويلات بين المستوى 1 والمستوى 2 من قياسات القيمة العادلة، ولا توجد 
تحويلات داخل أو خارج المستوى 3 من قياسات القيمة العادلة.

التغيرات في المطلوبات:

في 1 يناير 
درهم

 التدفقات 
النقدية

درهم

المعاملات غير 
النقدية

درهم
في 31 ديسمبر

درهم

31 ديسمبر 2022
9,416,88128,374,631)13,505,988(32,463,738أدوات مالية مشتقة - )غير متداولة(

31 ديسمبر 2021
32,463,738)2,497,976(–34,961,714أدوات مالية مشتقة - )غير متداولة(

يتضمن بند »المعاملة غير النقدية« تأثير التغيرات في القيمة العادلة للأدوات المالية المشتقة. تصنف المجموعة هذه التغيرات في القيمة العادلة 
للأدوات المالية المشتقة كنشاط غير نقدي، ولا تؤثر على بيان التدفقات النقدية الموحد. 

 الأرباح الأساسية للسهم 23
يتم احتساب الأرباح الأساسية لمبالغ الأسهم من خلال تقسيم صافي الربح أو الخسارة للسنة العائد إلى حاملي أسهم الشركة الأم من خلال عدد 

المتوسط المرجح للأسهم العادية القائمة خلال السنة.

يتم احتساب الأرباح المخفضة لمبالغ الأسهم من خلال تقسيم صافي الربح أو الخسارة للسنة العائد إلى حاملي أسهم الشركة الأم من خلال 
عدد المتوسط المرجح للأسهم العادية القائمة خلال السنة زائد عدد المتوسط المرجح للأسهم العادية التي ستصدر عند تحويل جميع الأسهم 

العادية المحتملة المخفضة إلى أسهم عادية.



برجيل القابضة تقرير الأداء السنوي 1322022

31 ديسمبر 2022

إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(

 الأرباح الأساسية للسهم )تتمة( 23
إن المعلومات الضرورية لاحتساب الأرباح الأساسية والمخفضة للسهم هي كما يلي:

2022
درهم

2021
درهم

الأرباح:
338,142,826220,922,484 الربح العائد إلى حاملي أسهم الشركة الأم

عدد الأسهم
5,205,134,1755,004,736,510المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادية للأرباح الاساسية والمخفضة للسهم )معاد إدراجها*(

الأرباح للسهم
0.060.04الأرباح الأساسية للسهم )درهم( )معاد إدراجها*(

يتضمن المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادية تأثير أسهم المنحة الصادرة، وتقسيم الأسهم وخفض رأس المال. خلال السنة، لم يكن هنالك تخفيض في المتوسط المرجح لعدد  	*
الأسهم.

لم تكن هناك معاملات أخرى تتعلق بأسهم عادية أو أسهم عادية محتملة بين تاريخ التقرير وتاريخ تفويض هذه البيانات المالية الموحدة

 الشركات التابعة الجوهرية المملوكة جزئياً  24
إن المعلومات المالية حول الشركات التابعة للمجموعة التي لديها حصة مادية غير مسيطرة هي كما يلي:

بلد التأسيس
الملكية 

2022
الملكية

2021

50%50%الإمارات العربية المتحدةمستشفى لايف كير ذ.م.م
50%50%الإمارات العربية المتحدةصيدلية لايف كير العالمية ذ.م.م

50%50%الإمارات العربية المتحدةعيادة لايف كير ذ.م.م
50%50%الإمارات العربية المتحدةمركز لايف كير الطبي ذ.م.م

2022
درهم

2021
درهم

31,199,02318,362,338مستشفى لايف كير ذ.م.م وصيدلية لايف كير العالمية ذ.م.م )1(
105,395370,391 عيادة لايف كير ذ.م.م )2(

)969,368()2,104,490( مركز لايف كير الطبي ذ.م.م )3( 
29,199,92817,763,361

إجمالي الدخل الشامل للسنة العائد إلى الحصص غير المسيطرة:

2022
درهم

2021
درهم

17,686,6863,464,522مستشفى لايف كير ذ.م.م وصيدلية لايف كير العالمية ذ.م.م )1(
90,148)114,998( عيادة لايف كير ذ.م.م )2(

)371,202()1,135,121( مركز لايف كير الطبي ذ.م.م )3( 
16,436,56713,183,468
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 مستشفى لايف كير ذ.م.م وصيدلية لايف كير العالمية ذ.م.م )»مستشفى لايف كير«(  )1(
إن المعلومات المالية الملخصة لمستشفى لايف كير ذ.م.م وصيدلية لايف كير العالمية ذ.م.م موضحة أدناه. تعتمد هذه المعلومات على المبالغ 

قبل الاستبعادات داخل الشركة.

2022
درهم

2021
درهم

بيان الدخل الشامل للسنة:
249,907,631244,735,180الإيرادات

)217,806,137()214,534,259( المصاريف
35,373,37226,929,043 الربح للسنة

17,686,68613,464,522 الربح المخصص للحصة غير المسيطرة 
بيان التدفقات النقدية للسنة:

9,272,15514,966,014التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية 
)1,341,960()11,592,245(التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة الاستثمارية

)11,500,003()6,329,486(التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية
2,124,051)8,649,576(صافي التدفقات )الصادرة(/الواردة

بيان المركز المالي: 
290,765,704293,176,857إجمالي الموجودات
)256,452,181()228,367,657(إجمالي المطلوبات 
62,398,04736,724,676صافي الموجودات

31,199,02318,362,338الحصة المتراكمة غير المسيطرة 

 عيادة لايف كير ذ.م.م )»عيادة لايف كير«( )2(
Tإن المعلومات المالية الملخصة لعيادة لايف كير موضحة أدناه. تعتمد هذه المعلومات على المبالغ قبل الاستبعادات داخل الشركة.

2022
درهم

2021
درهم

بيان الدخل الشامل للسنة:
2,266,4342,955,293الإيرادات 

)2,774,998()2,496,429(المصاريف 
180,295)229,995()الخسارة( الربح للسنة 

90,148)114,998()الخسارة( الربح المخصص للحصة غير المسيطرة
بيان التدفقات النقدية للسنة:

)74,657(300,000التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية 
)225,343(–التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة الاستثمارية

300,000)300,000(التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية
––صافي التدفقات )الصادرة(/الواردة

بيان المركز المالي: 
2,962,8012,353,526إجمالي الموجودات
)1,612,743()2,752,012(إجمالي المطلوبات 
210,789740,783صافي الموجودات

105,395370,391حصة الحقوق غير المسيطرة 
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إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة )تتمة(

 الشركات التابعة المملوكة مادياً وجزئياً )تتمة( 24
 مركز لايف كير الطبي ذ.م.م )»مركز لايف كير الطبي«( )3

إن المعلومات المالية الملخصة لمركز لايف كير الطبي موضحة أدناه. تعتمد هذه المعلومات على المبالغ قبل الاستبعادات داخل الشركة.

2022
درهم

2021
درهم

بيان الدخل الشامل للسنة:
1,562,9131,910,788الإيرادات 

)2,653,191()3,833,156(المصاريف
)742,403()2,270,243(الخسارة للسنة

)371,202()1,135,121(الخسارة المخصصة للحصة غير المسيطرة

2022
درهم

2021
درهم

بيان التدفقات النقدية للسنة:
135,573)11,428(التدفقات النقدية )المستخدمة في( من الأنشطة التشغيلية

)131,819(–التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة الاستثمارية
3,754)11,428(صافي التدفقات النقدية 

بيان المركز المالي:
1,273,0741,467,687إجمالي الموجودات
)3,406,423()5,482,054(إجمالي المطلوبات

)1,938,736()4,208,980(صافي )المطلوبات( الموجودات
)969,368()2,104,490(حصة الحقوق غير المسيطرة 

 المطلوبات الطارئة والالتزامات 25
الطوارئ:

كما في 31 ديسمبر 2022، كانت لدى المجموعة مطلوبات طارئة فيما يتعلق بضمانات عمالية بقيمة 1.622.432 درهم )2021: 3.820.200 درهم( وضمانات 
أداء بقيمة 9.453.423 درهم )2021: 7.799.476 درهم( ناشئة ضمن سياق الأعمال الاعتيادية وليس من المتوقع أن ينتج عنها مطلوبات جوهرية.

تنخرط المجموعة ضمن سياق الأعمال الاعتيادية ومن حين إلى آخر في مطالبات ودعاوى مقابلة فيما يتعلق بالمقاولين والعملاء والأطراف الأخرى. 
تقوم المجموعة بإجراء مراجعة دورية لتعرضها المحتمل للدعاوى المرفوعة ضدها من قبل مورديها وكما في 31 ديسمبر 2022، لم يكن هنالك 

تعرض جوهري يتوجب الإفصاح عنه.

الالتزامات الرأسمالية:
فيما يلي النفقات الرأسمالية المتعاقد عليها، ولكن غير المتكبدة بعد في نهاية السنة:

2022
درهم

2021
درهم

9,127,5502,204,829تحسينات على المباني
6,399,9242,952,734معدات طبية 

727,0231,153,667أخرى
16,254,4976,311,230
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 معلومات المقارنة 26
قامت المجموعة بتغير عرض معلومات المقارنة في بيان الدخل الشامل الموحد وبيان المركز المالي الموحد لتتوافق مع عرض السنة الحالية. لم 

يكن لإعادة التصيف هذا أي تأثير على أرباح وحقوق ملكية المجموعة المدرجة مسبقاً.

فيما يلي ملخص إعادة التصنيفات:

2021
درهم

كما ذكرت سابقا

2021
درهم

 كما أعيد 
تصنيفها الآن

إعادة التصنيف
درهم

بيان الدخل الشامل الموحد:
1,373,099,9551,394,587,36621,487,411مكافآت ورواتب الأطباء والموظفين

)15,004,386(293,047,053278,042,667مصاريف أخرى
)6,483,025(762,548,026756,065,001مخزون مستهلك

2021
درهم

كما ذكرت سابقا

2021
درهم

 كما أعيد 
تصنيفها الآن

إعادة التصنيف
درهم

بيان المركز المالي الموحد:
مطلوبات غير متداولة:

1,108,599,8101,183,119,64774,519,837مطلوبات عقود الإيجار

مطلوبات متداولة:
)74,519,837(172,676,23598,156,398مطلوبات عقود الإيجار
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